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11 月 12 日 ，备 受 瞩 目 的 陶 寺 遗

址 博 物 馆 正 式 开 馆 ，首 次 集 中 系 统

地 向 观 众 呈 现 距 今 约 4300 年 至 3900

年 的 陶 寺 文 明 以 及 考 古 发 掘 和 研 究

成 果 。 至 此 ，山 西 文 化 旅 游 热 又 迎

来新契机。

蕴含中国密码

陶寺遗址位于临汾市襄汾县，是

我 国 新 石 器 时 代 晚 期 的 大 型 聚 落 遗

址 ，是“ 中 华 文 明 探 源 工 程 ”确 定 的

四大早期都邑性遗址之一。

中 国 考 古 学 会 考 古 遗 产 专 业 委

员 会 主 任 孙 英 民 说 ，大 量 考 古 研 究

表 明 ，陶 寺 遗 址 不 仅 是 一 个 政 治 、经

济 、军 事 和 宗 教 中 心 ，也 是 夏 、商 、周

三代辉煌文明的主要源头。

陶 寺 遗 址 发 现 于 1958 年 ，正 式

科 学 发 掘 则 始 于 1978 年 ，迄 今 已 有

46 年 ，目 前 已 清 理 出 宫 城 、贵 族 居 住

区 、普 通 居 民 区 、王 族 墓 地 、礼 制 建

筑 区 、仓 储 区 、手 工 业 作 坊 区 等 功 能

区 域 ，反 映 出 陶 寺 初 步 显 现 出 王 权

礼制及早期国家的基本面貌。

国 家 文 物 局 文 物 保 护 与 考 古 司

司 长 闫 亚 林 介 绍 ，在 内 外 城 之 间 ，还

有 多 处 墓 地 、大 型 墓 葬 集 中 分 布 ，墓

中 往 往 随 葬 有 大 量 的 文 物 ，且 出 现

鼍鼓、土鼓、石磬等固定组合、固定数

量 、固 定 位 置 的 现 象 ，反 映 礼 乐 制 度

很 可 能 初 步 形 成 。 这 些 发 现 生 动 表

明 中 华 文 明 形 成 与 发 展 进 入 新 的 重

要阶段。

陶 寺 遗 址 先 后 出 土 各 类 文 物

5500 余 件 ，发 现 了 早 于 甲 骨 文 500 余

年的朱书文字，古观象台以及利用圭

尺 、立 表 测 日 影 的 天 文 观 测 系 统 ，中

国已知最古老的礼器，中原地区已知

最早的龙图腾，中国较早时期的建筑

材 料—— 板 瓦 ，黄 河 中 游 史 前 最 大 的

墓 地 …… 这 些 珍 贵 文 物 和 考 古 成 果 ，

揭示了中华文明的早期形态，蕴含着

“文化自信”的中国密码，是实证中华

文明五千年历程的重要支点。

陶 寺 遗 址 博 物 馆 的 建 成 开 放 ，让

陶 寺 遗 址 拥 有 了 高 质 量 展 示 中 心 。

博物馆专门设立了“陶寺考古”展厅，

再 现 陶 寺 遗 址 的 考 古 历 程 和 几 代 考

古 学 家 为 探 索 陶 寺 文 明 所 做 的 不 懈

努力。

展现璀璨文明

陶 寺 遗 址 博 物 馆 坐 落 于 陶 寺 国

家考古遗址公园之上，巧妙融入考古

遗址与当地乡村环境，建筑面积近万

平方米，分上下两层，集考古发掘、文

物 展 陈 、研 究 教 育 等 功 能 于 一 体 ，与

相邻的天文考古馆、文物本体保护展

示工程遥相呼应，共同构成陶寺遗址

的三大核心景观。

博 物 馆 的 展 陈 设 计 聚 焦“ 自 然 与

文明之光”主题，设有文明蕴化、煌煌

都 邑 、早 期 国 家 3 个 基 本 陈 列 单 元 和

陶寺考古、临时展陈两个专题展览以

及一个特色沉浸式数字展，生动展现

陶寺文化，成为临汾乃至山西宣传展

示中华文明的重要窗口。

陶 寺 遗 址 博 物 馆 讲 解 员 张 世 龙

介绍，博物馆展出的文物主要包括陶

器 、铜 器 、木 器 、玉 石 器 等 ，涵 盖 陶 寺

文 化 所 有 的 文 物 类 别 ，集 中 展 出 230

件（套）珍 贵 文 物 ，包 括 多 璜 联 璧 、彩

绘 蟠 龙 纹 陶 盘 、铜 蟾 蜍 片 饰 、绿 松 石

镶嵌腕饰、彩绘漆木器、骨质口簧等，

再现了 4000 多年前的古老文明。

行 走 在 博 物 馆 中 ，人 们 会 发 现 ，

科 技 化 、数 字 化 、现 代 化 的 展 陈 手 段

构建起的文物、历史与数字虚拟空间

交 互 场 所 ，赋 予 文 物 、文 献 等 新 的 表

达方式，让观众直观感知中华文明探

源的魅力。

早 期 宫 城 动 画 数 字 演 示 以“ 定 中

陶 寺 宫 城 始 开 ”“ 穿 越 时 空 漫 游 宫

城 ”两 部 分 内 容 ，向 观 众 动 态 立 体 展

示 陶 寺 早 期 宫 城 全 貌 。 裸 眼 3D 技 术

为观众带来震撼的视觉体验，无须佩

戴 任 何 设 备 ，就 能 穿 越 时 空 ，目 睹 陶

寺先民的生活场景和劳作画面。

陶 寺 遗 址 出 土 的 圭 尺 和 立 表 是

目 前 考 古 发 现 世 界 最 早 的 圭 表 仪 器

实物。在展厅，博物馆动态演绎了圭

尺观测原理，受到观众的好评。彩绘

蟠 龙 纹 陶 盘 是 陶 寺 遗 址 出 土 的 重 要

文物之一，观众可以通过透明屏展柜

触 摸 互 动 了 解 文 物 的 相 关 信 息 。 另

外 ，利 用 投 影 设 备 ，博 物 馆 呈 现 了 用

陶寺出土的乐器演奏的《击壤歌》，观

众 还 可 在 互 动 台 亲 手 奏 响 千 年 前 的

悠扬乐音。

张 世 龙 说 ，数 字 化 展 示 和 3D 模

型 让 人 们 将 文 物 的 细 节 尽 收 眼 底 。

这些科技元素的融入，不仅增强了展

览的互动性和趣味性，也让参观者在

沉 浸 式 体 验 中 深 刻 感 受 陶 寺 文 化 的

独 特 魅 力 ，让 博 物 馆 的 故 事 更 加 生

动、鲜活。

升级旅游体验

据 了 解 ，临 汾 市 正 顺 应 山 西“ 文

博 热 ”持 续 升 温 的 趋 势 ，聚 焦 满 足 游

客“ 为 一 座 馆 、赴 一 座 城 ”的 旅 游 体

验 ，将 陶 寺 遗 址 博 物 馆 纳 入“ 跟 着 悟

空游临汾”旅游线路。

陶 寺 遗 址 博 物 馆 相 关 负 责 人 介

绍，未来，博物馆将持续增加“考古遗

迹 ”的 展 陈 ，依 托 正 在 持 续 开 展 的 考

古发掘和多学科研究，及时展示最新

成 果 ，向 全 世 界 讲 好 中 国 故 事 ；注 重

“ 走 出 去 ，引 进 来 ”，与 国 内 外 顶 级 博

物馆开展良性互动，着力打造高水平

的 原 创 精 品 展 ，讲 好 陶 寺 遗 址 故 事 。

同时，立足山西、临汾优质文旅资源，

面 向 社 会 公 众 尤 其 是 中 小 学 生 创 新

提 供 生 态 化 、体 验 式 、研 学 型 的 产 品

服务。“目前，陶寺遗址博物馆的游客

服务大厅正在建设中，希望为游客参

观游览、当地居民休闲游憩提供现代

化的公共文化空间。”

最 近 ，临 汾 市 还 打 造 了 以 陶 寺 文

化 为 背 景 的“ 对 望·陶 寺 ”实 景 演 出 ，

为 游 客 提 供 沉 浸 式 体 验 文 化 的 光 影

空 间 ；研 发 设 计 了“ 陶 寺 ”“ 临 汾 ”“ 山

西 ”3 个 主 题 50 款 文 创 产 品 ，让 陶 寺

文化可认知、可分享。

为 了 方 便 游 客 参 观 游 览 ，临 汾 市

还 打 造 了 一 站 式 网 上 预 约 窗 口 服 务

平 台 ，并 配 备 专 业 讲 解 员 ，着 力 提 升

综 合 服 务 水 平 。 游 客 可 以 通 过 官 方

网站或微信公众号进行线上预约，个

人预约和团体预约均采用实名制，预

约 成 功 后 凭 二 维 码 或 本 人 身 份 证 即

可入馆。

中 国 社 会 科 学 院 考 古 研 究 所 相

关负责人介绍，陶寺遗址博物馆开馆

只是一个起点，相关部门还将推进陶

寺历史文化保护传承利用示范区、陶

寺国家考古遗址公园、陶寺文化艺术

创意园等规划建设，旨在通过文物系

统 保 护 和 合 理 利 用 ，让 承 载 中 华 文

化、中国精神的价值符号和文化产品

活起来。

据 了 解 ，以 陶 寺 遗 址 博 物 馆 为 中

心 节 点 ，仅 临 汾 域 内 就 有 壶 口 瀑 布 、

洪 洞 大 槐 树 寻 根 祭 祖 园 旅 游 景 区 等

著名景区，小西天、广胜寺、汾城古镇

等 文 物 古 迹 ，以 及 临 汾 市 博 物 馆 、丁

村民俗博物馆、晋国博物馆等。以这

些宝贵资源为内容的文化旅游线路，

将继续提升临汾的旅游吸引力。
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手 写 一 张“ 梧 桐 大 道 ”明 信 片 ，在

中 山 陵 脚 下 感 受“ 深 秋 有 信 ，落 字 为

安 ”的 仪 式 感 ；盖 一 个 夫 子 庙 风 景 邮

戳，在“南京邮政第一局”把“状元伴手

礼”寄回家……如今在江苏，到景区邮

局 体 验 一 下“ 车 马 慢 、书 信 远 ，一 生 只

够爱一人”的慢时光，正成为市民游客

开启“旅邮”的新仪式感。

前 不 久 ，南 京 市 的 中 山 陵 主 题 邮

局在开业一周年之际，推出了《璀璨钟

山》钟山十八景邮票文化册，设立中山

陵 主 题 邮 局 研 学 基 地 ，并 启 动 为 期 一

个 月 的“ 游 邮 研 学 趣 味 体 验 系 列 活

动”。

中 山 陵 主 题 邮 局 是 南 京 市 首 个 国

家 5A 级 旅 游 景 区 主 题 邮 局 ，邮 局 门 口

立着的墨绿色邮筒和摆放着的邮政送

信 老 式 自 行 车 ，颇 具 年 代 感 和 辨 识

度 。 邮 局 西 北 面 文 化 地 名 墙 ，是 游 客

扎 堆 打 卡 的“ 南 京 网 红 墙 ”之 一 ，邮 局

门前设立了结合景区四季特色风光的

邮 票 取 景 拍 照 框 ，到 此 合 影 的 游 客 络

绎 不 绝 。 邮 局 内 部 还 有 时 光 慢 递 、声

音 邮 亭 、咖 啡 轻 食 、DIY 特 色 纪 念 品 制

作等服务。

同 时 ，中 山 陵 主 题 邮 局 还 通 过 多

种 活 动 吸 引 客 流 ，提 升 到 店 率 ，比 如 ，

今 年 春 节 期 间 ，中 山 陵 主 题 邮 局 联 动

其 他 主 题 邮 局 ，共 同 开 展“ 辰 龙 迎 好

运，龘龘邮金陵”新春主题邮局打卡活

动 ，玩 转 City walk 与 盖 章 式 旅 游 ，吸

引游客体验“旅邮”。

自 去 年 11 月 开 业 以 来 ，中 山 陵 主

题 邮 局 单 日 最 高 客 流 达 1000 人 次 。

中 国 邮 政 集 团 有 限 公 司 南 京 市 建 邺

雨 花 区 分 公 司 邮 政 业 务 部 经 理 倪 建

树 介 绍 ，中 山 陵 主 题 邮 局 围 绕“ 钟 山

十 八 景 ”打 造 了 数 十 款 精 美 明 信 片 、

邮 折 系 列 产 品 ，推 出 了 近 200 款 特 色

文 创 产 品 ，不 仅 成 为 南 京 钟 山 风 景 名

胜 区 文 化 建 设 中 一 道 靓 丽 的 风 景 线 ，

也 带 动 了 文 旅 消 费 。 目 前 ，中 山 陵 主

题 邮 局 内 咖 啡 轻 食 的 总 销 售 额 已 达

100 多 万 元 。

除 了 中 山 陵 主 题 邮 局 ，南 京 还 有

夫 子 庙 主 题 邮 局 、南 京 博 物 院 主 题 邮

局、生肖主题邮局等。在有着“最美火

车站”之称的南京火车站外，来自天津

的 管 先 生 手 捧 一 杯 邮 局 咖 啡 ，登 上 火

车 站 观 景 平 台 ，欣 赏 玄 武 湖 与 城 市 天

际 线 。“ 这 里 是 小 红 书 推 荐 盖 章 点 ，我

在 离 开 南 京 之 前 特 意 把 行 李 存 好 ，过

来 盖 纪 念 章 ，落 日 下 的 南 京 太 美 了 。”

管先生说。

邮 票 是 怎 么 诞 生 的 ？ 中 国 的 第 一

枚 邮 票 是 什 么 ？ 邮 票 上 曾 经 出 现 过

哪 些 跟 南 京 相 关 的 元 素 ？ 近 几 年 ，随

着 主 题 邮 局 的 走 俏 ，在 南 京 ，围 绕 邮

文 化 开 展 的 研 学 活 动 也 受 到 学 生 们

的 青 睐 。

南 京 集 邮 协 会 青 少 年 集 邮 社 团 主

理 人 储 钰 杰 介 绍 ，邮 文 化 包 含 集 邮 文

化、书信文化和阅读文化，在当前这个

快节奏的电子时代，爱好集邮、写信的

年轻人越来越少，针对这一情况，南京

邮 政 创 建 了“ 南 京 集 邮 协 会 青 少 年 集

邮社团”，以南京生肖主题邮局作为主

要的邮文化研学阵地，长年开设“一封

信 的 旅 程 ”“ 邮 票 上 的 百 科 全 书 ”等 研

学 课 程 ；同 时 ，通 过“ 邮 票 上 的 南 京 ”

“ 跟 着 邮 票 去 旅 行 ”“ 南 京 邮 政 暑 期 夏

令营”等研学活动，带领学生走进南京

国防园、牛首山文化旅游区、南京陵园

邮 局 、六 朝 博 物 馆 等 景 区 、文 博 场 馆 ，

让学生们在读走中了解邮文化和南京

历史。

目 前 ，南 京 集 邮 协 会 青 少 年 集 邮

社 团 已 有 成 员 2000 多 名 ，研 学 课 程 每

次 一 经 推 出 就 受 到 学 员 们 的 关 注 。

随 着 中 山 陵 主 题 邮 局 研 学 基 地 落 成 ，

南 京 邮 政 将 结 合 集 邮 文 化 季 、新 邮 预

订 、生 肖 贺 岁 等 文 化 活 动 ，将 中 山 陵

主 题 邮 局 研 学 基 地 纳 入 南 京 邮 政 现

有 研 学 体 系 中 。 同 时 ，结 合 中 山 陵 鲜

明 的 文 化 、景 观 、历 史 及 红 色 教 育 资

源 ，南 京 邮 政 还 将 逐 步 打 造 配 套 的 研

学 教 育 品 牌 ，以“ 研 学 + 文 旅 ”为 切 入

点 ，稳 步 提 升 中 山 陵 主 题 邮 局 研 学 基

地 发 展 质 量 。

在 江 苏 ，还 有 无 锡 鼋 头 渚“ 樱 花 ”

邮 局 、苏 州 狮 子 林 的 园 林 驿 站 邮 局 、

盐 城 大 纵 湖 东 晋 水 城 邮 局 等 入 驻 旅

游 景 区 的 主 题 邮 局 。 其 中 ，“ 樱 花 ”邮

局 每 年 限 时 开 放 ，外 观 设 计 也 贴 合 樱

花 主 题 ，同 景 区 景 色 有 机 融 合 ，成 为

游 客 赏 樱 路 线 上 的“ 打 卡 点 ”。 特 别

是 每 年 鼋 头 渚“ 樱 花 节 ”期 间 ，“ 樱 花 ”

邮 局 还 为 游 客 提 供 樱 花 主 题 明 信 片

等 邮 政 文 创 产 品 ，定 制 樱 花 主 题 限 定

邮 戳 ，让 樱 花 经 济“ 花 期 ”更 久 ，同 时

也 进 一 步 输 出 无 锡 的 秀 丽 风 光 及 文

化 创 意 。

盐 城 大 纵 湖 东 晋 水 城 邮 局 内 设 文

创 展 示 区 、邮 政 服 务 区 、文 旅 休 闲 区 ，

以 民 国 邮 局 为 造 型 ，展 示 出 东 晋 古 城

的历史文化、里下河水文化、盐城特色

文化。盐城大纵湖东晋水城邮局还会

线下定期举办“把美丽盐城寄出去”活

动 ，依 托 丰 富 多 彩 的 邮 文 化 文 创 及 各

类 助 农 产 品 ，吸 引 广 大 市 民 游 客 前 来

体验。

截 至 目 前 ，江 苏 已 有 旅 游 景 区 主

题 邮 局 93 个 ，其 中 69 个 设 在 4A 级 及

以 上 旅 游 景 区 ，逐 渐 形 成“ 苏 写 美 好 ”

旅游景区主题邮局服务品牌。

今 年 4 月 ，“ 苏 写 美 好 ”江 苏 主 题

邮 局 旅 游 景 区 综 合 服 务 方 案 发 布 会

在 南 京 举 办 ，此 次 发 布 的 综 合 服 务 方

案 涵 盖 主 题 邮 局“ 人 文 创 新 融 合 、助

力 文 旅 消 费 、服 务 乡 村 振 兴 、展 现 大

美 江 苏 ”四 个 方 面 ，包 括 不 断 推 动 邮

文 化 与 各 地 人 文 主 题 文 化 创 新 融 合 ，

满 足 人 民 休 闲 娱 乐 需 求 、感 受 文 化 魅

力 ，打 造 城 市 文 化 体 验 空 间 ，展 现 人

文 美 好 ；以 场 景 创 新 、活 动 赋 能 、便 民

服 务 、业 态 叠 加 等 助 力 文 化 和 旅 游 消

费 提 质 升 级 ；以“ 商 流 、物 流 、资 金 流 、

信 息 流 ”四 流 ，破 解 乡 村“ 融 资 难 、销

售 难 、物 流 难 ”三 难 。

中 国 邮 政 江 苏 省 分 公 司 市 场 营 销

部总经理王承东说，下一步，公司将继

续 实 施“ 旅 邮 ”美 好 等 措 施 ，充 分 发 挥

“ 以 邮 彰 文 、以 邮 促 旅 、以 邮 惠 民 ”作

用 ，进 一 步 提 升 江 苏 省 旅 游 景 区 邮 政

服 务 水 平 ，促 进 文 化 旅 游 产 业 高 质 量

可持续发展。

在“旅邮”中品读“美好江苏”
□ 许 瑾

游客在陶寺遗址博物馆参观 博物馆 供图

游客打卡中山陵主题邮局 黄昱东 摄

仿 佛 一 夜 之 间 ，围 绕 湖 南 怀 化 女

孩晓华，以及与之相关的理发店、怀化

等 话 题 突 然 就 爆 了—— 有 的 人 欣 喜 若

狂，有的人已经跑去剪完头发了，有的

人 正 在 收 拾 行 囊 …… 无 论 你 理 解 不 理

解，熟悉的走红流程正在进行——

“怀化 5A级景区”

网 友 对 晓 华 最 高 的 褒 奖 ，要 数“ 人

民的理发师”。2024 年 2 月 22 日，李晓

华在社交媒体上发布了第一条为顾客

理 发 的 视 频 ，此 后 8 个 多 月 的 时 间 里 ，

她 又 连 续 发 布 了 398 个 视 频 。 10 月 ，

视 频 开 始 被 广 大 网 友 关 注 ，她 的 直 播

间观看人数有时超过 10 万人。2024 年

11 月 9 日 ，“ 发 型 师 晓 华 ”在 抖 音 平 台

拥 有 309.1 万 名 粉 丝 ，截 止 到 记 者 发 稿

的 11 月 21 日，她的粉丝已增长到 438.1

万人。

李 晓 华 走 红 的 原 因 也 不 复 杂 ，简

单 说 就 是“ 她 听 得 懂 顾 客 的 话 ”，知 道

什 么 是“ 只 剪 一 点 点 ”“ 就 想 修 一 下 刘

海 ”“ 两 边 剪 短 ”“ 眉 毛 下 面 一 点 眼 睛

上面一点”，等等。李晓华走红后还带

火 了 周 边 的 生 意 ，不 仅 当 地 文 旅 部 门

到 现 场 宣 传 特 产 ，理 发 店 前 也 出 现 了

特 色 美 食 街 ，网 友 戏 称 李 晓 华 的 店 为

“怀化 5A 级景区”。2024 年 11 月，怀化

增开了 4 趟高铁。

“ 11 月 2 日 晚 上 ，我 们 关 注 到 晓 华

抖 音 直 播 间 在 线 人 数 非 常 高 ，直 播 间

不 少 网 友 喊 出‘ 听 得 懂 顾 客 需 求 ’，这

个 点 立 即 吸 引 了 我 们 的 注 意 。”在 接

受 中 国 旅 游 报 社 记 者 采 访 时 ，湖 南 省

怀 化 市 文 化 旅 游 广 电 体 育 局 党 组 书

记 、局 长 金 建 平 说 ，“ 我 们 围 绕‘ 听 得

懂 话 ’，积 极 听 取 广 大 网 友 提 出 的 合

理 建 议 ，迅 速 整 合 文 旅 行 业 资 源 ，广

泛 发 动 多 方 力 量 ，积 极 联 动 新 闻 媒 体

和 网 红 达 人 ，充 分 发 挥 媒 体 矩 阵 效

能 ，持 续 做 好 宣 传 推 广 和 服 务 保 障 工

作 ，推 动 事 件 热 度 从 一 个 人 ，逐 步 转

向 一 座 城 ，从 一 个 美 发 行 业 链 接 到 了

文 旅 行 业 。”

据 介 绍 ，怀 化 市 文 化 旅 游 广 电 体

育 局 在 晓 华 的 理 发 店 对 面 设 立“ 福 地

怀 化 文 旅 号 ”免 费 旅 游 专 线 站 点 ，每

天 11 时 、15 时 发 车 ，推 出 安 江 农 耕 之

旅 和 芷 江 和 平 之 旅 两 条 特 色 线 路 ；在

晓 华 的 理 发 店 门 口 设 置 20 个 非 遗 代

表 性 项 目 体 验 点 ，组 织 市 非 遗 代 表 性

传 承 人 现 场 展 示 非 遗 技 艺 ；在 怀 化 高

铁 南 站 出 站 口 设 置 怀 化 文 旅 迎 宾 点 ，

安 排 身 着 民 族 服 饰 人 员 现 场 宣 传 ，安

排 车 辆 免 费 接 送 游 客 去 晓 华 门 店 打

卡 、去 各 景 区 参 观 旅 游 。

“游美美的怀化”

11 月 19 日 ，在 经 历 了 大 半 个 月 的

喧嚣之后，#晓华担心以后没人找她剪

头发#再次冲上热搜。被媒体采访：大

家 都 说 你 一 个 人 带 火 一 座 城 ，自 己 怎

么看？李晓华反问：“你知道什么叫德

不配位吗？我现在就是这种感觉。”

记 者 在 词 条 下 看 到 ，绝 大 多 数 网

友 对 晓 华 释 放 的 都 是 善 意 。 网 友“ —

冬 杪 —”说 ：“ 善 良 朴 实 带 点 自 卑 的 人

被 突 然 捧 高 有 种 不 真 实 感 ，觉 得 自 己

不配拥有，会时刻保持清醒，繁华过后

终归平淡。”网友“一锅板栗”说：“她火

得值得，也一定能火得长久！”

记 者 随 机 采 访 了 几 个 身 边 的 朋

友，都说有关注此事。“80 后”的赵女士

说 ：“ 我 觉 得 她 很 有 亲 和 力 ，如 果 在 长

沙 就 好 了 ，我 儿 子 一 直 想 要 个 这 样 的

理 发 师 ，性 价 比 很 高 。 不 过 怀 化 有 很

多美食，顺便去吃也是可以的，芷江鸭

不 错 ，米 粉 也 好 吃 。”“70 后 ”的 罗 女 士

说 ：“ 怀 化 是 我 的 第 二 故 乡 ，晓 华 以 这

样 的 角 度 带 火 怀 化 ，打 心 眼 里 开 心 。”

“00 后”的雯雯说：“我大多数同学是从

‘ 向 太 直 播 间 ’知 道 的 ，因 为 演 员 向 佐

也去找那个理发师剪头发了。”

自 11 月 2 日 以 来 ，已 经 有 60 余 家

特 色 店 铺 在 理 发 店 所 在 地 长 泥 坡 村

“ 安 家 落 户 ”，怀 化 鹤 城 区 人 流 量 累 计

超过 20 万人次。怀化市商务部门还组

织“ 怀 小 创 ”团 队 上 线 直 播 ，拉 动 现 场

消费超 2000 万元，拉动全市消费 1.2 亿

元 。“ 我 们 第 一 时 间 策 划 推 出 了‘ 剪 美

美的头发，游美美的怀化’宣传口号。”

金 建 平 告 诉 记 者 ，“ 通 过 这 个 宣 传 口

号，我们将理发和怀化旅游有机结合，

相关话题连续多日在抖音全国榜单上

榜，相关话题全网流量超 60 亿。”

微 信 数 据 统 计 ，自 11 月 4 日 起 ，

“怀化”“怀化文旅”整体“微信指数”及

“周新榜指数”持续上升 1050.89%。

将流量变留量

“ 晓 华 的 理 发 店 能 不 能 长 红 有 待

观察，但是当地利用这个爆点，将这条

街 按 照 旅 游 休 闲 街 区 去 做 整 体 规 划 ，

打 造 成 为 网 红 一 条 街 ，我 认 为 非 常 可

行 ，也 是 非 常 有 必 要 的 。”浙 江 工 商 大

学旅游与城乡规划学院教授卞显红表

示，只要是按照正能量的方向，符合文

旅 发 展 的 主 流 ，就 可 以 大 胆 地 去 进 行

文 旅 开 发 ，把 这 个 街 区 打 造 成 为 以 晓

华的理发店为主的美容美发养生主题

旅游休闲街区。

中 国 旅 游 研 究 院 副 研 究 员 战 冬 梅

也认为如果仅靠着这一波儿流量就能

持续火下去不太现实。她说：“不管是

城市还是景区，都需要网红，但网红绝

不是一个城市的全部。尤其是城市的

形 象 ，都 是 自 己 和 他 人 共 同 塑 造 的 结

果 。 持 续 的 好 口 碑 ，离 不 开 便 捷 的 交

通体系、完善的基础设施，以及优质的

公共服务和商业环境。这些才是旅游

目的地发展的底层逻辑。”

对 此 ，金 建 平 认 为 ，任 何 一 座 城 市

的 走 红 ，网 络 媒 介 只 是 其 中 重 要 的 一

环 ，成 为“ 网 红 ”城 市 同 样 需 要“ 内 功 ”

的积淀。“这一次热度对怀化文旅行业

来 说 ，既 是 机 遇 也 是 挑 战 。 李 晓 华 的

走红为怀化市带来了前所未有的宣传

效 应 ，为 怀 化 市 的 文 旅 发 展 提 供 了 新

的 契 机 。 从 挑 战 的 角 度 来 看 ，随 着 游

客 数 量 的 不 断 增 加 ，我 们 面 对 的 是 如

何 进 一 步 加 强 文 旅 宣 传 推 广 ，加 强 热

点 话 题 与 文 旅 产 业 关 联 度 ，提 升 旅 游

服务质量和游客体验等问题。”

湖 南 省 衡 阳 市 蒸 湘 区 文 化 旅 游 体

育局党组书记、局长张叶认为，当流量

骤来，如何快速反应和接招，是需要适

应的新模式、新场景、新状态。只有行

动 敏 捷 、高 效 协 调 ，才 能 接 住 、接 好 天

降“ 馅 饼 ”。 而 能 够 真 正 接 住 这“ 泼 天

流 量 ”，将 流 量 转 化 为 留 量 ，则 要 从 游

客需求出发，提升服务水平、完善基础

设施、丰富旅游产品等，让游客产生情

感 共 鸣 ，有 更 好 的 体 验 感 ，才 有 可 能

“一波流量未平，一波流量又起”。

“ 每 个 城 市 都 希 望 能 有 这 样 的 机

会。”深圳文化产权交易所全国文旅事

业 部 人 才 和 文 旅 学 院 副 院 长 朱 小 丁

说 ：“ 无 论 如 何 ，怀 化 市 文 化 旅 游 广 电

体 育 局 确实在做实事，人民得到实惠，

这些都是好事情。只是在后续的运营

上，要考虑如何将流量变成留量，并以

此为切入口，真正做到城市推广，带动

整个城市的文化和旅游发展。”

“ 晓 华 商 业 街 ”现 象 带 来 的 影 响 与

机遇既复杂又充满潜力。金东数字创

意股份有限公司文旅研究院院长章旦

岳 建 议 ，怀 化 应 迅 速 将 流 量 变 现 的 做

法转变为深度文化挖掘。可以通过晓

华 的 个 人 故 事 ，逐 渐 延 伸 出 怀 化 在 地

文化的其他层面，比如社区共建、地方

风 物 、市 井 烟 火 、非 遗 手 工 艺 等 ，甚 至

举办有温度的小型市集。

“剪美美的头发，游美美的怀化”

一个理发店真的能带火一座城吗？
□ 本报记者 邓敏敏

晓 华 的 理 发 店 所 在 的 街 区 现 在 已 成 为“ 网 红 一 条 街 ”雷文霞 摄


