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“东楼西湖”旅游蓝图在永定铺展

四川稻城开展文旅活动周

杭州启动“文管在线”3.0版建设

近 日 ，杭 州 市 文 化 广 电 旅 游

局 印 发《“ 文 管 在 线 ”应 用 3.0 版 建

设总体方案》。“文管在线”是杭州

市“城 市 大 脑 文 旅 系 统 ”治 理 端 核

心模块之一，于 2022 年 8 月上线。

3.0 版建设总体方案明确四大

数 字 化 治 理 方 向 。 一 是 加 强 规 划

引领，调整“文管在线”领导小组、

加 强 规 划 引 领 和 资 源 统 筹 等 。 二

是 向 上 兼 容 ，全 面 融 入“城 市 大 脑

文 旅 系 统 ”。 三 是 向 下 扩 容 ，扩 大

在 基 层 的 使 用 场 景 。 四 是 扩 展 监

管 事 项 ，在 现 有 网 络 文 化 市 场 、旅

游 市 场 、文 化 市 场 三 大 监 管 领 域

基 础 上 ，扩 展 至 文 物 、出 版 领 域 ，

逐 步 实 现 文 化 市 场 行 政 执 法 领 域

全覆盖。

（章璇）

近 日 ，四 川 省 甘 孜 藏 族 自 治

州 稻 城 县“亚 丁 — 皮 洛 — 天 文 ”文

化旅游活动周开展。

开 幕 式 上 ，“ 稻 城 云 台 天 文 科

技 产 业 园 ”获 授 牌 。 据 了 解 ，稻 城

云 台 天 文 科 技 产 业 园 位 于 稻 城 县

噶 通 镇 ，致 力 于 实 现“ 天 文 科 技 +

产 学 研 + 数 字 经 济 + 文 化 + 旅 游 ”

融 合 发 展 ，项 目 投 资 5.6 亿 元 。 目

前，科技产业园内 240 多架天文望

远镜正在安装调试。

活 动 周 期 间 ，稻 城 还 举 办 全

时 空 文 化 旅 游 新 地 标 点 位 考 察 、

稻 城 县 文 旅 推 介 会 等 15 个 配 套

活 动 。 （记者 白骅）

和田玉石文化旅游节举办

本报讯（陈熠瑶）日 前 ，广 东 省 文

化 和 旅 游 厅 发 布 消 息 称 ，7 月 至 9 月

将 开 展 广 东 文 旅 消 费 季 惠 民 补 贴 活

动 ，分 批 向 公 众 发 放 金 额 800 万 元 的

文旅消费惠民补贴券。

据 介 绍 ，公 众 领 取 补 贴 券 后 ，可

在 参 与 活 动 的 省 内 旅 行 社 、旅 游 景

区 、旅 游 度 假 区 、艺 术 演 出 场 馆 等 购

买 广 东 游 线 路 、国 内 游 线 路 产 品 ，广

东 文 物 主 题 游 径 、乡 村 旅 游 线 路 产

品，以及省内景区门票、住宿产品、房

车 旅 游 产 品 、研 学 旅 游 产 品 、旅 游 装

备、旅游商品、文艺演出门票、文创产

品等。

补 贴 券 采 取 满 额 立 减 的 优 惠 方

式 ，分 5 个 档 次 ，分 别 为 ：满 999 元 减

200 元 、满 499 元 减 100 元 、满 199 元

减 40 元 、满 99 元 减 20 元 、满 49 元 减

10 元 。

据 了 解 ，首 轮 抢 券 时 间 将 于 7 月

底启动，公众可通过“广东文旅”微信

公 众 号 、银 联“云 闪 付 ”APP 等 渠 道 线

上领取补贴券，在参与活动的商户线

下门店购买指定商品即可享受优惠。

广东将发放文旅消费惠民补贴

本报讯（孟萍）由 广 西 壮 族 自 治

区 体 育 局 、自 治 区 商 务 厅 、自 治 区 文

化 和 旅 游 厅 举 办 的“ 活 力 广 西·运 动

消费季”暨全区体育赛事“进景区、进

街区、进商圈”活动近日在南宁启动。

启 动 仪 式 上 ，万 达 商 管 集 团 与 中

国 银 联 广 西 分 公 司 分 别 发 布 下 半 年

广 西“ 体 育 赛 事 进 商 圈 ”14 座 万 达 广

场体育比赛活动及“金融支持体育消

费”相关优惠措施及产品。

据 了 解 ，今 年 上 半 年 ，广 西 14 座

万 达 广 场 已 举 办 各 类 体 育 赛 事 活 动

120 余 场 ，吸 引 客 流 量 同 比 去 年 提 升

近 10%。 接 下 来 ，万 达 广 场 还 将 举 办

跆 拳 道 、篮 球 、击 剑 、街 舞 等 200 余 场

体育赛事活动。

广西开启运动消费季活动

福 建 省 龙 岩 市 永 定 区 ，东 有 客 家

土楼，西有龙湖，美丽的自然与人文画

卷 吸 引 着 八 方 游 客 ，为 暑 期 出 游 的 人

们送上一份“文旅大餐”。

近 年 来 ，永 定 区 在 龙 岩 市 委 、市 政

府的领导下，坚持统筹保护与开发，不

断 丰 富 旅 游 新 业 态 ，大 力 发 展 乡 村 旅

游 ，着 力 构 建“ 东 楼 西 湖 ”大 旅 游 发 展

格 局 ，为 龙 岩 推 动 闽 西 革 命 老 区 文 旅

经济高质量发展提供新路径。

近 日 ，记 者 跟 随 中 国 旅 游 报 社 组

织的专家调研组走进文化和旅游部帮

扶 地 区 永 定 ，实 地 体 验“ 东 楼 西 湖 ”旅

游的独特魅力。

全力保护 守住底色

“ 高 四 层 ，楼 四 圈 ，上 上 下 下 四 百

间 ；圆 中 圆 ，圈 套 圈 ，历 经 沧 桑 三 百

年 。”在 永 定 高 北 土 楼 群 景 区 ，调 研 组

一行被眼前这座享有“圆楼之王”美誉

的承启楼震撼，它历经近 400 年仍保存

完整。

永 定 是“ 土 楼 之 乡 ”，现 拥 有 土 楼

2.3 万 多 座 ，这 些 土 楼 以 丰 富 的 文 化 内

涵 、独 特 的 聚 居 方 式 、合 理 的 建 筑 布

局，吸引了国内外游客争相前来打卡。

2008 年 ，福 建 土 楼 被 列 入《世 界 遗

产 名 录》。 如 何 保 护 好 土 楼 成 为 龙 岩

市、永定区需要考虑的问题。

近 年 来 ，龙 岩 市 出 台 了《关 于 福 建

土 楼 永 定 景 区 保 护 与 开 发 的 若 干 意

见》等政策。今年以来，龙岩市政府先

后 召 开 理 论 学 习 中 心 组 学 习 会 、土 楼

保 护 和 安 全 管 理 工 作 专 题 会 议 ，明 确

提 出 要 以 珍 爱 之 心 、尊 崇 之 心 扎 实 抓

好土楼保护管理工作，着力守护好、传

承好历史文脉。

“土 楼 是 祖 先 留 下 来 的 珍 贵 财 富 ，

我们要守护好它。”永定区副区长吴文

琴说，2008 年以来，永定成立了福建土

楼 保 护 与 利 用 管 理 委 员 会 ，相 继 出 台

政 策 文 件 ，精 准 普 查 登 记 围 合 式 土 楼

1768 座，健全完善土楼文化遗产保护数

据库，创建 4 个集中连片保护示范区。

“ 永 定 在 全 省 率 先 成 立 县 级 文 物

局 和 土 楼 保 护 中 心 ，设 置 土 楼 保 护 管

理所、景区执法中队及文旅办，成立土

楼保护管理小组，修订村规民约，组建

志愿者队伍、巡查小分队，各楼还设立

安 全 员 ，形 成 护 楼 强 大 合 力 。”吴 文 琴

告 诉 记 者 ，今 年 永 定 还 设 置 了 1000 万

元 土 楼 保 护 专 项 资 金 ，加 强 土 楼 保 护

修缮。

位 于 永 定 汀 江 下 游 的 龙 湖 风 景

区 ，两 岸 青 山 如 黛 ，湖 光 山 色 美 不 胜

收，调研组一行乘坐游船逐浪前行，体

验“ 船 在 水 中 行 ，人 在 画 中 游 ”。“ 近 年

来，我们成立龙湖保护与发展中心，推

动 龙 湖 生 态 资 源 、旅 游 资 源 依 法 依 规

开发。”福建土楼龙湖旅游发展有限公

司副总经理杨斌说。

丰富业态 解锁新玩法

当 前 ，游 客 需 求 更 加 多 样 化 、个 性

化，解锁新玩法，成为做好“东有客家土

楼，西有龙湖”旅游文章的关键所在。

调 研 组 一 行 走 进 中 国 土 楼 酒 村 项

目建设现场，只见这里一派繁忙，工人

们正加快主体厂房和办公大楼的内外

墙装修。

“ 该 项 目 以 客 家 文 化 和 酒 礼 文 化

创 意 体 验 为 核 心 ，总 投 资 约 16 亿 元 ，

着力打造集白酒酿造、文化体验、康养

酒疗、游乐拓展、演艺演出等业态于一

体的酒文旅综合体。”中国土楼酒村项

目设计总工程师游劲松说道。

“ 在 文 化 和 旅 游 部 连 续 5 年 帮 扶

下，永定在保护好土楼的基础上，积极

注入文化内涵，增加业态功能，探索出

一 条‘ 以 开 发 促 保 护 ，以 文 化 活 化 土

楼 ’的 土 楼 资 源 保 护 利 用 之 路 。”永 定

区 文 化 体 育 和 旅 游 局 党 组 书 记 、局 长

江信进说。

夜 幕 降 临 ，在 洪 坑 土 楼 景 区 ，一 场

《土楼狂欢夜》篝火晚会在环兴楼火热

上 演 。“ 在 文 化 和 旅 游 部 帮 扶 下 ，永 定

引进了天涯明月刀沉浸式数字文旅项

目，让游客在电竞游戏、休闲文化旅游

中体验客家传统文化。”福建省客家土

楼旅游发展有限公司董事长张开梅告

诉记者，永定还全力推进“夜间文旅提

升计划”，让永定的夜晚“亮”起来。

在 龙 湖 景 区 湖 畔 的 紫 金 尘 外 湖 景

星 空 营 地 ，一 座 座“ 木 质 + 钢 结 构 ”帐

篷 形 式 的 民 宿 错 落 有 致 地 分 布 在 林

间。“我们的民宿是在不破坏原始植被

的基础上进行搭建。一期的星空营地

和 帐 篷 主 题 酒 店 已 对 外 营 业 ，受 到 众

多游客的青睐。”福建城外星空文旅发

展有限公司副总经理刘建福说。

“这是我第 3 次到永定，近年来永定

注重加强文旅融合、产业融合、城乡融

合，成效显著，‘东楼西湖’旅游正绽放

出迷人的光彩。”专家调研组成员、全国

旅游标准化技术委员会主任孙若风说。

文旅赋能 乡村振兴

调 研 组 一 行 乘 车 沿 着 山 路 盘 旋 而

上，抵达永定区龙潭镇枫林村时，被这

里绿树成荫的场景所吸引。众多的蝴

蝶 兰 温 室 大 棚 内 ，各 色 蝴 蝶 兰 竞 相 绽

放。谁能想到这里曾经是生态破坏严

重的“空心村”呢？

20 世 纪 八 九 十 年 代 ，龙 潭 镇 因 过

度采煤造成生态破坏。随着环保意识

的提升，龙潭镇痛定思痛，积极引导以

种植蝴蝶兰为主的龙岩市万花园林有

限公司落户枫林村。“2016 年回乡创业

以来，公司的智能温室大棚从原来的 2

个 发 展 到 现 在 20 几 个 ，年 产 蝴 蝶 兰 苗

约 800 万 株 ，为 村 里 提 供 了 100 多 个 就

业岗位。”龙岩市万花园林有限公司销

售经理严浩说。

龙 潭 镇 人 大 副 主 席 沈 占 秋 告 诉 记

者：“近年来，龙潭镇提出创建‘蝴蝶兰

小 镇 ’的 发 展 目 标 ，通 过‘ 跨 村 联 建 ’

‘ 村 企 共 建 ’等 方 式 ，规 划 建 设 近 千 亩

的 蝴 蝶 兰 产 业 园 ，带 动 近 2000 人 在 产

业 链 就 业 ，年 人 均 收 入 可 达 5 万 元 以

上 ，推 动 龙 潭 镇 实 现 由‘ 矿 区 ’向‘ 园

区’‘景区’的美丽蝶变。”

近 年 来 ，永 定 区 以 列 入 文 化 产 业

赋 能 乡 村 振 兴 试 点 为 契 机 ，积 极 促 进

乡 村 文 化 和 旅 游 融 合 发 展 ，打 造 了 以

湖坑、下洋、高头为代表的极具客家特

色 的 旅 游 名 镇 ，以 金 砂 、岐 岭 、虎 岗 为

代表的红色小镇，以龙潭、湖雷、大溪、

陈 东 为 代 表 的 农 旅 体 验 型 特 色 小 镇 ，

以洪山、峰市、仙师为代表的生态休闲

型特色小镇。

位 于 永 定 城 西 的 金 砂 红 色 小 镇 ，

是老一辈无产阶级革命家张鼎丞的故

里，还是中央红色交通线的重要大站，

拥有丰富的红色旅游资源。

“ 近 年 来 ，金 砂 镇 注 重 文 旅 赋 能 ，

探 索‘ 红 色 + 绿 色 ’等 发 展 模 式 ，打 造

中 央 红 色 交 通 线 文 化 传 承 中 心 、红 色

旅 游 观 光 小 火 车 以 及 休 闲 农 庄 等 项

目，不断丰富乡村旅游业态，吸引了众

多中小学生前来研学。据统计，2023 年

金砂红色小镇接待研学旅游人数超 13

万人次。”金砂镇党委书记廖国生说。

□ 本报记者 李金枝

近日，第十四届和田玉石文化

旅游节暨 2024年和田地区旅游发展

大会在 新 疆 维 吾 尔 自 治 区 和 田 地

区和田市举办。

本 次 活 动 由 和 田 地 区 行 署 主

办 ，和 田 地 区 文 化 体 育 广 播 电 视

和 旅 游 局 、市 场 监 督 管 理 局 、商务

局 以 及 各 县（市）政 府 承 办 。 活 动

在和田地区所辖的 7 县 1 市设置会

场 ，陆 续 开 展 10 余 项 主 题 活 动 以

及 30 余项配套活动。

开 幕 式 上 举 行 了 和 田 艾 德 莱

斯 绸 创 新 设 计 发 布 秀 、玉 石 诚 信

商 家 授 牌 仪 式 。 新 疆 和 田 地 区 和

田 市 与 河 南 省 南 阳 市 镇 平 县 签 署

增 进 城 市 友 好 关 系 协 议 ，和 田 地

区 与 云 南 省 丽 江 市 签 署 文 化 旅 游

发展合作协议。 （陈俊成）

本报讯（记者 高慧）7 月 22 日 ，

由湖南省文化和旅游厅、衡阳市人民

政 府 主 办 的 2024 年 湖 南 省（夏 季）乡

村 文 化 旅 游 节 暨 2024 年 湖 南 省（夏

季）村晚示范展示活动在衡阳市常宁

开幕。

开 幕 式 融 入 常 宁 山 水 特 色 与 现

代 科 技 元 素 。 无 人 机 飞 行 表 演 秀 展

现了常宁的独特魅力。数字导游“湘

小 妹 ”推 介 了 印 山 文 化 旅 游 区 、中 田

古民居、塔山瑶族风情小镇等常宁本

地乡村文旅资源。当天，主办方还发

布了由水口山工人运动纪念馆、中田

古 民 居 、印 山 文 化 旅 游 区 、塔 山 大 峡

谷、西江漂流等精品景区景点组成的

夏季精品旅游线路。

据 了 解 ，本 次 活 动 持 续 3 天 ，为

第 三 届 湖 南 旅 游 发 展 大 会 预 热 ，其

间 举 办 乡 村 旅 游 赋 能 乡 村 振 兴 典 型

案 例 推 介 会 、“ 工 运 圣 地·印 象 常 宁 ”

常 宁 旅 游 精 品 线 路 踩 线 活 动 、“ 舌 尖

美 味·印 象 常 宁 ”美 食 品 鉴 活 动 、“ 乡

韵 乡 村·古 韵 乡 愁 ”乡 村 音 乐 会 、“ 纵

横 有 道·乡 村 对 弈 ”围 棋 邀 请 赛 、

“ 艺 术 之 乡·画 说 乡 情 ”常 宁 版 画 展

等 活 动 。

湖南省（夏季）乡村文化旅游节开幕
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扬 州 生 态 科 技 新 城 党 工 委 书 记

李桂山介绍，此次活动是当地促进暑

期旅游市场升温的一大举措，活动串

联起扬州生态科技新城五大区域、20

多个点位，把水上运动、乡村风情、特

色 餐 饮 、夜 间 经 济 等 有 机 融 合 ，满 足

游客亲水、近水、玩水的需求，让游客

感 受 这 里 的 运 动 之 美 、生 态 之 美 、生

活之美。

优化服务 满足游客新期待

随 着 暑 期 市 场 的 升 温 ，景 区 、文

博场馆也迎来了一年一度的“暑期大

考 ”。 为 满 足 游 客 期 待 ，江 苏 各 地 通

过 延 长 开 放 时 间 、取 消 实 名 预 约 、提

升服务水平等方式，全力保障游客乘

兴而来、尽兴而归。

6 月 以 来 ，南 京 、苏 州 、淮 安 等 地

纷纷优化景区、文博场馆实名预约制

度 。 在 南 京 ，7 月 3 日 起 ，除 中 山 陵 园

风 景 区 、南 京 博 物 院 、侵 华 日 军 南 京

大屠杀遇难同胞纪念馆、“总统府”景

区 、牛 首 山 文 化 旅 游 区 、红 山 森 林 动

物 园 等 热 门 旅 游 景 区 以 及 夫 子 庙 景

区特殊时段外，全市已不再统一要求

等级旅游景区执行实名预约。

记 者 近 日 来 到 南 京 玄 武 湖 景 区

玄武门入口处，看到放置许久的预约

扫码流程展板已被撤除，游客无需扫

预约码，即可直接入园。玄武湖公园

管理处主任秦小斌说，取消实名预约

后，玄武湖景区持续做好景区服务和

管理工作，常态化提供轮椅、药品、行

李 寄 存 服 务 等 ，为 游 客 营 造 舒 适 、安

全 、暖 心 的 游 园 环 境 。 同 时 ，针 对 暑

期 市 场 的 夜 游 需 求 ，景 区 延 长 观 光

车 、游 船 运 营 时 间 ，至 20 时 停 止 售

票，进一步满足游客的期待。

今 夏 ，主 打 夏 日 玩 雪 玩 冰 的 南 通

森 迪 冰 雪 乐 园 成 了 市 民 游 客 逃 离 热

浪的好去处。“暑假以来，我们延长营

业 时 间 到 22 时 ，日 均 接 待 游 客 达

1500 人 次 ，周 末 游 客 接 待 量 更 是 翻

倍 。”南 通 森 迪 冰 雪 乐 园 营 运 总 监 任

双禄介绍，冰雪乐园常年温度保持在

零下 8 到 12 摄氏度 ，游客可以在炎炎

夏日享受冰雪乐趣。今年，乐园还引

入 了 小 朋 友 喜 爱 的“ 喜 羊 羊 与 灰 太

狼 ”“ 超 级 飞 侠 ”等 多 个 动 画 IP，同 时

每天有冰上舞台剧目演出等活动。

与 此 同 时 ，南 京 牛 首 山 文 化 旅 游

区 延 长 开 放 时 间 至 19 时 30 分 、扬 州

中 国 大 运 河 博 物 馆 延 长 开 放 时 间 至

18 时、苏州博物馆延长开放时间至 20

时 …… 江 苏 各 地 景 区 、文 博 场 馆 纷 纷

在暑期延长开放时间，让更多游客能

够更加充分地游览、体验。

积极揽客 共促暑期消费热

江 苏 依 托 2024“ 水 韵 江 苏·有 你

会 更 美 ”文 旅 消 费 推 广 季 的 持 续 开

展 ，不 断 创 新 营 销 推 广 方 式 、推 出 惠

民 举 措 ，吸 引 更 多 游 客 打 卡 夏 日“ 水

韵江苏”。

6 月 29 日至 30 日，“水韵江苏·有

你会更美”国内集中推广周活动走进

四 川 、重 庆 ，重 点 推 介 了 充 满 夏 日 特

色 的 文 旅 产 品 和 诚 意 满 满 的 优 惠 举

措。活动中，江苏省文化和旅游厅联

合携程、同程、途牛三大电商平台，发

布 了 最 新 主 题 旅 游 线 路 攻 略 和 最 新

旅游优惠福利。其中，途牛推出四大

夏 日 主 题 产 品 ，并 发 放 价 值 100 万 元

文 旅 消 费 补 贴 ；同 程 上 线“ 水 韵 江 苏

盲 盒 惠 游 ”活 动 ，奖 品 涵 盖 江 苏 景 区

门 票 、酒 店 民 宿 、旅 游 线 路 优 惠 券 等

多种优惠福利 ；携程则定制了四大主

题 线 路 ，并 带 来 总 价 值 500 万 元 的 产

品优惠折扣。

江 苏 各 地 也 以 节 为 媒 ，积 极 揽

客 。“ 夏 玩 三 水 幸 福 泰 州 ”文 旅 消 费

推广季推出了“趣玩三水 清凉一夏”

“ 潮 玩 仲 夏 夜 乐 嗨 一 夏 ”“ 暑 你 快 乐

充 实 一 夏 ”3 个 主 题 近 40 项 文 旅 活

动 。 同 时 ，消 费 季 期 间 ，泰 州 全 市 各

大 景 区 也 会 针 对 夜 游 、研 学 游 、亲 子

游等推出文旅惠民礼包。

今 年 的“ 连 云 港 之 夏 ”旅 游 节 围

绕“西游文化”“海滨度假”等主题，联

合 各 网 络 社 交 平 台 和 OTA 企 业 进 一

步创新宣传推广形式，线上线下联动

开 展 文 化 旅 游 宣 传 推 广 。 同 程 研 究

院 研 究 中 心 主 任 谢 晔 说 ，近 年 来 ，年

轻 人 正 逐 步 成 为 连 云 港 旅 游 消 费 主

力 军 。 同 程 联 合 连 云 港 文 化 和 旅 游

部 门 ，聚 焦 当 地 丰 富 的 旅 游 资 源 ，结

合同程的流量优势和私域社群，通过

高 校 推 介 、达 人 推 广 、数 字 营 销 等 方

式，用“年轻活力”接住“年轻流量”。

“水韵江苏”夏日上新 带游客寻觅清凉

7 月 22 日，参加第四届海峡两岸青年文化月系列活动的台湾青年走进江苏苏州的狮子林 、平

江历史文化街区、昆剧传习所等地参观交流，沉浸式感受江南文化。图为当天台湾青年在昆剧传

习所拍摄合影。 中新社记者 泱波 摄
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湖北省十堰市武当山君澜度假酒

店 外 币 代 兑 点 近 期 启 用 。 国 家 外 汇

管 理 局 十 堰 市 分 局 负 责 人 介 绍 ，代 兑

点 的 建 成 启 用 经 过 了 从 业 人 员 外 汇

政 策 和 业 务 培 训 、模 拟 运 行 等 一 系 列

程 序 。 代 兑 点 启 用 后 ，外 国 游 客 入 住

酒 店 时 即 可 兑 换 20 元、10 元、5 元 和 1

元面额的人民币零钱。

“ 太 方 便 了 ，自 助 机 上 就 能 办 理

外 币 兑 换 。”这 两 天 ，在 江 西 省 景 德 镇

市 陶 溪 川 景 区 ，坦 桑 尼 亚 游 客 苏 贝 通

过 外 币 自 助 兑 换 机 办 理 人 民 币 现 钞

兑 换 后 感 叹 道 。 这 是 江 西 首 家 外 币

兑 换 示 范 服 务 点 ，外 国 游 客 可 选 择 8

种 语 言 操 作 ，使 用 护 照 验 证 后 ，无 需

开 立 银 行 账 户 ，无 需 在 柜 台 取 号 排

队 ，就 能 轻 松 进 行 美 元 、欧 元 等 14 种

外币现钞兑换。

在 成 都 天 府 国 际 机 场 1 号 航 站 楼

国 际 到 达 大 厅 的 境 外 来 宾 支 付 服 务

中 心 里 ，中 国 银 行 、中 国 电 信 、携 程 外

币兑换 3 家店铺一字排开。法国游客

哈 纳 特 拿 出 护 照 ，在 外 币 兑 换 机 上 轻

轻 一 刷 ，完 成 人 脸 识 别 以 后 ，再 将 自

己携带的欧元放入机器，不到 1 分钟，

机器出币口就推出了多张人民币。

在 河 南 ，上 海 浦 东 发 展 银 行 洛 阳

分行主动为龙门石窟等洛阳市景区兑

换“零钱包”。“这个‘零钱包’特别好，

近期来景区的外国游客大多使用现金

支付，‘零钱包’里有 1 元、5 元 、10 元 、

20 元 面 额 的 零 钱 ，这 下 不 愁 没 有 零 钱

找了。”龙门石窟景区工作人员说。

中国工商银行黄山分行牵头设计

了 外 币 兑 换 电 子 地 图 ，外 国 游 客 扫 描

二 维 码 即 可 查 看 受 理 外 币 兑 换 的 银

行 网 点 及 ATM 机 ，方 便 兑 换 现 金 ；中

国 农 业 银 行 崇 左 分 行 面 向 外 国 游 客

开 展 零 钱 包 兑 换 服 务 ，助 力 中 越 德 天

（板 约）瀑 布 跨 境 旅 游 合 作 区 提 升 支

付 便 利 化 水 平 ；在 国 家 级 夜 间 文 化 和

旅 游 消 费 集 聚 区 北 京 市 石 景 山 区 首

钢 园 ，香 格 里 拉 酒 店 为 入 住 酒 店 客 人

提 供 兑 换 外 币 服 务 …… 各 地 文 旅 重

点 场 所 支 付 服 务 的 便 利 化 ，畅 通 了 入

境游消费的“毛细血管”。

拓展外包连接范围

随 着 各 地 、各 有 关 部 门 加 快 推 进

“外卡内绑 ”和“外包内用 ”便利度 ，移

动 支 付 逐 渐 成 为 外 国 游 客 的“ 好 帮

手 ”，更 多 外 国 游 客 也 体 验 了“ 一 部 手

机 游 中 国 ”。 据 统 计 ，今 年 一 季 度 ，入

境 人 员 使 用 移 动 支 付 交 易 3900 多 万

笔，金额超 56 亿元。

“ 蚂 蚁 集 团 联 合 网 联 清 算 有 限 公

司等单位联合发起入境消费友好型商

圈 共 建 计 划 ，在 中 国 主 要 商 旅 城 市 推

出 入 境 支 付 便 利 服 务 提 升 行 动 ，提 升

外国游客来华消费体验。”蚂蚁集团全

球业务服务部有关 负 责 人 举 例 说 ，通

过蚂蚁集团的 Alipay+跨境服务，巴基

斯 坦 电 子 钱 包 在 中 国 也 能 用 了 。 在

和 平 广 场 买 鸽 粮 、在 华 联 超 市 买“ 驴

打 滚 ”…… 巴 基 斯 坦 游 客 冉 纳 靠 一 部

手机在北京蓝色港湾里逛了个遍。

在 中 国 人 民 银 行 等 部 门 指 导 下 ，

微 信 支 付 持 续 提 升 境 外 人 士 支 付 便

利 化 服 务 ，已 完 成 优 化 绑 卡 流 程 、优

化 微 信 开 通 流 程 、优 化 护 照 核 验 效

率 ；扩 展 商 家 网 络 、扩 展 服 务 指 引 ；支

持 境 外 用 户 持 境 外 手 机 号 绑 定 外 卡 ，

同 时 支 持 扫 码 、被 扫 、微 信 小 程 序 等

多种便捷支付方式。

在 门 票 预 约 方 面 ，携 程 集 团 联 合

国 内 600 多 家 景 区 ，支 持 外 国 游 客 在

线 预 订 ，并 提 供 多 种 语 言 支 持 和 超 过

30 种 外 币 支 付 。 前 不 久 ，携 程 集 团 还

联 合 秦 始 皇 帝 陵 博 物 院 、中 国 工 商 银

行 陕 西 省 分 行 建 设 融 合 服 务 平 台 ，实

现 外 国 游 客 在 线 票 务 预 订 ，为 世 界 各

地游客提供便捷、智慧的服务平台。

美团支付目前已支持外国游客使

用 国 际 卡 、微 信 、支 付 宝 等 多 种 支 付

方 式 。 此 前 ，美 团 在 杭 州 亚 运 会 、成

都 大 运 会 等 国 际 赛 事 中 也 推 出 了 一

系 列 覆 盖 美 团 打 车 、团 购 等 多 业 务 场

景的支付便利服务。

数 据 显 示 ，今 年 上 半 年 ，网 联 平

台“ 外 包 内 用 ”业 务 交 易 笔 数 2875.18

万 笔 ，交 易 金 额 53.19 亿 元 ，同 比 分 别

增长 5.29 倍、7.67 倍。


