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一 季 度 ，一 些 景 区 上 市 公 司 在

2023 年 文 旅 市 场 强 劲 复 苏 的 基 础 上

继 续 释 放 增 长 势 能 。 宋 城 演 艺 表 现

最 为 亮 眼 ，旗 下 的 12 台“ 千 古 情 ”持 续

打 开 流 量 入 口 ，形 成 全 国“ 一 盘 棋 ”的

连 锁 效 应 。 作 为 A 股 景 区 上 市 公 司

中 为 数 不 多 的 跨 区 域 经 营 型 公 司 ，今

年 一 季 度 ，宋 城 演 艺 的 西 安 、佛 山 项

目 实 现 盈 利 。 特 别 是 广 东 千 古 情 景

区 于 今 年 大 年 初 一 开 业 ，单 日 最 高 连

演 11 场 ，打 破 新 开 业 千 古 情 项 目 的 多

项 纪 录 ，颇 受 游 客 欢 迎 ，带 动 佛 山 成

为 大 湾 区 热 门 旅 游 目 的 地 。 另 外 ，杭

州 、三 亚 、丽 江 三 地 千 古 情 项 目 营 收

同 比 增 速 均 超 200%。

在 一 众 山 岳 型 景 区 上 市 公 司 中 ，

长 白 山 旅 游 股 份 有 限 公 司（以 下 简 称

“长白山”）一季度的表现也颇为亮眼，

实 现 营 业 收 入 1.3 亿 元 ，业 绩 较 2023

年、2019 年同期均实现大幅改善，扭亏

为盈。长白山主景区一季度共接待游

客 46.5 万人次，同比增长 139%。

长 白 山 方 面 称 ，高 质 量 发 展 迎 来

“ 开 门 红 ”，离 不 开 冰 雪 之 旅 的 火 热 。

一季度，长白山以粉雪名扬天下，以春

雪引人入胜。冰雪旺季日均接待量超

万人次，冰雪旅游热度空前，创历史最

高 水 平 。 值 得 一 提 的 是 ，长 白 山 股 票

在 今 年 元 旦 后 14 天 内 9 次 涨 停 ，受 到

市场追捧。

峨 眉 山 旅 游 股 份 有 限 公 司（以 下

称“峨 眉 山 A”）一 季 度 财 报 显 示 ，公 司

净利润达到 7441.8 万元。去年 7 月，峨

眉 山 A 方 面 称 ，以 3.5 亿 元 改 造 提 升 金

顶 索 道 项 目 ，金 顶 片 区 游 客 占 比 达

90% ，其 中 乘 坐 索 道 游 客 占 比 超 80% ，

此 项 目 完 成 后 ，金 顶 区 域 实 际 运 力 将

提 升 50%。 为 了 降 低 对 门 票 经 济 的 依

赖，峨眉山 A 在巩固传统客运索道、门

票 主 业 基 础 上 ，加 快“ 一 张 网 ”“ 一 台

戏”“一营地”孵化。

在 景 区 上 市 公 司 的 主 营 业 务 中 ，

客 运 索 道 业 务 毛 利 率 较 高 。 武 汉 三

特 索 道 集 团 股 份 有 限 公 司（以 下 简 称

“ 三 特 索 道 ”）先 后 在 全 国 范 围 内 投

资 、建 设 、经 营 了 20 多 个 索 道 和 景 区

项目，包括陕西华山索道、浙江千岛湖

索道、贵州梵净山景区、海南猴岛景区

等 ，一 季 度 三 特 索 道 实 现 营 业 收 入 约

1.42 亿元。

其 中 ，梵 净 山 项 目 以 其 独 特 的 自

然 风 光 和 文 化 特 色 ，成 功 吸 引 了 大

量 游 客 。 通 过 精 心 策 划 的 营 销 活 动

和 有 效 的 自 媒 体 运 营 ，该 项 目 在

2023 年 营 收 突 破 2 亿 元 ，占 据 了 当 年

三 特 索 道 总 营 收 的 30% 以 上 ，成 为 公

司 盈 利 的 重 要 来 源 。 珠 海 索 道 公 司

在 市 场 化 运 营 、品 牌 建 设 、服 务 创 新

等 方 面 不 断 突 破 ，实 现 了 多 元 化 的

营 收 增 长 。

从景区上市公司 2024年一季度财报看——

如何穿越旅游淡季锁定长期价值
从近期多家景区上市公司公布的一季度财报看，去年延续至今的文旅消费热度不减，盈利是景区上市公

司的主旋律，但个别公司的亏损也在持续。其中，宋城演艺发展股份有限公司（以下简称“宋城演艺”）净利

润增幅超 300%，张家界旅游集团股份有限公司（以下简称“张旅集团”）亏损最多。

数据是景区经营发展状况的晴雨表。多位景区业者认为，一季度虽然包含春节，但对大多数景区而言还

是淡季，相比二、三季度，游客量相对有限。因此，一季度数据如果亮眼，往往在一定程度上更能反映出景区的

核心竞争力所在。随着游客消费进一步回归理性，游客需求多元化、更加注重性价比，景区在夯实主业的基础

上，必须围绕特色化、性价比、必打卡等重点内容做好文章。

持续释放增长势能

一 位 景 区 业 内 资 深 人 士 分 析 ，比

较 各 景 区 上 市 公 司 的 盈 利 能 力 ，宋 城

演艺、三特索道等表现较好，这些企业

以 深 耕 某 个 旅 游 细 分 领 域 为 特 色 ，具

有较强的市场竞争优势与产品定价能

力。

财 信 证 券 有 限 责 任 公 司 债 券 融 资

北 京 部 总 经 理 朱 建 军 提 到 ，财 报 中 净

利 润 是 一 项 重 要 指 标 ，净 利 率 反 映 的

是 企 业 创 造 净 利 润 的 能 力 ，净 利 比 率

越 高 ，说 明 企 业 的 获 利 能 力 越 强 。 在

增 收 和 增 利 之 间 ，资 本 市 场 更 看 中 的

是增利。以安徽九华山旅游发展股份

有限公司（以下简称“九华旅游”）一季

度 财 报 为 例 ，公 司 主 营 收 入 1.8 亿 元 ，

同 比 下 降 6.13% ，净 利 润 依 然 可 观 ，达

到 5208.15 万元。

近 年 来 ，九 华 山 景 区 高 度 重 视 山

上 山 下 联 动 发 展 ，多 维 度 丰 富 旅 游 业

态 。 依 托 得 天 独 厚 的 自 然 景 观 ，推 出

研 学 游 、地 质 公 园 亲 子 游 、探 秘 游 等 ，

让 景 区 持 续 保 持 热 度 。 同 时 ，深 挖 景

区 文 化 历 史 内 涵 ，努 力 把 文 化 资 源 优

势转化为旅游产业发展优势。今年以

来 ，九 华 山 景 区 共 举 办 了 夜 游 非 遗 展

演、百场黄梅唱响百家景区、国风花朝

节 等 各 类 活 动 20 余 场 ，不 仅 丰 富 了 旅

游 业 态 ，也 为 九 华 山 景 区 旅 游 高 质 量

发展增添了强劲动能。

丰 富 供 给 ，真 正 让“ 流 量 ”变“ 留

量 ”是 景 区 拓 展 二 次 消 费 的 重 要 途

径。九华山景区民宿数量当前已经突

破 300 家 ，除 了 提 供 特 色 住 宿 外 ，还 推

出“民宿+生态观光”“民宿+康养”“民

宿 +体 育 休 闲 ”等 产 品 ，满 足 游 客 多 元

化需求。

为 了 对 接“Z 世 代 ”“Y 世 代 ”等 新

一 代 消 费 群 体 的 需 求 ，三 特 索 道 正 不

断 丰 富 自 身 的 旅 游 产 品 与 体 系 ，推 出

多样化的文创商品，如华山索道的“华

山论剑”网红雪糕与盲盒、梵净山的定

制 雪 糕 与 巧 克 力 、珠 海 景 山 索 道 的 特

色文创咖啡与帆布袋以及创意钥匙扣

等，这些产品不仅丰富了游客体验，也

成为公司新的盈利增长点。

丽 江 玉 龙 旅 游 股 份 有 限 公 司（以

下 简 称“ 丽 江 股 份 ”）一 季 度 净 利 润 也

达 到 了 5581.34 万 元 。 围 绕 滇 川 藏 大

香格里拉生态旅游 圈 和 大 滇 西 旅 游 环

线 ，打 造 高 端 、个 性 化 特 种 旅 游 文 化

产 品 ，满 足 定 制 化 市 场 需 求 ，成 为 该

公 司 盈 利 的 重 要 增 长 点 。 丽 江 股 份

方 面 表 示 ，结 合 国 内 旅 游 消 费 需 求 多

元 化 、个 性 化 、品 质 化 、高 端 化 的 转 变

趋 势 ，目 前 重 点 放 在 大 众 观 光 市 场 、

休 闲 度 假 和 生 态 特 种 旅 游 上 ，通 过 索

道 、印 象 丽 江 等 项 目 ，巩 固 提 升 玉 龙

雪 山 观 光 游 览 产 品 ，通 过 洲 际 等 国 际

品 牌 以 及 泸 沽 湖 摩 梭 小 镇 项 目 ，着 力

拓展休闲度假市场。

个性化品质化转型

一季度因游客数量下降、有效购票

人数减少，黄山旅游发展股份有限公司

（以下简称“黄山旅游”）营收和利润双

双下滑。黄山旅游方面表示，一季度黄

山 景 区 共 接 待 进 山 游 客 82.72 万 人 次 ，

同比减少 2.12%。另外，部分新增项目

尚处培育期，成本费用同比增加。

据长江证券分析，盈利能力方面，

黄 山 旅 游 收 入 端 表 现 平 淡 ，成 本 端 由

于 太 平 湖 、花 山 谜 窟 等 尚 在 新 项 目 爬

坡期，黄山有效门票收入回落，成本刚

性，对毛利率造成拖累。

变 化 已 经 发 生 。 2023 年 ，黄 山 景

区 游 客 的 团 队 游和散客比约为 2∶8，游

客不断年轻化，因此，对黄山进行全新

表达，显得尤为重要。产品方面，黄山

旅游积极进行业态创新，以景区内高端

山宿业态为例，由以往的“卖客房、卖餐

饮”形式，逐渐演变成休闲度假模式。

张 旅 集 团 一 季 度 亏 损 4648.19 万

元 ，这 是 张 旅 集 团 自 2020 年 以 来 的 持

续 亏 损 ，旗 下 大 庸 古 城 的 招 商 及 运 营

不达预期被认为是导致张旅集团陷入

连续亏损境地的重要原因。2023 年年

底，张旅集团方面曾表示，化解危机还

要 时 间 ，需 要 在大庸古城的商业招商、

业态布局方面下功夫，让项目动起来。

另外，张旅集团方面提到，2024 年，公司

将重点发展宝峰湖景区，完善扩容现有

业 态 ，做 足“ 水 文 章 ”，以 新 项 目 、新 玩

法、新媒体为抓手，将宝峰湖打造成为

张家界必游之地、“水上张家界”。

旺 丁 不 一 定 旺 财 。 西 安 曲 江 文 化

旅游股份有限公司（以下简称“曲江文

旅 ”）一 季 度 实 现 营 业 收 入 4.01 亿 元 ，

同 比 增 长 22.74%；净 利 润 211.51 万 元 ，

同 比 下 降 76.82%。 曲 江 文 旅 旗 下 的 大

唐 芙 蓉 园 、大 唐 不 夜 城 等 多 个 景 区 人

气颇高。在深圳大学旅游发展研究中

心 研 究 员 刘 杰 武 看 来 ，曲 江 文 旅 旗 下

各大景区并不缺乏品牌知名度和客流

量，引流效果好，但仍然缺乏二次消费

产品。而且，IP 多了，一定程度上增加

了成本压力。

即 使 是 资 本 市 场 看 好 的 景 区 上 市

公 司 ，经 营 压 力 也 依 然 巨 大 。 以 宋 城

演 艺 为 例 ，一 季 度 ，三 亚 项 目 营 收 和

2019 年同期相比恢复仍较弱。宋城演

艺方面称，从目的地角度来看，海南今

年受到了东南亚市场“平替游”的强大

冲 击 。 如 何 最 大 限 度 给 予 游 客 特 色

化 、性 价 比 、必 打 卡 的 体 验 非 常 重 要 。

另 外 ，上 海 项 目 有 待 于 进 一 步 培 育 。

对于新增项目没有带来明显业务收入

和 利 润 提 升 的 问 题 ，宋 城 演 艺 方 面 回

应 称 ，新 开 项 目 都 会 有 一 个 培 育 和 爬

坡的过程，请多给耐心。

宋 城 演 艺 的 上 海 项 目 偏 于 城 市 演

艺范畴，具有以室内空间为主、散客占

比高、票价提升空间大等特点，完全不

同于以往宋城演艺在旅游城市的千古

情项目对团队客人的依赖。但如果上

海 项 目 成 功 ，会 进 一 步 提 升 公 司 盈 利

的想象空间。

景 区 上 市 公 司 多 为 著 名 山 岳 型 景

区 ，对 游 客 有 很 强 吸 引 力 。 有 专 家 分

析 认 为 ，如 果 说 一 季 度 对 于 多 数 景 区

上 市 公 司 而 言 是 旅 游 淡 季 ，随 着 旅 游

旺 季 的 到 来 ，半 年 报 和 三 季 度 报 中 的

经营数据将会有一个提升。“但存量市

场是有限的，游客不会一直增长。对于

景区而言，重要的是在市场端围绕‘造

声量、提存量、拓增量’上下功夫，努力

做 到 淡 季 不 淡 ，夯 实 自 身 的 核 心 竞 争

力，锁定长期价值。”中国旅游研究院总

统计师马仪亮总结道。

爬坡过坎需要耐心

近 年 来 ，山 东 日 照 市 刘 家 湾 赶 海

园 景 区 深 度 挖 掘 当 地 海 洋 文 化 和 非

遗 特 色 ，在 景 区 内 打 造 了 水 族 舞 等 极

具 渔 家 生 活 气 息 的 民 俗 文 化 展 演 活

动。

非 遗 进 景 区 ，不 仅 丰 富 了 游 客 的

游 览 体 验 内 容 ，对 当 地 非 遗 的 保 护 传

承也发挥了重要作用。图为近日刘家

湾赶海园里的民俗展演。

本报记者 陈晨 摄

日照赶海园
非遗进景区

近年来，老牌 5A 级旅游景区三清

山风景名胜区周围出现了不少网红景

区“新势力”，如望仙谷、葛仙村、篁岭、

婺女洲等。如何求新思变，突破重围，

是持续考验三清山的一个命题。

拓展远程市场

清晨，阳光温柔地洒在三清山群

山 之 间 ，云 雾 缭 绕 ，奇 峰 怪 石 映 入 眼

帘，游客们或惊叹于大自然的鬼斧神

工，或争相与这些奇石合影留念。在

三清山司春女神峰前，来自辽宁的游

客 李 莉 身 穿 一 套 红 色 运 动 服 与“ 女

神 ”同 框 ，像 她 这 样 慕 名 而 来 的 康 养

游客不在少数。

散 客 化 、年 轻 化 、分 众 化 被 视 为

未来旅游发展趋势和体现景区活力、

潜 力 的 象 征 。 今 年 前 4 个 月 ，到 访 三

清 山 的 团 队 游 客 占 比 上 升 到 45%，直

逼 散 客 数 量 ，省 外 游 客 比 例 高 达

90%。

对于三清山而言，争取年轻人的

同 时 ，50 到 65 岁 的 黄 金 客 群 也 是 景

区 关 注 的 重 点 客 群 。“ 我 们 通 过 大 数

据分析发现，近期中老年人的出游品

质 要 求 提 高 了 ；另 外 ，中 老 年 人 比 年

轻 人 对 名 山 大 川 更 感 兴 趣 ；而 且 ，中

老年人出游时，后辈经常会陪伴。”三

清山风景名胜区党委副书记、管委会

主 任 王 庆 辉 这 样 分 析 当 前 旅 游 市 场

重塑中的新变化新机遇。

如 何 把 目 标 游 客 引 入 三 清 山 ？

据介绍，景区营销部门采用了组合打

法。首先把客源市场精准划分，精准

施 策 ，巩 固 存 量 ，做 大 增 量 ；其 次 ，充

分调动旅行社的积极性，发挥旅行社

市 场 组 织 优 势 和 服 务 优 势 ；最 后 ，根

据交通距离和市场基础，主打有组团

需求的远程市场，形成需求和交易闭

环，精准做大市场蛋糕。

“我们这套营销组合拳成功激活

了 东 北 和 内 蒙 古 市 场 。 有 三 个 没 想

到 ，一 是 没 想 到 团 队 游 客 增 加 这 么

多 ，二 是 没 想 到 远 程 游 客 增 加 这 么

多，三是没想到中老年游客增加这么

多，这是增量市场的新变化。”三清山

风景名胜区党委委员、管委会副主任

赖 信 伟 介 绍 ，3 月 份 ，几 乎 每 天 接 待

旅行社团队游客能达近万人次，日均

接 待 团 队 约 300 个 。 一 开 年 ，索 道 运

力 、道 路 通 行 、酒 店 服 务 就 面 临 游 客

高峰考验。

市 场 运 作 的 创 新 机 制 不 仅 带 来

人 气 ，也 增 添 了 财 气 ，索 道 、餐 饮 、酒

店消费同步增长。仅第一季度，三清

山 希 尔 顿 、开 元 名 都 度 假 村 、锦 都 南

星、华克山庄等品牌酒店营收分别增

长了 19.8%、24%、17.05%和 67.28%。

主推“新三样”玩法

在文旅融合的赛道上，三清山重

点面向年轻客群打造网络游戏、网络

文学、道文化的 IP“新三样”。

王庆辉提到，《逆水寒》是三清山

与 知 名 网 络 游 戏 公 司 合 作 的 一 款 热

门 网 络 游 戏 。 三 清 山 的 自 然 风 景 和

特 色 传 统 文 化 被 植 入 游 戏 的 设 计 当

中 。 通 过 任 务 、剧 情 设 定 ，玩 家 可 以

在玩游戏的同时，沉浸式探索三清山

的 奇 峰 异 石 、古 树 名 木 ，感 受 大 自 然

的 鬼 斧 神 工 ，领 略 三 清 山 的 道 教 文

化 、畲 族 风 情 。 同 时 ，景 区 利 用 游 戏

的 社 交 功 能 ，打 造 三 清 山 虚 拟 社 区 ，

增 强 玩 家 对 三 清 山 的 归 属 感 和 认 同

感，越来越多的年轻游客群体通过游

戏了解并走进三清山。

3 月 22 日 ，三 清 山 风 景 名 胜 区 管

委 会 与 上 海 阅 文 集 团 起 点 读 书 签 署

合 作 协 议 ，共 建“ 云 上 书 店 ”，启 动 三

清山全国网络文学征文活动，后期推

出 以《道 诡 异 仙》网 文 IP 为 主 题 的 线

下 空 间 、旅 游 线 路 、特 色 活 动 和 纪 念

品 等 。《道 诡 异 仙》于 4 月 份 入 选 2023

年 度“ 中 国 网 络 文 学 影 响 力 榜 ”第 10

届 榜 单 。 三 清 山 风 景 名 胜 区 管 委 会

宣传统战部部长俞宏虎介绍，未来，优

秀网文 IP 还有望改编为动漫、影视、游

戏等业态产品，通过网络文学和网文

作家的流量带动，力争将三清山打造

成网络文学与旅游融合标杆景区。

中 国 作 家 协 会 副 主 席 阎 晶 明 认

为 ，中 国 文 学 自 古 就 有 寄 情 山 水 的

传 统 ，为 名 山 大 川 赋 文 学 能 量 ，延 展

空 间 无 限 。 今 年 全 国 两 会 期 间 ，阎

晶 明 还 提 交 了《关 于 充 分 发 挥 网 络

文 学 优 势 ，助 力 文 旅 融 合 发 展》的 提

案 ，为 三 清 山 景 区 以 文 塑 旅 提 供 了

新 思 路 。

除 了 异 次 元 ，道 文 化 是 目 前 三

清 山 正 在 重 点 挖 掘 和 打 造 的 文 化

内 容 。 三 清 山 是 道 教 发 源 地 之 一 ，

1600 多 年 前 ，葛 洪 上 山 结 庐 炼 丹 ，

成 为“ 开 山 祖 师 ”，三 清 山 道 教 由 此

兴 起 。 三 清 宫 是 三 清 山 最 核 心 、最

主 要 的 文 化 展 示 场 景 ，其 古 建 筑 群

按 八 卦 布 局 ，被 文 物 专 家 评 价 为“ 中

国 古 代 道 教 建 筑 的 露 天 博 物 馆 ”。

目 前 ，直 通 三 清 宫 的 索 道 正 在 建 设 ，

三 清 宫 片 区 优 化 提 升 工 程 即 将 全 面

开工。

从“引客”到“留客”

产 品 力 是 品 牌 的 基 础 ，“ 三 清 天

下秀”以何秀天下？三清山在“筑魂”

和“ 引 客 ”之 外 ，同 步 谋 划“ 留 客 ”文

章 。 三 清 山 风 景 名 胜 区 党 委 书 记 葛

健介绍，景区正在探索从自然风景切

换 到 生 活 场 景 ，不 断 拓 展 新 业 态 ，全

面提升产品品质和景区品位，构建鲜

明的三清山风格。

“ 这 次 来 三 清 山 玩 实 在 太 开 心

了。风景特别美，而且各方面设施完

善、服务温馨，体验感非常好，以后有

机 会 还 要 约 朋 友 一 起 来 度 假 。”游 客

徐女士游览三清山后赞不绝口。

2023 年，三清山聚焦山上山下双

轮驱动，全面推进山上核心景区、山下

服务区项目建设。在山上，推进游步

道提升、观景平台优化、旅游公厕改造

等基础设施项目，因地制宜设置网红

打卡点，增强游客体验感。

在 山 下 ，景 区 不 断 优 化 金 沙 沉

浸 式 夜 游 体 验 区 、枫 林 高 端 民 宿 集

聚 区 、港 首 旅 游 生 活 幸 福 区 功 能 布

局 ，对 金 沙 服 务 区 游 客 广 场 进 行 微

改 造 、精 提 升 ，布 局 金 沙 夜 游 氛 围 ，

打 造 让 游 客 心 情 愉 悦 的 旅 游 环 境 。

同 时 ，汾 水 索 道 项 目 建 设 顺 利 启 动 ，

三 清 山 宾 馆 提 升 改 造 有 序 实 施 ，“ 山

语 居 ”“ 秘 境 三 清 ”2 个 高 端 民 宿 项 目

签 约 落 地 ，金 沙 商 业 楼 运 营 强 力 推

进 …… 一 个 又 一 个 项 目 陆 续 落 地 生

根 、开 花 结 果 ，让 三 清 山“ 吃 住 行 游

购 娱 ”全 链 条 更 趋 完 善 ，旅 游 接 待 能

力 不 断 提 升 ，有 力 推 动 了 三 清 山 由

门 票 经 济 向 综 合 消 费 经 济 转 型 。

“ 在 金 沙 服 务 区 ，既 能 体 验 贺 汤

宴 等 传 统 民 俗 ，还 能 品 尝 到 瑞 幸 咖

啡 、肯 德 基 等 时 尚 元 素 ，三 清 山 的 旅

游 产 品 带 给 了 我 们 多 元 化 的 旅 游 体

验。”年轻游客小赵说。

据统计，今年一季度三清山境外

团 已 达 145 批 次 ，景 区 还 配 备 了 多 语

种 讲 解 员 、讲 解 设 备 和 近 2000 块 多

语种标志标牌，同时大力优化外卡受

理环境，进一步增加了境外游客在旅

途中的便利。

“ 我 们 将 始 终 坚 持‘ 在 保 护 中 发

展 ，在 改 革 中 创 新 ，在 优 化 中 提 质 ’，

主 动 融 入 长 三 角 一 体 化 ，坚 定 不 移

做 强 旅 游 主 业 ，推 动 旅 游 经 济 实 现

质 的 有 效 提 升 和 量 的 合 理 增 长 。 全

力 唱 响‘ 三 清 天 下 秀 ’品 牌 ，坚 持 以

打 造 高 品 质 世 界 级 旅 游 目 的 地 为 总

目标，努力推动旅游业高质量发展。”

葛健说。

三清山这样突围
□ 谢永芳 本报记者 周 晨

□ 本报记者 曹 燕

在网红景区“包围”下——

三清山风光 本报记者 陈晨 摄


