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“中国现代化程度很高，中国人民

热 情 又 善 良 ，特 别 是 中 国 文 化 延 续 千

年 ，我 对 此 充 满 好 奇 。 希 望 这 些 古 老

的 文 化 永 远 不 会 被 遗 忘 。”每 当 意 大

利 旅 行 家 维 娜·卡 玛 洛 塔 谈 起 中 国 ，

总 有 说 不 完 的 话 ，她 希 望 把 在 中 国 的

见闻分享给全世界的人们。

2022 年 ，年 过 七 旬 的 维 娜 从 威 尼

斯 出 发 ，沿 着 马 可·波 罗 的 足 迹 ，开 启

了重走古丝绸之路的徒步之旅。今年

8 月 29 日 ，维 娜 终 于 踏 上 中 国 这 片 她

梦 寐 以 求 的 土 地 。 这 趟 旅 程 由 何 而

起 ，中 国 对 维 娜 来 说 有 哪 些 特 别 之

处 ？ 日 前 ，中 国 旅 游 报 记 者 对 维 娜 进

行了采访。

“古丝绸之路令我十分着迷”

维 娜 对 中 国 的 向 往 开 始 于 20 多

年 前 。 那 时 ，一 名 中 国 女 孩 住 在 维 娜

家 中 ，在 和 她 的 交 流 过 程 中 ，维 娜 对

中 国 文 化 产 生 了 浓 厚 兴 趣 。 近 些 年 ，

她 反 复 阅 读《马 可·波 罗 游 记》，试 图

通 过 书 中 的 描 述 来 了 解 中 国 ，“ 书 中

提 到 的 古 丝 绸 之 路 令 我 十 分 着 迷 ”。

2018 年 ，维 娜 产 生 了 徒 步 重 走 古 丝 绸

之路的想法——用 3 至 4 年时间，徒步

2.2 万 公 里 ，穿 越 15 个 国 家 ，从 威 尼 斯

走到北京。两年前，她终于启程了。

今 年 8 月 29 日 ，维 娜 通 过 伊 尔 克

什 坦 口 岸 入 境 。 沿 途 中 ，她 会 主 动 和

别人介绍自己这次旅程的初衷。

她说，一路上，自己获得了很多关

照 。 比 如 在 新 疆 库 车 ，维 娜 走 进 一 位

农 户 家 中 原 本 想 要 些 水 喝 ，但 这 家 主

人 不 仅 热 情 地 接 待 了 她 ，还 拿 出 了 新

摘 的 葡 萄 请 她 品 尝 。“ 他 们 对 我 微 笑 ，

善意的笑容让我感到很温暖。虽然语

言 沟 通 有 一 定 困 难 ，但 通 过 手 势 ，我

们还是能够理解彼此的意图的。美丽

的 风 光 和 淳 朴 的 民 风 ，让 我 对 这 片 土

地充满眷恋。”

旅程中，维娜随身携带着一本《马

可·波 罗 游 记》。 记 者 看 到 ，在 多 次 翻

阅 后 ，书 的 四 角 已 经 被 磨 得 发 白 。 一

路 上 ，维 娜 将 自 己 的 见 闻 与 书 中 的 描

述 进 行 对 比 ，并 将 其 批 注 在 书 的 空 白

处 。“ 中 国 是 我 旅 程 的 最 后 一 站 ，我 不

仅 希 望 寻 找 马 可·波 罗 曾 经 到 过 的 地

方 ，还 想 走 访 当 年 在 古 丝 绸 之 路 上 流

通 产 品 的 产 地 ，想 看 看 古 丝 绸 之 路 现

在的模样。”

“中国文化最打动我”

维 娜 坦 言 ，自 己 最 感 兴 趣 的 是 中

国 文 化 。“ 中 国 文 化 最 能 打 动 我 ，无 论

是音乐、舞蹈还是特色餐饮，都是中国

文 化 的 一 部 分 。 哪 怕 是 一 件 陶 瓷 器

皿，可能都有着很多故事。”维娜说。

“ 马 可·波 罗 在 书 中 所 描 述 的‘ 富

饶 的 东 方 世 界 ’并 未 夸 大 ，一 路 上 ，我

看到了美丽的花园、碧绿的葡萄园、大

片 的 棉 田 、古 道 上 的 胡 杨 林 以 及 繁 华

的 集 市 ，城 市 充 满 了 生 机 和 活 力 。 除

此 之 外 ，我 还 更 直 观 地 感 受 到 古 丝 绸

之 路 焕 发 的 新 生 机 。”维 娜 分 享 道 ，

“《马 可·波 罗 游 记》中 提 到 的 不 少 线

路、城市名称以及建筑，如今已经发生

了 很 大 变 化 。 比 如 ，他 曾 在 书 中 提 到

在沙漠中旅行的艰辛和危险，但如今，

穿 越 沙 漠 的 铁 路 和 公 路 越 来 越 便 捷 ，

沿 线 不 仅 有 丰 富 的 物 产 ，还 有 热 情 的

人们，沙漠旅行的体验越来越好。”

在 旅 程 中 ，维 娜 尤 为 关 注《马 可·

波 罗 游 记》中 提 到 的“ 驿 站 ”。“ 这 是 古

丝 绸 之 路 留 下 来 的 实 实 在 在 的 东 西 ，

是 一 种 很 特 别 的 建 筑 。 不 过 ，现 在 很

多 驿 站 已 经 不 具 备 此 前 的 功 能 ，变 成

了旅馆、集市和餐饮店。”

一 路 走 来 ，维 娜 对 中 国 文 化 有 了

更 深 的 了 解 ，在 探 访 新 疆 交 河 驿·坎

儿 井 源 时 ，维 娜 居 然“ 变 身 ”导 游 ，向

陪 同 人 员 介 绍 道 ：“ 这 个 驿 站 曾 是 古

代 使 团 和 过 往 官 员 的 食 宿 之 地 ，是 给

皇帝的信使住的。”

国庆假期，维娜登上了“丝路梦享

号 ”旅 游 列 车 ，沉 浸 式 体 验 甘 肃 、青 海

之 美 。“ 列 车 上 的 装 饰 、壁 画 很 漂 亮 ，

工 作 人 员 告 诉 我 ，那 是 中 国 汉 代 的 云

纹 ，我 将 其 称 为‘ 艺 术 ’。 列 车 上 的 食

物 、展 品 和 舞 蹈 表 演 也 很 有 特 色 ，整

体 感 觉 很 舒 适 ，和 邮 轮 旅 游 有 些 类

似。”维娜说。

乘 坐 旅 游 列 车 ，穿 行 于 沙 漠 、戈

壁 、山 川 、湖 泊 、草 原 之 间 ，维 娜 欣 赏

到 了 很 多 原 生 态 景 观 。“ 古 丝 绸 之 路

途 经 中 国 ，留 下 了 非 常 宝 贵 的 文 化 遗

产 。 有 了 这 样 的 旅 游 列 车 ，热 爱 人 类

遗 产 和 文 化 古 迹 的 人 们 不 需 要 像 马

可·波 罗 那 样 辛 苦 跋 涉 ，出 行 体 验 更

加舒适。”

成为文化交流的使者

其 实 ，维 娜 不 仅 是 一 名 徒 步 旅 行

家，退休前，她曾从事山地向导的工作，

带领游客徒步探险，还是意大利某考古

俱 乐 部 的 大 使 。 为 此 ，一 路 上 她 边 观

察 、边 研 学 ，仿 佛 是 在 完 成 某 种 使 命 。

她希望向更多人呼吁，“丝绸之路是人

类文化遗产的一部分，应该保护好它。”

除 了 人 文 特 色 ，维 娜 也 很 关 注 中

国 的 自 然 景 观 。 记 者 采 访 维 娜 的 当

天 ，她 刚 刚 去 过 华 山 。 她 兴 奋 地 告 诉

记 者 ，自 己 很 喜 欢 中 国 的 大 山 和 湖

泊 。“ 我 在 意 大 利 居 住 的 城 市 周 围 没

有 很 多 高 山 。 华 山 海 拔 高 度 2000 多

米 ，我 被 震 撼 了 。 我 还 在 旅 程 中 看 到

不少湖泊，都很喜欢。”

“ 一 直 关 注 维 娜 奶 奶 ，太 有 毅 力

了 ”“75 岁 ，真 的 很 了 不 起 ”…… 维 娜

被 中 国 文 化 吸 引 的 同 时 ，中 国 网 友 也

被 维 娜 的 精 神 所 感 动 ，她 的 旅 程 受 到

很多中国网友的关注。在国内某社交

平 台 上 ，记 者 看 到 不 少 关 于 维 娜 的 小

视 频 ，网 友 们 纷 纷 点 赞 。 有 网 友 担 心

维 娜 的 身 体 ，但 其 实 徒 步 已 经 成 为 她

的 一 种 生 活 方 式 。“ 我 基 本 保 持 每 天

15 至 20 公里的徒步行程，在我的生活

中 ，徒 步 已 经 到 了 停 不 下 来 的 程 度 ，

如 果 我 不 继 续 徒 步 ，身 体 反 而 会 受 不

了。”维娜说。

一 路 走 来 ，维 娜 将 自 己 的 所 见 所

闻 在 海 外 社 交 平 台 上 分 享 ，她 还 计 划

旅 程 结 束 后 把 所 思 所 感 记 录 下 来 ，展

现中国的发展与变化。“真正地认识一

个 国 家 ，就 是 需 要 通 过 这 种 长 时 间 的

旅行、近距离和当地人沟通，一点一滴

了解当地的文化与风俗。希望把我的

感 受 分 享 出 去 ，让 更 多 人 了 解 真 实 的

中国，延续丝路精神。”

如 今 ，维 娜 还 在 中 国 境 内 行 走 。

已 经 打 卡 了 新 疆 、甘 肃 、陕 西 的 她 ，接

下 来 将 到 泉 州 、广 州 以 及 马 可·波 罗

笔 下 的“ 东 方 威 尼 斯 ”—— 苏 州 ，最 终

抵 达 北 京 。 在 旅 途 中 ，她 将 持 续 探 寻

那 份 跨 越 时 空 的 文 化 共 鸣 ，续 写 马

可·波罗的“东方浪漫”。

“ 传 统 鹧 鸪 茶 古 法 采 制 工 艺 采 用

五 时 采 制 法 ，巳 时 采 拣 、午 时 洗 涤 、未

时摊晾、申时蒸热、酉时晾晒……每一

道工序都很关键，时间、火候掌控要得

当 。”10 月 13 日 上 午 ，在 海 口 骑 楼 老 街

的 尚 南 堂 鹧 鸪 老 茶 铺 ，海 南 省 级 非 遗

代 表 性 项 目 鹧 鸪 茶 制 作 技 艺 传 承 人 、

尚南堂海南生态农业科技有限公司总

裁 郗 志 强 正 在 为 游 客 讲 解 制 茶 步 骤 。

从 2004 年 初 识 鹧 鸪 茶 ，到 2013 年 把 创

业“ 赛 道 ”定 位 在 鹧 鸪 茶 上 ，再 到 2018

年 恢 复“ 尚 南 堂 ”老 商 号 主 营 鹧 鸪 茶 ，

如 今 ，327 亩 的 彩 虹 茶 园 、2000 平 方 米

厂 房 ，5 家 专 卖 店 、200 余 个 销 售 网 点 、

年销售额超千万元……随着尚南堂鹧

鸪 茶 产 业 不 断 发 展 ，郗 志 强 离 自 己 的

梦想越来越近了。

情系“一片叶”

2004 年 ，郗 志 强 退 伍 后 来 到 海 南

岛 。 初 至 海 南 水 土 不 服 ，上 岛 后 的 第

四 天 他 就 病 倒 了 。 身 在 他 乡 ，他 觉 得

很 无 助 ，但 喝 下 楼 下 房 东 大 姐 送 来 的

一 碗 茶 后 ，他 感 到 好 了 很 多 。“ 那 碗 茶

闻 起 来 有 一 股 子 中 药 味 儿 ，后 来 我 才

知道那是海南的鹧鸪茶。”令郗志强没

想到的是，喝过几次鹧鸪茶后，身体的

不适感逐渐消失了。

这 是 他 与 鹧 鸪 茶 的 初 识 ，从 一 杯

茶开始，他逐渐融入海南，直至深深地

扎根在这片土地上。

后来 ，郗志强选择从事旅游业 ，他

从 导 游 干 起 ，一 步 步 做 到 了 旅 行 社 分

公司总经理，从对海

南 一 无 所 知 到 通 晓

岛 内 数 千 年 文 化 和

历史，他把海南当作

了 自 己 的“ 第 二 故

乡 ”。 但 有 一 次 ，一

位 游 客 的 一 句 话 深

深 地 刺 痛 了 他 。 那

位 游 客 说 ，“ 海 南 是

文 化 的 沙 漠 。”也 就

是在那时，郗志强萌

生了一个想法，要改

变 外 地 人 对 海 南 文

化的偏见。

要 想 让 更 多 人

认 识 海 南 、了 解 海

南，应该从何处入手

呢 ？ 什 么 东 西 最 能

体现海南健康、温暖

又 独 特 的 文 化 ？ 他

首 先 想 到 的 就 是 那

碗鹧鸪茶。

海 南 常 年 花 开 、空 气 中 负 氧 离 子

含 量 极 高 ，好 地 必 定 能 出 好 茶 。 鹧 鸪

茶产自海南雨林，茶香伴随药香，入口

回 甘 ，余 香 不 绝 ，不 仅 能 辅 助 降 压 、健

脾、养胃，还能够防治感冒。将这款海

南 人 民 摆 在 灶 台 上 、饮 用 了 千 百 年 的

古 茶 传 播 出 去 ，让 这 杯 携 带 着 健 康 基

因 密 码 的“ 烟 火 茶 ”，从 雨 林 深 处 走 向

国际舞台，成了郗志强的梦想。

百试“赢舌尖”

2013 年 ，郗志强开始创业 ，全身心

投 身 到 发 展 鹧 鸪 茶 产 业 这 项 工 作 中 。

“我们经过前期的市场调研发现，虽然

海 南 人 世 代 饮 用 鹧 鸪 茶 ，但 让 更 多 游

客喜欢上鹧鸪茶独特的药香味并不容

易。”郗志强说。

茶 叶 讲 究 三 分 工 艺 七 分 料 。 从

2014 年 开 始 ，为 了 研 制 更 多 消 费 者 喜

欢 的 鹧 鸪 茶 产 品 ，郗 志 强 将 鹧 鸪 茶 与

柠 檬 、罗 汉 果 、枸 杞 等 结 合 试 制 新 品 ，

但 效 果 并 不 理 想 。 2016 年 ，他 将 鹧 鸪

茶 和 小 青 柑 相 结 合 ，经 过 28 次 配 比 测

试后，终于在产品口感、耐泡度等方面

获得了更多人的认可。

但这只是第一步 ，郗志强明白 ，要

想 让 消 费 者 满 意 ，不 仅 产 品 品 质 要 提

升 ，还 需 要 进 行 标 准 化 生 产 。 但 是 野

生 鹧 鸪 茶 已 经 越 来 越 少 ，原 料 稀 缺 成

为 大 规 模 生 产 的 瓶 颈 。 此 后 的 两 年 ，

记 不 清 进 行 了 多 少 次 实 验 ，郗 志 强 终

于攻克了野生鹧鸪茶人工驯化和栽培

难 关 ，在 万 宁 建 成 了 国 内 第 一 家 生 态

鹧鸪茶厂。

为 了 引 导 当 地 村 民 重 视 标 准 化 生

产 ，郗 志 强 在 茶 厂 门 口 挂 了 一 张 宽 5

厘 米 、长 12 厘 米 的 鹧 鸪 茶 叶 的 示 意

图，并且注明不同大小的叶子，收购价

格不同，低的 3 元/斤，高的 9 元/斤，以

此引导农民分级采茶、标准化采摘。

慢慢地 ，郗志强发展鹧鸪茶产业、

传 播 海 南 鹧 鸪 茶 文 化 的 做 法 ，得 到 了

业 内 认 可 ，他 研 发 的 鹧 鸪 小 青 柑 也 开

始 获 得 消 费 者 的 青 睐 ，2017 年 、2018

年 ，鹧 鸪 小 青 柑 连 续 两 次 进 入 博 鳌 亚

洲 论 坛 年 会 ，供 国 内 外 宾 客 品 鉴 。

2018 年 ，郗 志 强 迎 来 了 第 一 个 高 光 时

刻——鹧鸪小青柑获得中国旅游商品

大 赛 金 奖 ，还 成 为 海 航 48 条 专 线 机 上

的 定 制 茶 饮 。 2018 年 至 今 ，鹧 鸪 茶 品

累计销售额近 1 亿元。

复号“尚南堂”

名 气 大 了 ，郗 志 强 愈 发 意 识 到 品

牌 化 发 展 的 必 要 性 。 2018 年 ，他 以 36

万 元 的 价 格 ，买 下 了“ 尚 南 堂 ”这 个 有

着 100 余年历史的老商号。

尚 南 堂 建 于 1912 年 ，原 是 老 海 口 浦 头

上 的 一 处 小 茶 摊 。 当 年 ，时 任 琼 崖 安

抚 使 王 斧 ，坐 船 经 过 茶 摊 喝 了 鹧 鸪 茶

后，觉得此茶清热解暑，于是就为茶摊

题 名“ 尚 南 堂 ”。 彼 时 ，海 南 的 百 姓 们

为了谋生，不远万里前往南洋，在海口

浦码头乘船离开时都会在尚南堂喝上

一 壶 鹧 鸪 茶 ，再 往 行 囊 里 塞 上 两 包 鹧

鸪茶叶。

从 此 ，“ 上 南 堂 ，下 南 洋 ，别 妻 儿 ，

告爹娘，自此一去无见日，万般言语尽

沧桑”的童谣便在码头上传唱开来，鹧

鸪茶成为一代闯海人记忆中无法抹去

的 乡 愁 ，鹧 鸪 茶 的 茶 香 也 随 着 一 批 批

琼侨的足迹传至东南亚各国。

“ 尚 南 堂 代 表 了 百 余 年 海 南 人 的

智 慧 ，是 海 南 人 民 敢 闯 敢 试‘ 下 南 洋 ’

精神的文化载体。”郗志强说。

2021 年 5 月 1 日 ，在 海 口 骑 楼 老 街

原址建设的尚南堂新店正式开业。这

一 天 ，郗 志 强 很 激 动 ，他 说 ：“ 时 隔 近

100 年 ，重 现 当 年 的 尚 南 堂 ，同 时 又 有

着新时代的朝气，一切努力都值了。”

如 今 ，尚 南 堂 骑 楼 老 街 原 址 新 店

以“南洋调、复古风”的装修风格，成为

游 客 争 相 打 卡 的 网 红 景 点 。 同 时 ，多

部影视剧也前来取景。

“ 在 继 承 和 保 留 鹧 鸪 茶 传 统 制 茶

工 艺 的 同 时 ，我 们 利 用 现 代 食 品 加 工

技 术 对 鹧 鸪 茶 进 行 改 良 ，不 断 推 陈 出

新 ，已 经 开 发 出 鹧 鸪 袋 泡 茶 、鹧 鸪 茶

饮 料 、鹧 鸪 茶 泡 腾 片 等 产 品 。”郗 志 强

介 绍 ，此 外 ，他 们 还 把 鹧 鸪 茶 与 海 南

的 水 果 、咖 啡 、椰 子 、山 兰 酒 等 融 合 研

发 推 出 鹧 鸪 茶 调 配 茶 ，进 一 步 带 动 旅

游 消 费 。

就 这 样 ，郗 志 强 让 这 片 茶 叶 承 载

初心，在品茗者的舌尖上绽放梦想。
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追随马可·波罗的脚步 分享在中国的见闻
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如 今 ，英 语 导 游 窦 俊 杰 在 北 京 文

旅 圈 里 成 了 名 人 ，找 他 了 解 北 京 中 轴

线骑行产品的业者一波接着一波。“今

天咱们这个骑游团里，就有 3 位团友是

旅 行 社 业 者 ，来 体 验 了 解 中 轴 线 骑 行

产 品 ，洽 谈 合 作 的 。”记 者 在 位 于 北 京

崇文门附近的京骑咖啡馆门前见到窦

俊 杰 时 ，他 正 在 帮 当 天 参 加 骑 游 的 团

友们调试自行车。聊起自己坚持做了

3 年的北京中轴线骑行产品、中轴线讲

解 跟 着 火 了 的 事 情 ，窦 俊 杰 总 结 说 ，

“ 这 就 是 理 想 跟 行 业 发 展 同 频 共 振 的

结 果 。”采 访 中 ，窦 俊 杰 向 记 者 讲 述 了

自己与北京中轴线的不解之缘。

研发骑行线路

窦 俊 杰 形 容 自 己 是 个 爱 折 腾 的

人 。“ 突 出 的 表 现 就 是 认 定 的 事 情 就

要做得更好，做出结果。”

2014 年 ，做 了 10 年 入 境 导 游 之

后 ，窦 俊 杰 选 择 创 业 。 在 入 境 旅 游 行

业摸爬滚打的 10 年 ，他不仅积累了大

量 的 行 业 资 源 ，也 愈 发 坚 定 了 自 己 的

发展方向——做中国文化的传播者和

讲述者。让窦俊杰第一次闪现这一念

头 ，是 在 他 刚 入 行 做 英 语 导 游 不 久 ，

有 一 次 带 外 国 游 客 体 验 中 国 书 法 ，他

发现自己的毛笔字竟然还没有外国朋

友 写 得 好 ，惭 愧 的 同 时 ，他 也 意 识 到 ，

做 好 入 境 接 待 ，不 仅 要 外 语 好 ，还 需

要深厚的文化积累。

从此，带团之余，窦俊杰开始学习

历 史 、民 俗 知 识 ，尤 其 是 北 京 的 历 史 、

民 俗 ，进 一 步 丰 富 讲 解 内 容 。“ 除 此 之

外，我还专门研究了书法、太极

拳、瓷器、玉器、中医、京剧等领

域 的 内 容 。”窦 俊 杰 告 诉 记 者 ，

“ 后 来 带 团 我 经 常 会 带 着 毛 笔

和 宣 纸 ，遇 到 感 兴 趣 的 游 客 就

教 他 们 写 一 写 ，还 会 带 着 游 客

一起练太极拳。”

用 心 的 积 累 ，为 窦 俊 杰 做

好 中 国 文 化 的 传 播 者 和 讲 述

者 、讲 好 北 京 中 轴 线 打 下 了

基 础 。

创 业 之 初 ，窦 俊 杰 主 要 帮

助 国 内 的 旅 游 目 的 地 和 一 些

企 业 在 境 外 做 品 牌 营 销 和 推 广 。“ 这

份 工 作 不 仅 要 懂 外 国 游 客 的 需 求 ，还

要 懂 中 国 文 化 。”在 他 看 来 ，这 是 中 国

文化讲述者身份的延续。

2018 年，窦俊杰参与了《北京市外

语导游讲解规范》的编写工作，负责北

京中轴线部分的内容。“这是我第一次

把自己熟悉的天坛、故宫、景山、钟鼓楼

作 为 一 个 整 体 来 讲 述 。”窦 俊 杰 回 忆 ，

“那时候，北京中轴线已经开启了世界

文化遗产申报工作。我当时就觉得，这

么有意义的文化存在，需要以旅游线路

的形式落地，也需要讲述者。但 7.8 公

里的长度全靠步行似乎也不现实，乘坐

大巴车，一站一停又会影响旅游体验。”

自此，窦俊杰有了开发一条能更好认识

北京中轴线的游览线路的想法。

2021 年，因为疫情原因，入境团队

游 暂 停 ，闲 下 来 的 窦 俊 杰 经 常 去 骑

行 。“ 有 一 次 在 骑 行 过 程 中 ，我 突 然 想

到可不可以开发一条北京中轴线骑行

线路。”说干就干，当年 4 月，窦俊杰用

了 一 个 月 的 时 间 踩 线 ，梳 理 出 了 有 关

中 轴 线 的 400 多 个 知 识 点 ，形 成 了 30

多 万 字 的 导 游 词 ，研 发 了 一 条 围 绕 北

京中轴线核心区和缓冲区的全长 21 公

里的骑行线路。

精心打磨产品

“2021 年 5 月底 ，21 公里的骑行线

路落地了，当时请了一批旅行社同行来

体验。大家体验完都很兴奋，反馈说线

路很有趣，讲解也很深入。”窦俊杰说。

“ 一 个 月 就 梳 理 完 毕 落 地 了 ？”看

出 记 者 的 疑 惑 ，窦 俊 杰 解 释 道 ，“ 主 要

还 是 平 时 的 积 累 。 我 对 中 轴 线 上 的

15 个 遗 产 点 ，比 如 天 坛 、故 宫 、景 山 、

钟 鼓 楼 已 经 烂 熟 于 心 ，只 需 要 完 善 一

些 不 太 熟 悉 的 点 位 ，比 如 万 宁 桥 ，以

及中轴线缓冲区内一些历史遗迹的内

容就可以了。”

采 访 当 天 ，记 者 跟 随 窦 俊 杰 骑 完

了 全 程 。 线 路 安 排 独 具 巧 思 ，既 经 过

了 中 轴 线 上 的 景 区 景 点 ，又 穿 行 于 大

大小小的胡同。古朴厚重的中轴线建

筑 与 胡 同 里 的 烟 火 日 常 、喧 闹 的 现 代

都市与安静的小街小巷交替呈现。前

一 刻 还 在 安 静 的 胡 同 中 ，抬 手 就 能 摸

到 墙 边 的 丝 瓜 架 ，一 个 转 弯 出 了 胡

同，眼前是车水马龙。

“ 线 路 推 出 之 后 ，我 们 一 直 在 打

磨 和 优 化 。”窦 俊 杰 告 诉 记 者 ，“ 包 括

改 进 骑 行 中 的 服 务 细 节 ，比 如 ，骑 行

中 的 安 全 提 醒 、讲 解 速 度 的 把 控 ，调

整 了 骑 行 过 程 中 需 要 停 车 讲 解 的 一

些 点 位 。”

在 产 品 的 丰 富 度 上 ，窦 俊 杰 狠 下

功 夫 。“ 依 托 中 轴 线 ，我 们 还 推 出 了

不 同 主 题 的 骑 行 产 品 ，比 如 戏 曲 主

题 的 骑 行 线 路 、红 色 旅 游 主 题 的 骑

行 线 路 等 ，以 满 足 不 同 游 客 的 需

求 。”他 说 。

骑 行 线 路 推 向 市 场 不 久 ，窦 俊 杰

接 到 了 第 一 位 外 国 游 客 。“ 那 是 一 个

在 中 国 工 作 的 瑞 士 小 伙 子 ，非 常 喜 欢

骑 行 ，通 过 网 络 发 现 了 我 们 的 中 轴 线

骑 行 线 路 ，就 报 了 名 。”虽 然 只 有 一 位

游 客 ，没 有 达 到 成 团 标 准 ，但 窦 俊 杰

还 是 决 定 接 单 。“ 主 要 是 我 很 想 跟 这

位 外 国 游 客 聊 一 聊 ，听 一 听 他 们 对 骑

行中轴线产品的意见。”

这个瑞士小伙子本来只报名了一

天 的 骑 行 产 品 ，因 为 体 验 很 好 ，临 时

又 跟 窦 俊 杰 商 量 ，第 二 天 能 不 能 再 带

他 骑 行 北 京 的 其 他 区 域 。“ 行 ，那 咱 们

就 接 着 骑 。”窦 俊 杰 看 游 客 这 么 认 可 ，

爽 快 地 答 应 了 。“ 骑 行 是 国 外 游 客 比

较 认 可 和 喜 爱 的 一 种 休 闲 和 旅 游 方

式 ，我 很 看 好 中 轴 线 与 骑 行 的 结 合 ，

能够给入境游客提供更多选择。”

窦 俊 杰 介 绍 ，2021 年 6 月 到 2023

年 6 月 两 年 间 ，他 们 接 待 了 1000 多 位

游 客 。“85% 的 客 人 来 自 北 京 本 地 ，有

通 过 同 行 报 名 的 ，也 有 口 口 相 传 自 己

找 过 来 的 。”2023 年 以 后 ，他 们 接 待 的

外 地 游 客 和 团 建 游 客 多 了 起 来 ，从 今

年 开 始 ，窦 俊 杰 一 直 期 待 的 外 国 游 客

也多了起来。

传承传统文化

采访中，窦俊杰笑称自己要做文旅

行业的“文化人”。“目前，我正在筹备出

版 自 己 的 书 籍 ，一 本 是 关 于 故 宫 讲 解

的，一本是关于中轴线讲解的。”他说。

做好中国文化的讲述者是窦俊杰

给 自 己 定 下 的 目 标 ，而 讲 好 中 轴 线 是

他 现 阶 段 的 重 要 任 务 。“ 旅 游 人 都 有

一 种 情 怀 ，对 中 国 文 化 有 一 种 爱 ，想

要通过自己的努力让外国游客感受原

汁 原 味 的 中 国 ，所 以 ，骑 行 中 轴 线 产

品 开 发 之 初 ，我 们 就 做 好 了 接 待 外 国

游 客 的 准 备 。 现 在 中 轴 线 申 遗 成 功

了 ，更 好 地 用 我 们 自 己 的 方 式 讲 好 中

轴 线 的 故 事 、讲 好 北 京 的 故 事 ，是 文

旅人应该主动担起的责任。”

国 庆 假 期 结 束 ，窦 俊 杰 和 同 事 自

驾去了一趟西藏。他向记者分享了旅

途 中 的 一 些 见 闻 ，“ 我 们 遇 见 了 两 位

导 游 ：一 个 讲 解 和 服 务 中 规 中 矩 ，另

一 位 讲 解 非 常 有 激 情 和 感 染 力 ，能 从

她身上感受到对工作的热爱。只有热

爱 ，才 会 有 更 多 的 动 力 投 入 ，把 导 游

当 作 一 个 事 业 去 经 营 ，更 加 在 意 口

碑 、服 务 、内 容 呈 现 是 否 完 善 ，是 不 是

在 持 续 进 步 中 ，也 会 主 动 去 思 考 在 这

个 行 业 中 该 如 何 精 进 ，我 觉 得 这 是 很

重要的事情。”

窦 俊 杰 是 这 么 想 的 ，也 是 这 么 做

的 。 在 他 的 影 响 之 下 ，上 初 中 的 儿 子

已经跟着他骑行了北京城大部分的胡

同。“我儿子现在练书法，也喜欢画画，

对 中 国 传 统 文 化 很 感 兴 趣 。”窦 俊 杰

说 ，“ 我 希 望 我 们 的 孩 子 长 大 之 后 ，回

忆起自己的童年，想到的是红墙黄瓦，

记 起 的 是 中 国 书 法 的 行 云 流 水 、中 国

国 画 的 水 墨 意 境 ，这 就 是 文 化 讲 述 者

的责任，把我们所知所得，通过一种美

好的方式，一代一代地传承下去。”
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带领游客骑行北京中轴线
□ 本报记者 张 宇

英语导游窦俊杰——

意大利旅行家维娜·卡玛洛塔——

窦俊杰（持麦者）带领游客骑行中轴线

受访者 供图

维娜（图中）与“丝路梦享号”列车合影 星享铁旅 供图

郗志强在尚南堂鹧鸪老茶铺

受访者 供图


