
编辑：郭子腾 电话：010-85168028 E-mail：gzt@ctnews.cn

2024 年 6 月 21 日 星期五

CHINA TOURISM NEWS
2版 要闻

简讯

帐篷撑起产业空间 营地邂逅“诗和远方”
□ 本报采访组

内蒙古举办北疆非遗精品展

湖北开展 2024 荆楚非遗嘉年华

蓝 天 白 云 下 ，青 山 绿 水 间 ，支 一 顶

帐 篷 ，邀 亲 朋 好 友 听 虫 鸣 、逗 萌 宠 、享

清风、话家常……进入暑期，越来越多

市民游客走出家门，到郊野公园、露营

基地搭起帐篷，体验自然野趣，享受惬

意生活。

露营经济势头强劲

今 年 以 来 ，中 远 程 旅 游 市 场 迅 速

增 长 ，露 营 市 场 看 似 没 有 那 么“ 香 ”

了 。 记 者 调 查 发 现 ，露 营 旅 游 市 场 实

际上热度不减。

翻越“探索之门”，穿越“东南亚雨

林 ”，跨 越“ 乞 力 马 扎 罗 ”……6 月 8 日

至 10 日 ，DS 自 然 探 索 赛·沈 阳 站 在 棋

盘 山 77 号 露 营 公 馆 落 幕 。 近 6000 名

参赛选手在赛道上攀爬、跳跃、匍匐前

进 。“ 这 是 我 和 爸 爸 参 加 的 第 四 届 比

赛。”孙思颖小朋友兴奋地说。

据 了 解 ，赛 事 举 办 地 77 号 露 营 公

馆 还 推 出 了“ 家 庭 农 场 认 养 ”活 动 ，吸

引 小 朋 友 前 来 种 植 自 己 喜 欢 的 蔬 菜 ，

成 为 农 场 园 主 ，体 验 自 种 自 收 自 养 的

快乐；以“春天花正开”为主题，举办了

“ 亲 子 嘉 年 华 ”等 主 题 活 动 ，在 炎 炎 夏

日 为 市 民 游 客 提 供 旅 游 休 闲 好 去 处 。

“ 每 天 都 有 游 客 前 来 打 卡 ，端 午 节 当

天，营地接待游客达 1.5 万人次。”沈阳

旅游集团市场运营部部长赵婉彤告诉

记者。

日 前 ，重 庆 市 文 化 和 旅 游 信 息 中

心 、重 庆 师 范 大 学 地 理 与 旅 游 学 院 共

同 发 布《西 南 地 区 露 营 产 业 影 响 力 指

数研究报告（2023 年）》，报告显示露营

经 济 已 成 为 文 旅 消 费 新“ 风 口 ”，目 前

西 南 地 区 露 营 地 分 布 情 况 为 重 庆 277

家 、四 川 548 家 、贵 州 343 家 、云 南 341

家、西藏 36 家。

“露营+”带动产业发展

一 顶 顶 帐 篷 ，撑 起 来 的 不 仅 仅 是

对 新 生 活 方 式 的 追 求 ，更 是 露 营 全 产

业 链 的 整 体 效 益 。 采 访 中 ，有 业 内 人

士分析，露营不是“凉了”，而是转型升

级了。

“ 这 几 年 ，露 营 产 业 迅 速 崛 起 ，并

逐渐向特色化发展。”重庆师范大学地

理与旅游学院有关负责人说，例如，有

的 露 营 地 会 举 办 小 型 音 乐 会 ，吸 引 音

乐 爱 好 者 参 与 。 未 来 ，露 营 产 业 发 展

将 以 营 地 为 核 心 ，形 成“ 营 地 + 音 乐 ”

“ 营 地 + 运 动 ”等 模 式 ，分 类 会 更 加 明

确，指向性会更强。

海 南 各 地 度 假 露 营 优 势 显 著 ，海

口市秀英区永兴镇冯塘村结合当地火

山资源，打造特色露营地；海口市美兰

区 北 港 岛 利 用 赶 海 资 源 优 势 ，推 出 露

营 产 品 ；琼 中 黎 族 苗 族 自 治 县 什 寒 村

立足民族文化特色，推出露营产品。

海 口 市 美 兰 区 旅 游 和 文 化 体 育 局

局长林欣说，近年来，海口市露营产业

高质量发展，各露营地、露营公园不仅

提 供 传 统 的 露 营 体 验 ，还 创 新 融 入 本

地特色、举办音乐节、篝火晚会等主题

活动，吸引广大市民游客亲近大自然，

解锁家门口的“诗和远方”。

游 园 赏 花 、山 泉 泳 池 、野 奢 帐 篷 、

篝 火 电 音 、星 空 派 对 …… 山 东 济 南 九

如 山 艺 文 小 镇 积 极 探 索“ 营 地 +景 区 ”

“ 营 地 + 农 庄 ”发 展 模 式 ，吸 引 大 批 游

客 。 一 顶 顶 帐 篷 如 繁 星 点 点 ，散 落 在

森林间、公园里、湿地旁、景区中，吸引

市民游客畅享惬意时光。

“ 露 营 已 经 不 仅 仅 是 亲 近 自 然 的

方式，还是一种新的度假方式、生活方

式 。 希 望 露 营 地 在 确 保 环 境 安 全 、配

套 完 善 的 同 时 ，能 打 造 更 丰 富 的 夜 间

活动。”东营市露营爱好者李滕滕说。

中 国 旅 游 车 船 协 会 自 驾 游 与 露 营

房车分会秘书长刘汉奇认为，露营旅游

是集休闲、文娱、体育、拓展、动力游乐

等 众 多 元 素 于 一 体 的 旅 游 休 闲 业 态 。

当前，各地运营的露营地均结合地域或

企 业 资 源 特 色 ，融 入 休 闲 文 娱 活 动 内

容，“营地+”“+营地”成为常态。

“长红”仍待转型升级

近 年 来 ，露 营 市 场 热 度 越 来 越 高 ，

实 现 了 从 小 众 爱 好 到 大 众 趋 势 的 转

变 。 然 而 ，迅 速 发 展 的 露 营 市 场 也 存

在 一 些 问 题 。 一 方 面 ，现 存 营 地 的 质

量仍无法满足游客不断增长的体验需

求 ；另 一 方 面 ，游 客 的 出 游 选 择 更 多

元，“露营行业遇冷”的讨论屡见不鲜。

“ 我 并 不 认 为 露 营‘ 凉 了 ’。”淄 博

BoBo 谷 露 营 地 负 责 人 于 淼 淼 说 ，“ 中

国 露 营 市 场 早 期 并 不 成 熟 ，在 前 几 年

的 起 步 阶 段 ，露 营 地 像 雨 后 春 笋 般 兴

起 。 经 过 几 年 的 稳 定 发 展 ，市 场 上 现

存的营地已比较成熟，新营地变少了，

所 以 给 人‘ 遇 冷 ’的 错 觉 ，但 实 际 上 成

熟的营地客流量并没有减少。”

北 京 松 鸣 营 地 有 关 负 责 人 说 ，露

营 成 为 新 风 口 后 ，出 现 了“ 野 蛮 生 长 ”

现 象 ，导 致 行 业 竞 争 、运 营 压 力 较 大 ，

出现良莠不齐的现象。一些露营地也

存 在“ 买 家 秀 ”与“ 卖 家 秀 ”差 异 大 、难

以留住消费者等问题。

“ 很 多 营 地 就 是 在 一 片 草 地 上 提

供帐篷、桌椅租赁和烧烤等服务，收费

也很贵。”北京游客陈女士说，“我想象

中 的 露 营 是 坐 在 青 山 绿 水 间 ，与 朋 友

惬 意 畅 谈 。 然 而 ，不 少 露 营 地 中 人 工

造景偏多，项目也过于单一。”

从“ 蹿 红 ”到“ 长 红 ”，露 营 产 业 怎

样 才 能 走 得 更 健 康 、更 长 久 ？ 刘 汉 奇

表 示 ，第 四 批 全 国 自 驾 车 旅 居 车 营 地

质 量 等 级 评 定 工 作 已 完 成 ，共 评 定 5C

级 营 地 8 家 、4C 级 营 地 17 家 。《自 驾 车

旅 居 车 营 地 质 量 等 级 划 分》行 业 标 准

及 认 定 细 则 中 规 定 营 地 满 分 为 1000

分 ，其 中 多 种 经 营 项 目 的 分 值 占 比 较

高。只有露营旅游休闲产品的内容足

够丰富，且不断更新迭代、适合露营人

群 的 需 求 ，露 营 旅 游 休 闲 产 业 才 会 越

走越好。

林 欣 建 议 ，要 确 保 露 营 地 在 安 全 、

卫 生 及 环 保 等 方 面 达 标 ，为 游 客 提 供

安 全 健 康 的 露 营 环 境 ；通 过 科 学 规 划

露 营 场 所 选 址 、引 入 优 质 露 营 运 营 企

业 、强 化 服 务 指 导 培 训 、丰 富“ 露 营 +”

业态、引导差异化主题定位等措施，推

动露营产业向标准化、规范化、品牌化

发展。

（采 访 组 成 员 ：吴 开 诗 边 锋 陈

潜 牛佳欣 执笔：牛佳欣）

本报讯（丁婕 鄂文旅）由 湖 北 省

文化和旅游厅、恩施土家族苗族自治

州 人 民 政 府 共 同 主 办 的“ 知 音 湖 北

遇见非遗”2024 荆楚非遗宣传展示暨

非遗嘉年华近日举办。

此 次 嘉 年 华 亮 点 纷 呈 ，在 迎 宾

仪 式 上 ，利 川 灯 歌 、来 凤 地 龙 灯 、宣

恩 八 宝 铜 铃 舞 等 多 个 非 遗 表 演 类 项

目 进 行 展 演 。“ 品 味 非 遗·荆 楚 奇

珍 ”非 遗 购 物 节 设 置“ 巧 手 传 奇 ”

“ 时 光 工 坊 ”“ 万 草 芬 芳 ”3 个 板 块 ，

汇 聚 了 汉 绣 、雕 花 剪 纸 、蕲 春 艾 灸 疗

法 等 50 多 个 非 遗 项 目 ，现 场 展 销 非

遗 产 品 。

值 得 一 提 的 是 ，“直 尕 思 得·恩 施

要得”非遗体验官闯关赛设置 10 个非

遗项目打卡闯关点，让游客在趣味比

拼中体验非遗魅力。“乐享非遗·匠心

传 承 ”非 遗 课 堂 展 示 活 动 中 ，多 位 非

遗传承人展示了非遗技艺和作品，武

当武术、武汉面塑传承人还到恩施职

业技术学院与师生互动。

由 内 蒙 古 自 治 区 文 化 和 旅 游

厅 主 办 的“ 弘 扬 北 疆 文 化 促 进 文

旅 消 费 —— 北 疆 非 物 质 文 化 遗 产

精 品 展 ”近 日 在 内 蒙 古 自 治 区 展

览馆开幕。

展 览 分 为“ 培 根 铸 魂 石 榴 花

开 ”“ 守 望 相 助 团 结 奋 进 ”“ 交 融

汇 聚 籽 籽 同 心 ”3 个 部 分 ，以 文

字 、图 片 、视 频 和 实 物 展 品 为 载

体 ，邀 请 160 个 非 遗 项 目 的 近 300

位 传 承 人 参 展 ，组 织 2600 余 件

（套）非 遗 作 品 、文 创 产 品 现 场 展

示 ，全 方 位 、多 角 度 展 示 北 疆 之

美 。 展 览 期 间 ，主 办 方 还 举 办“北

疆 文 化 展 苑 讲 堂 ”“传 统 手 工 艺 大

课 堂 ”“ 小 小 传 承 人 ”等 品 牌 研 学

活动。

（伊日桂）

由 海 口 市 旅 游 和 文 化 广 电 体

育局主办的 2024 年海口儿童戏剧

嘉 年 华 日 前 在 海 口 开 幕 ，嘉 年 华

以“戏剧一夏”为主题，持续至 6 月

23 日。

嘉 年 华 期 间 ，1 场 开 幕 式 暨 合

唱 音 乐 会 、34 场 戏 剧 巡 游 展 演 、

18 场 环 境 戏 剧 表 演 、1 个 戏 剧 生

活 市 集 将 在 海 口 市 12 个 商 圈 、城

市 地 标 旅 游 点 、乡 村 旅 游 点 持 续

上 演 ，邀 请 市 民 游 客 充 分 享 受 戏

剧 乐 趣 ，嗨 游 嗨 购 、深 度 打 卡 。

未 来 ，海 口 将 继 续 推 出 多 元 文 旅

活 动 ，持 续 擦 亮 海 口 演 艺 之 都 名

片 ，展 现“ 机 遇 海 口 活 力 海 口 ”

城 市 形 象 。

（符雄助）

海口儿童戏剧嘉年华开幕

陕西乡村旅游发展培训班开班

本报讯（记者 高慧）6 月 18 日 ，

2024 湖 南 文 化 旅 游 商 品 创 新 创 意 大

赛在株洲醴陵启动。

大 赛 以“ 文 旅 融 合 创 意 赋 能 ”为

主 题 ，旨 在 激 发 湖 南 文 化 旅 游 商 品 的

创 新 活 力 ，推 广 湘 瓷（醴 陵 瓷）、湘

绣 、湘 菜 、湘 茶 等“ 湘 ”字 品 牌 ，着 力

打 造“ 湖 南 礼 物 ”文 创 产 品 公 用 服 务

品 牌 平 台 ，孵 化 湖 湘 文 创 商 品 IP，促

进 文 化 创 新 和 人 才 培 养 ，推 动 文 化 资

源 向 旅 游 产 品 转 化 ，培 育 和 推 广 湖 南

特 色 文 旅 商 品 ，增 强 湖 南 文 旅 品 牌 影

响力，推动湖南文旅产业高质量发展。

即日起至 2024 年 12 月，大赛面向

全 国 征 集 湘 瓷 类 、湘 茶 类 、湘 绣 类 、湘

菜 类 系 列 文 创 商 品 等 四 大 类 作 品 。

大 赛 分 为 启 动 期 、作 品 征 集 期 、作 品

评 审 期 、作 品 转 化 推 广 期 ，设 置 湖 南

文 旅 十 佳 湘 茶 文 创 产 品 、十 佳 湘 瓷 文

创 产 品 、十 佳 湘 绣 文 创 产 品 、十 佳 湘

菜文创产品等多个奖项。

大 赛 由 湖 南 省 文 化 和 旅 游 厅 、株

洲 市 政 府 主 办 ，株 洲 市 文 化 旅 游 广 电

体 育 局 、醴 陵 市 政 府 承 办 ，醴 陵 市 文

化旅游广电体育局执行。

湖南文旅商品创新创意大赛启动

由 陕 西 省 文 化 和 旅 游 厅 主 办

的 陕 西 省 乡 村 旅 游 高 质 量 发 展 培

训 班 日 前 在 西 北 农 林 科 技 大 学 开

班。培训班为期 5 天，陕西省乡村

旅 游 重 点 村 镇 干 部 、乡 村 旅 游 经

营 户 、乡 村 旅 游 带 头 人 、各 市 县

（区）以 及 陕 西 对 口 支 援 西 藏 阿 里

地 区 的 乡 村 旅 游 业 务 负 责 人 约

140 人参加培训。

培 训 班 邀 请 多 位 专 家 业 者 ，

从 乡 村 振 兴 战 略 、乡 村 旅 游 经 营

管 理 、乡 村 旅 游 宣 传 营 销 、民 宿 建

设运营等方面进行授课。

据 悉 ，近 年 来 ，陕 西 省 乡 村 旅

游 高 质 量 发 展 政 策 不 断 完 善 、规

模 不 断 增 长 、品 牌 创 建 持 续 提 升 、

惠 农 和 助 力 乡 村 振 兴 成 效 显 著 ，

为 推 动 陕 西 万 亿 级 文 旅 产 业 建 设

和文旅高质量发展作出贡献。

（记者 任丽）

少 年 强 则 国 强 ，少 年 智 则 国 智 。

6 月 18 日 ，文 化 和 旅 游 部“ 致 敬 新 时

代 ”红 色 故 事 宣 讲 活 动 走 进 清 华 大 学

附 属 中 学 广 华 学 校 ，为 600 余 名 师 生

作 专 场 宣 讲 ，引 导 同 学 们 传 承 红 色 基

因 ，砥 砺 使 命 担 当 ，奏 响 新 时 代 赓 续

红 色 血 脉 、继 承 和 发 扬 革 命 先 辈 优 良

传 统 的 青 春 乐 章 。

宣 讲 现 场 ，8 位 全 国 红 色 故 事 讲

解 员 大 赛 优 秀 选 手 、全 国 红 色 旅 游 五

好 讲 解 员 用 富 有 感 染 力 的 语 言 ，向 在

场 师 生 深 情 讲 述 了 新 时 代 英 雄 模 范 、

“ 时 代 楷 模 ”、先 进 集 体 的 感 人 事 迹 ，

讲 述 了 发 生 在 老 百 姓 身 边 的 故 事 、奋

斗 者 的 故 事 、民 族 大 团 结 的 故 事 ，教

育 引 导 广 大 青 少 年 厚 植 爱 党 爱 国 爱

社 会 主 义 情 怀 ，不 断 增 强 永 远 跟 党 走

的 信 仰 信 念 信 心 ，争 做 担 当 民 族 复 兴

大任的时代新人。

现场师生沉浸在一个个感人故事

之中，被中国人民解放军在保家卫国、

抢 险 救 灾 中 不 惧 艰 险 的 精 神 感 动 ，为

义 无 反 顾 扎 根 乡 村 振 兴 、推 动 科 技 兴

农的科学研究者喝彩鼓掌。英雄人物

在 时 代 潮 流 中 奋 勇 争 先 、无 私 奉 献 的

事 迹 让 在 场 学 生 备 受 鼓 舞 ，更 加 坚 定

了 他 们 努 力 求 知 、在 未 来 人 生 道 路 上

为祖国发展贡献力量的理想信念。

“ 宣 讲 对 我 的 触 动 特 别 大 。 我 是

四 川 人 ，所 以 对 汶 川 大 地 震 被 救 小 朋

友 最 后 成 长 为 抗 洪 解 放 军 战 士 的 故

事 印 象 最 深 。 幸 存 下 来 的 孩 子 对 生

命 有 了 不 一 样 的 感 悟 ，这 激 励 他 成 为

一 名 解 放 军 战 士 。”清 华 大 学 附 属 中

学 广 华 学 校 老 师 唐 若 蓝 说 ，“ 作 为 教

育 工 作 者 ，我 们 要 做 红 色 精 神 的 传 承

者 。 宣 讲 活 动 后 ，我 们 将 通 过 班 会 等

形式，让孩子们分享感悟。”

“ 红 色 故 事 是 党 领 导 人 民 革 命 、

建 设 、改 革 辉 煌 历 程 的 记 录 ，可 以 为

传 递 这 份 红 色 信 仰 贡 献 力 量 ，我 深 感

荣 幸 。”河 北 省 李 大 钊 纪 念 馆 宣 讲 员

吕 喆 说 ，“ 孩 子 们 正 处 于 人 生 观 、价 值

观 形 成 的 关 键 时 期 ，我 今 天 带 来 了 科

技 助 力 农 业 、青 年 扎 根 农 村 的 故 事 ，

有 利 于 激 发 孩 子 们 对 农 业 、科 技 的 兴

趣 ，让 他 们 明 白 科 技 对 于 强 国 建 设 和

乡村振兴有着重要意义。”

在 清 华 大 学 附 属 中 学 广 华 学 校

党 总 支 书 记 兼 执 行 校 长 杜 毓 贞 看 来 ，

此 次 宣 讲 活 动 意 义 重 大 。“ 比 如 ，今

天 宣 讲 的 科 学 家 扎 根 农 村 、帮 助 农 民

致 富 的 故 事 ，将 在 孩 子 们 心 中 播 下 科

学 的 种 子 ；援 外 医 疗 队 抢 救 婴 儿 的 故

事 ，激 励 孩 子 主 动 承 担 社 会 责 任 ，了

解 医 务 工 作 者 的 辛 苦 ，学 会 珍 惜 生

命 。 接 下 来 ，学 校 将 以 此 次 宣 讲 活 动

为 契 机 ，加 大 对 孩 子 们 的 爱 国 主 义 教

育 、红 色 传 承 教 育 ，让 孩 子 们 形 成 正

确 的 人 生 观 、价 值 观 。”

砥砺使命担当 奏响青春乐章

□ 本报记者 郝 宁

本报讯（陈熠瑶）6 月 17 日 至 18

日 ，以“ 开 放 的 世 界 ，中 国 的 枢 纽 ”

为 主 题 的 2024 年 广 州 国 际 航 空 枢 纽

高 质 量 发 展 大 会 在 广 州 举 办 。 会

上 ，广 州 市 文 化 广 电 旅 游 局 发 布 全

新 的“ Visa Free,Feel Free”文 旅 宣 传

片 ，并 宣 布 从 6 月 底 起 ，向 中 转 国 际

游 客 提 供 免 费 一 日 游 服 务 项 目 ，让

更 多 国 际 游 客 深 度 感 受 花 城 的 热 情

与 美 好 。

据 介 绍 ，广 州 是 实 施 144 小 时 过

境 免 签 政 策 的 城 市 之 一 。 游 客 只 要

持外国护照在白云机场进行中转，便

可 在 机 场 设 置 的 集 结 点 报 名 参 加 广

州免费一日游服务项目，获得免费旅

游巴士、英文导游、景点参观、点心午

餐 等 服 务 。 一 日 游 产 品 以 展 示 广 州

历 史 文 化 为 主 线 的 城 市 观 光 线 路 为

主，行程涵盖花城广场、陈家祠、广州

塔等景区景点。

广州将为中转国际游客提供免费一日游

《旅游警务服务规范》江苏省地方标准实施

2023 年度中国饭店集团 60 强出炉
本报讯（首席记者 王玮）6 月 17

日至 19 日，第二十一届中国饭店集团

化发展大会在江苏无锡举办。会议传

达学习习近平总书记对旅游工作作出

的重要指示精神，发布《中国饭店管理

公 司（集 团）2023 年 度 发 展 报 告》及

2023 年度中国饭店集团 60 强名单。

报告及名单显示 ，客房数达到 10

万 间 以 上 的 酒 店 管 理 公 司（集 团）有

10 家 。 客 房 数 位 居 前 三 位 的 是 上 海

锦江国际酒店股份有限公司、华住集

团、北京首旅酒店（集团）股份有限公

司 。 2023 年 参 与 统 计 并 提 供 有 效 数

据 的 70 家 饭 店 管 理 公 司（集 团）客 房

总 数 为 522.1267 万 间 ，2022 年 纳 入 统

计 的 管 理 公 司（集 团）客 房 总 数 为

481.5465 万间，客房增长率为 8.4%；去

年 新 开 饭 店 中 中 端 型 酒 店 占 41.4% ，

今 年 筹 开 饭 店 中 中 端 型 酒 店 占

47.5%，占比高于其他档次酒店。

大 会 由 中 国 旅 游 饭 店 业 协 会 主

办 ，与 会 嘉 宾 聚 焦 饭 店 管 理 公 司（集

团）创新举措，围绕行业关切，就酒店

资产管理、酒店设计等话题展开讨论。

中 国 旅 游 饭 店 业 协 会 会 员 以 及

饭 店 集 团 、饭 店 管 理 公 司 、单 体 饭 店

相 关 负 责 人 ，行 业 咨 询 公 司 、旅 游 院

校代表等参加会议。

本报讯（记者 邰子君）《旅 游 警

务 服 务 规 范》江 苏 省 地 方 标 准（以 下

简 称《规 范》）近 日 正 式 实 施 。《规 范》

包 括 素 质 与 技 能 、形 象 与 装 备 、服 务

要 求 、旅 游 智 慧 警 务 等 11 个 部 分 ，对

旅 游 警 察 形 象 、职 责 、勤 务 、执 法 、服

务、实训等提出统一性、标准化要求。

《规 范》明 确 ，旅 游 警 察 的 职 责 是

维 护 旅 游 治 安 秩 序 ，预 防 、制 止 和 查

处涉旅违法犯罪行为，保护旅游活动

参与者人身财产安全，为旅游者提供

报 警 救 助 、咨 询 解 答 、便 民 措 施 等 服

务。旅游警察现场执法时应以“不耽

误 游 客 行 程 ”为 原 则 ，对 接 报 的 涉 旅

警 情 第 一 时 间 就 近 受 理 、快 速 处 置 。

旅游警察除按规定着装外，应在右上

臂 规 范 佩 戴 制 式 统 一 的 天 蓝 色 旅 游

警 察 专 属 袖 标 ，携 带 执 法 记 录 仪 、便

民服务包等装备。

据 悉 ，截 至 目 前 ，江 苏 全 省 13 市

公 安 机 关 均 明 确 了 旅 游 警 务 主 责 部

门 ，全 省 已 成 立 旅 游 警 察 支 队 、景 区

公 安 分 局 5 家 ，旅 游 警 察 大 队 、派 出

所 56 家 ，共 有 旅 游 治 安 专 职 警 力

2400 余名。另据统计，自去年以来至

今 年 4 月 ，江 苏 省 内 各 地 已 累 计 处 置

各类涉旅纠纷 4700 余起，提供咨询救

助服务 3.6 万余人次。

——“致敬新时代”红色故事宣讲活动走进清华大学附属中学广华学校

进 入 暑 期 ，黑 龙

江 省 黑 河 市 中 俄 界

江 游 船 项 目 备 受 游

客 青 睐 。 6 月 20 日 ，

黑 河 市 开 展 中 俄 界

江 水 上 应 急 搜 救 演

练，旨在提升水上搜

救队伍实战能力 、应

急 搜 救 协 同 作 战 能

力 ，保 障 游 客 安 全 。

图 为 当 日 应 急 搜 救

演练现场。

视觉中国 供图

（上接第 1 版）加 快 推 动 旅 游 供 需 协

同 发 力 ，坚 持“ 冬 带 春 、夏 带 秋 ，四 季

均 衡 ”发 展 策 略 ，大 力 发 展 全 域 全 季

旅游，系统实施夏季避暑和冬季冰雪

两个旅游“百日行动”，全力打造森林

游 、湿 地 游 、界 江 游 、边 境 游 、冰 雪 游

等 特 色 项 目 ，加 快 培 育 露 营 自 驾 、旅

拍 研 学 、生 态 康 养 等 新 的 旅 游 业 态 ，

促 进 旅 游 与 农 业 、工 业 、商 业 、体 育 、

教 育 等 跨 界 融 合 。 春 季 以“ 北 国 之

春·花开龙江”为主题，以亚冬会吉祥

物 漂 流 记 为 主 线 ，串 联 黑 龙 江 、松 花

江 沿 线 各 地 开 江 节 、赏 花 节 等 活 动 。

夏 季 以“ 避 暑 胜 地·清 凉 龙 江 ”为 主

题 ，以 避 暑 旅 游“ 百 日 行 动 ”为 主 线 ，

办 好 第 六 届 全 省 旅 发 大 会 、“ 哈 尔 滨

之 夏 ”音 乐 会 等 品 牌 活 动 。 秋 季 以

“黑土金秋·丰收龙江”为主题，以“寻

找 秋 天 的 味 道 ”为 主 线 ，串 联 各 地 五

花山观赏节 、采摘节等活动。冬季以

“ 冰 雪 之 冠·童 话 龙 江 ”为 主 题 ，提 档

升 级 冰 雪 大 世 界 、亚 布 力 滑 雪 度 假

区 、雪 乡 等 重 点 景 区 ，高 质 量 筹 办 第

九届亚冬会等，建设冰雪旅游度假胜

地和冰雪经济高地，实现由“一季红”

到“季季红”“一地热”到“全省热”。

四 是 提 升 旅 游 服 务 质 效 ，营 造 文

旅 市 场 健 康 发 展 良 好 环 境 。 牢 固 树

立“以人为本”“游客至上”理念，持续

提 升 旅 游 管 理 和 服 务 水 平 。 规 范 旅

游 市 场 秩 序 ，健 全 文 旅 体 验 官 、安 全

官 、推 荐 官 和 首 席 质 量 官 等 制 度 ，强

化文旅 、公安 、应急管理 、市场监管等

部门协调配合，加快建设文旅信用监

管 体 系 ，及 时 受 理 游 客 投 诉 和 求 助 ，

为游客提供舒适便捷的各类服务，切

实 维 护 广 大 游 客 权 益 。 加 强 涉 旅 领

域安全监管，建立健全旅游安全综合

防控机制和公共事件应急机制，加强

重 大 风 险 、涉 旅 突 发 事 件 应 对 ，抓 好

道 路 交 通 、食 品 卫 生 、景 区 设 施 等 安

全 保 障 ，确 保 游 客 人 身 和 财 产 安 全 。

提 高 旅 游 配 套 服 务 能 力 ，加 快 构 建

“快进慢游”旅游交通体系，加快汽车

营地等旅游服务设施投入使用，推广

龙江电子旅游地图，智慧旅游应用程

序 ，打 造 城 市 夜 经 济 示 范 先 行 区 、新

型 购 物 空 间 ，全 面 提 升 游 客 满 意 度 。

营造良好营商环境，更好发挥旅游消

费拉动经济增长的基础性作用，推动

旅游与一二三产业深度融合，推广运

用 冰 雪 旅 游 的 好 做 法 、好 模 式 ，着 力

打造一流营商环境，吸引更多企业到

黑龙江投资发展。

五 是 加 强 党 的 全 面 领 导 ，为 推 动

文 化 和 旅 游 高 质 量 发 展 提 供 有 力 保

障。推动冰雪旅游 、避暑旅游等特色

文旅产业可持续发展，事关东北和龙

江全面振兴，必须始终把党的领导贯

彻落实到旅游工作各方面全过程，充

分发挥省旅游工作联席会议作用，建

立健全各市地和部门间的横向协调 、

纵向联动的工作闭环机制，做到统一

谋划 、一体部署 、协同实施，由联席会

议办公室加强统筹协调，宣传和文旅

部门做好宣传策划，公安、市场监管等

相关部门和各市（地）跟进落实，形成

党委统一领导、党政齐抓共管、文化和

旅游部门主抓、有关部门积极配合、社

会各界广泛参与 、人民群众共建共享

的 工 作 格 局 。 持 续 深 化 能 力 作 风 建

设。充分发挥市场主体作用，引导行

业协会发挥自律作用，发动群众广泛

参与，让真诚礼遇的待客之道和“人人

都是形象代言人”成为广大市民自觉

之举，充分满足广大游客多样性、个性

化的需求，形成有为政府、有效市场和

有爱社会同向发力的良好局面。


