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有朋自远方来 乐享齐风鲁韵

“东北范儿”吉林赴成都推介

在 踏 古 寻 踪 中 品 味“孔 孟 之 乡 、礼

仪之邦”的灿烂文化之美，在探幽览胜

中 领 略“ 岱 青 海 蓝 、钟 灵 毓 秀 ”的 山 水

画卷之美，在采风问俗中感受“淳朴热

情 、绚 丽 多 彩 ”的 民 俗 风 情 之 美 ……4

月 22 日至 26 日 ，由文化和旅游部组织

开 展 的 2024 驻 华 外 交 官“ 发 现 中 国 之

美 ”活 动 举 行 ，来 自 土 库 曼 斯 坦 、克 罗

地 亚 、哥 斯 达 黎 加 、丹 麦 、墨 西 哥 等 国

家 和 机 构 的 多 名 驻 华 外 交 官 走 进“ 好

客山东”，在齐鲁大地发现山东之美。

齐鲁之韵 触动心灵

山 东 ，自 古 魅 力 不 凡 。 五 岳 之 首

泰 山 在 此 拔 地 而 起 ，中 华 母 亲 河 黄 河

在 此 奔 腾 入 海 ，儒 家 创 始 人 孔 子 在 此

蜚 声 于 世 。 近 年 来 ，山 东 深 耕 人 文 沃

土，以守正创新、固本培元焕发中华文

化 时 代 光 彩 ，推 动 中 华 优 秀 传 统 文 化

在齐鲁大地不断迸发新活力。

而 今 ，齐 鲁 青 山 绿 水 间 ，处 处 都 是

新气象。在土库曼斯坦驻华大使巴拉

哈特·杜尔德耶夫看来，山东是儒家文

化 的 发 源 地 和 中 华 文 明 的 重 要 发 祥

地，泰山、三孔等不仅是令世界游客心

驰神往的旅游胜地，也是认识山东、认

识中国的“生动知识源泉”。

“ 会 当 凌 绝 顶 ，一 览 众 山 小 。”4 月

22 日，驻华外交官刚一登临泰山，便吟

诵起曾学过的有关泰山的诗句。众人

还 参 观 了 南 天 门 、天 街 、五 岳 独 尊 石 、

玉皇顶等，领略五岳之首的雄伟壮丽，

大家对泰山的自然风光和文化底蕴赞

叹不已。

“ 这 里 不 愧 是 五 岳 之 尊 。”尼 泊 尔

驻华大使馆外交官亚姆·巴哈杜尔·尼

帕 利 说 ，“ 我 学 到 了 很 多 历 史 知 识 ，看

到了很多美丽事物。”

“唯 有 牡 丹 真 国 色 ，花 开 时 节 动 京

城 。”作 为 中 国 牡 丹 之 都 ，菏 泽 种 植 牡

丹历史悠久，自古就有“曹州牡丹甲天

下”的美誉。4 月 23 日至 24 日，在曹州

牡丹园、山东浩森牡丹产业园，驻华外

交官一行徜徉花海，学诗赏景，感受国

色天香的文化内涵。“太美了。”哥斯达

黎 加 驻 华 大 使 馆 参 赞 乔 纳 森·古 兹 曼

说，“这里使人神清气爽、心绪宁静。”

一 物 一 景 ，清 新 和 美 ，一 帧 一 画 ，

充满诗意。地处京杭大运河中心点上

的台儿庄古城充满生机和活力。步入

古城，“院院即花园，处处是美景”的水

乡 画 卷 引 人 注 目 ，多 样 的 建 筑 风 格 吸

引不少游客打卡。

参 访 过 程 中 ，巴 拉 哈 特·杜 尔 德 耶

夫 说 ，在 枣 庄 市 的 珍 贵 文 物“ 汉 画 像

石”中，记载着 2900 年前西周天子周穆

王游历昆仑山、拜见西王母、西巡万里

直抵土库曼斯坦的故事。2000 多年以

来 ，土 库 曼 斯 坦 和 山 东 通 过 丝 绸 之 路

互 通 有 无 。“ 使 节 相 望 于 道 ，商 旅 不 绝

于 途 ”。 汗 血 宝 马 深 刻 影 响 了 中 国 的

马 文 化 ，正 如 丝 绸 制 品 改 变 了 土 库 曼

人的衣着，“这些影响也是两国人民喜

闻乐见的。”

文旅融合 活力涌动

文 化 是 旅 游 的 灵 魂 ，旅 游 是 文 化

的载体。山东齐风鲁韵、岱青海蓝，传

统 与 现 代 在 这 里 交 相 辉 映 ，文 化 和 旅

游 不 断 融 合 ，诗 与 远 方 从 美 好 憧 憬 变

成 惬 意 体 验 ，给 驻 华 外 交 官 们 留 下 了

深刻印象。

4 月 23 日，驻华外交官们走进孔子

故里曲阜，实地考察孔庙孔府等，沉浸

式感受“孔孟之乡、运河之都”的独特魅

力。阿拉伯国家联盟驻华代表处主任

助理穆罕默德·拉提夫说：“孔子是一位

伟大的老师，我非常尊重他所提出的思

想文化，也非常敬重这里的文明。”

在 山 东 菏 泽 ，除 了 打 卡 曹 州 牡 丹

园、山东浩森牡丹产业园，驻华外交官

们 还 走 进 非 遗 传 承 馆 、曹 县 云 龙 木 雕

工艺有限公司，详细了解曹州面人、曹

州刻瓷等非遗项目。在 e 裳小镇·曹县

数 字 经 济 产 业 园 ，驻 华 外 交 官 身 着 汉

服 ，感 受 中 华 传 统 服 饰 文 化 之 美 。“ 我

要邀请身边的朋友来此感受山东的多

彩文化。”墨西哥驻华大使馆外交官克

斯多瓦·马丁内斯激动地说。

泰山剪纸、尼山砚、徐弓坊弓箭……

一陶一瓦、一枝一木、一针一线都蕴藏

着 令 人 沉 醉 的 文 化 之 美 。 参 访 过 程

中，各地相继组织文旅推介，并专设非

遗 体 验 区 。 现 场 热 闹 非 凡 ，各 式 非 遗

展 品 新 颖 精 巧 ，高 超 的 技 艺 让 驻 华 外

交官们赞不绝口。

“人人那个都说哎，沂蒙山好；沂蒙

那个山上哎 ，好风光 。”4 月 25 日 ，一首

带 有 浓 浓 地 域 特 色 的 童 声《沂 蒙 山 小

调》在临沂市琅琊大剧院唱响。数字人

王羲之跨越时空来到 2024 山东省文旅

产业高质量发展大会现场，向世界展示

好客山东的全新形象。多次参加驻华

外交官“发现中国之美”活动的多米尼

加驻华大使馆外交官布里安娜·安帕罗

感叹，此次活动尤为精彩，山东文旅融

合方面取得的成绩值得各国借鉴。

尽 显 水 墨 淡 雅 之 风 的 临 沂 ，到 了

夜 晚 ，就 变 成 了 灯 火 绚 丽 的 古 琅 琊 。

夜 幕 降 临 ，华 灯 初 上 ，沂 河 两 岸 ，光 彩

汇 聚 ，一 场 时 尚 光 影 秀 瞬 间 点 亮 城 区

夜空。丹麦驻中国文化中心主任刀文

克 说 ：“ 山 东 是 我 访 问 最 多 的 中 国 省

份，这里的文旅发展令人惊叹。”

交流互鉴 增进友谊

相 知 无 远 近 ，万 里 尚 为 邻 。 2021

年，中国文化和旅游部发起“发现中国

之美”活动，邀请驻华外交官深入大江

南北，踏访绿水青山，发现中国的历史

之 美 、山 河 之 美 、文 化 之 美 。 三 年 来 ，

吸 引 来 自 89 个 国 家 的 近 300 位 外 交 官

深度参与。

“外交官是国家之间友谊的桥梁和

使者，真诚希望大家能多走一走、看一

看、听一听，深入了解真实、全面、立体

的中国。”文化和旅游部国际交流与合

作局相关负责人介绍，去年 3 月 15 日，

习近平主席提出全球文明倡议。“发现

中国之美”活动正是贯彻落实全球文明

倡议的重要举措，旨在搭建国际合作交

流平台，促进民心相通，推进互利共赢。

“ 旅 游 是 增 强 人 们 亲 近 感 的 最 好

方式。”巴拉哈特·杜尔德耶夫介绍，推

动旅游发展、深化人文交流、促进民心

相 亲 ，符 合 各 国 人 民 的 根 本 利 益 。“ 我

坚 信 在 大 家 的 共 同 努 力 下 ，友 好 交 往

和各领域合作必将迈上新台阶。”

据 悉 ，活 动 结 束 后 ，巴 拉 哈 特·杜

尔德耶夫还将继续前往山东滕州考察

调研，重点就马文化、马产业等开展交

流合作。

“ 中 古 友 谊 万 岁 ！”4 月 25 日 ，在 王

羲 之 故 居 ，古 巴 驻 华 大 使 馆 外 交 官 丹

利斯·萨拉巴利亚拿起毛笔，认真写下

6 个汉字。她说，中国有句话叫百闻不

如 一 见 ，一 路 上 到 访 的 地 方 都 很 有 特

色，期待发现和遇见更多精彩。

“ 菏 泽 被 誉 为 戏 曲 之 乡 、书 画 之

乡，历史悠久、风光秀丽。”菏泽市委常

委、副市长王昌华说，热切期盼更多驻

华外交官深入菏泽、了解菏泽，用心发

现菏泽之美。

“枣庄处处是美景，四季皆风景。”

枣庄市委常委、秘书长赵刚说，真诚希

望 与 各 位 贵 宾 共 享 发 展 新 机 遇 ，持 续

加强文化、旅游等领域的交流合作。

济 宁 市 委 常 委 、宣 传 部 部 长 董 冰

说 ，此 次 活 动 给 济 宁 打 开 了 一 扇 更 好

走 向 世 界 、展 示 多 彩 之 美 的 窗 口 。 希

望 与 各 国 共 享 发 展 新 机 遇 ，进 一 步 加

强交流合作，携手共创美好未来。

“ 好 客 服 务 ，乐 享 山 东 。”眼 下 ，山

东 正 在 全 力 提 升 旅 游 服 务 质 量 ，着 力

开 展 服 务 基 础 提 升 等 行 动 ，不 断 丰 富

入 境 旅 游 产 品 供 给 ，完 善 入 境 旅 游 服

务 ，强 化 境 外 营 销 推 广 ，全 面 提 升“ 好

客山东”品牌国际影响力。

□ 本报记者 魏 彪

本报讯（程俣薇 记者 刘玉萍）4

月 27 日 ，“ 潮 起 东 北 范 儿·吉 林 好 巴

适”吉林省文旅主题推介会在四川成

都 举 办 。 吉 林 省 副 省 长 杨 安 娣 出 席

活动并致辞，四川省副省长胡云致欢

迎词。

据 介 绍 ，吉 林 旅 游 从 冰 雪 破 题 ，

全 力 推 动 冰 雪 旅 游 、冰 雪 运 动 、冰 雪

文 化 、冰 雪 装 备 ，乃 至 冰 雪 科 创 全 面

发展，形成了“冰与雪产品互动、冬与

夏 四 季 互 联 、昼 与 夜 场 景 互 通 、高 端

与 大 众 消 费 互 融 ”的 冰 雪 产 品 生 态 ；

夏季，吉林推动避暑休闲产业创新发

展 ，着 力 打 造“ 山 水 清 奇 、森 林 清 谧 、

田园清馨、文化清醇、生活清逸、舌尖

清香”的“六清”产品体系；“秋天最美

的童话”“长白春雪”“吉地花开”等秋

春季产品日臻成熟，形成“联动冬夏、

带 动 春 秋 、驱 动 全 年 ”四 季 皆 有 特 色

的全季发展格局。展望未来，吉林通

过 全 域 布 局 、全 季 发 展 、全 产 业 链 推

进、全产品体系打造、全要素保障，向

万亿级产业的目标大步前行。

推 介 会 上 ，吉 林 省 文 化 和 旅 游 厅

发布引客入吉计划及文旅项目政策，

包括三大类 8 项新政策和新服务。两

省 重 点 旅 行 社 企 业 签 署 游 客 互 换 协

议 。 推 介 环 节 ，吉 林 推 出 山 水 游 、休

闲 度 假 游 、边 境 游 、民 俗 游 、乡 村 游 、

文 博 游 、演 艺 游 、美 食 游 、集 市 游 、赛

会游“十游”产品，为广大游客休闲观

光、度假康养提供多样选择。 本报讯（记者 赵腾泽）近 日 ，全 联

旅游业商会泛户外产业分会成立大会

暨第十八届（北京）泛户外产业论坛在

京举办，全国工商联代表，北京、河北、

浙 江 、江 西 、四 川 、湖 北 、黑 龙 江 、内 蒙

古 等 地 政 府 部 门 及 文 旅 企 业 代 表 ，全

联旅游业商会及商会各分支机构代表

等 180 余人参会。

成 立 大 会 上 ，全 联 旅 游 业 商 会 秘

书 长 武 国 樑 宣 读 了《关 于 同 意 召 开 全

联旅游业商会泛户外产业分会成立大

会 的 批 复》；审 议 通 过 了《全 联 旅 游 业

商 会 泛 户 外 产 业 分 会 管 理 办 法（草

案）》等 制 度 文 件 ，产 生 了 分 会 第 一 届

理事会；经过选举，全联旅游业商会副

会 长 、富 龙 控 股 集 团 有 限 公 司 董 事 长

王诚当选泛户外产业分会会长。

当 天 ，第 十 八 届（北 京）泛 户 外 产

业论坛同步举办。论坛上，《中国泛户

外产业·北京宣言》发布。论坛还举办

“ 文 旅 + 体 育 的 跨 界 融 合 与 共 荣 ”“ 泛

户外产业的地方机遇”圆桌对话，就泛

户外产业的政策支持和地方发展机遇

等进行探讨。

全联旅游业商会成立
泛 户 外 产 业 分 会

本报讯（陈熠瑶）4 月 27 日 ，由 广

州市文化广电旅游局、广州市“百千万

工 程 ”指 挥 办 主 办 的“ 缤 纷 五 月 欢 乐

广 州 ”2024 年 广 州 乡 村 旅 游 季 系 列 活

动 在 花 都 区 启 动 。 启 动 仪 式 现 场 ，主

办方发布了“广府特色村落塱头古村 1

天游”等广州四季乡村旅游特色线路，

集中展示和推广广州丰富的乡村旅游

资源。

据 介 绍 ，五 一 假 期 ，广 州 多 地 将 开

展丰富多彩的乡村游活动。位于从化

区的北纬 23°8'森林营地将举办“动态

恐龙展”“萌兔乐园”等活动，越秀风行

国 家 级 田 园 综 合 体 将 推 出 田 园 露 营 、

稻田徒步等活动。

据 悉 ，2024 年 广 州 乡 村 旅 游 季 系

列 活 动 将 持 续 至 今 年 年 底 。 从 5 月

起 ，广 州 将 分 批 次 组 织 百 家 旅 行 社 代

表 深 入 考 察 各 涉 农 区 的 乡 村 旅 游 资

源，结合乡村四季的不同特点，适时推

出赏花踏青、农事采摘、田园风光等不

同主题的乡村旅游精品线路。

广州启动 2024 乡村
旅 游 季 系 列 活 动

——驻华外交官走进山东“发现中国之美”

本报讯（见习记者 郝宁）文 化 和

旅 游 部 办 公 厅 日 前 发 布《关 于 开 展

2024 年 度 文 化 和 旅 游 部 重 点 实 验 室

资 助 项 目 申 报 工 作 的 通 知》（以 下 简

称《通 知》）。 此 次 申 报 面 向 文 化 和 旅

游 部 重 点 实 验 室 开 展 ，旨 在 促 进 文 化

和 旅 游 科 技 创 新 体 系 建 设 ，支 持 文 化

和 旅 游 部 重 点 实 验 室 开 展 科 技 研 发

和推进科技成果转化。

《通 知》明 确 ，支 持 重 点 包 括 ：服

务 文 化 和 旅 游 科 技 创 新 的 基 础 研 究

及 应 用 基 础 研 究 项 目 ；支 撑 文 化 和 旅

游 高 质 量 发 展 的 高 新 技 术 集 成 创 新

及 其 应 用 项 目 ，相 关 科 技 成 果 在 文 化

和 旅 游 领 域 转 移 转 化 及 应 用 示 范 项

目 等 。

《通 知》要 求 ，项 目 负 责 人 须 为 文

化 和 旅 游 部 重 点 实 验 室 固 定 人 员 ，项

目 参 与 人 员 须 以 实 验 室 固 定 人 员 为

主；每个实验室可申报 1 个项目，申报

项 目 须 经 依 托 单 位 同 意 ；文 化 和 旅 游

部 根 据 体 量 等 情 况 资 助 5 万 至 10 万

元 ，依 托 单 位 须 有 资 金 支 持 ；项 目 实

施周期为 1 年至 2 年。

文化和旅游部重点实验室资助项目开始申报

“ 太 震 撼 了 ！ 进 入 港 口 的 到 达 大

厅 后 ，一 眼 就 看 到 了 亮 丽 的‘ 中 国

红’。伴着音乐起舞的舞龙舞狮也很

有趣，这与欧洲的文化氛围有很大不

同 。 工 作 人 员 还 送 上 了 咖 啡 和 香

囊。中国对我们来说很有吸引力，很

早 就 列 在 了 出 行 清 单 上 。 为 了 这 一

天 ，我 们 等 了 3 年 。”在 上 海 吴 淞 口 国

际 邮 轮 港 T1 航 站 楼 到 达 大 厅 ，澳 大

利 亚 游 客 Zoe 和 丈 夫 激 动 地 向 记 者

分享了随后的行程安排，他们打算先

去北京看鸟巢，再去西安看兵马俑。

4 月 26 日 7 时 30 分 左 右 ，皇 家 加

勒 比“ 海 洋 光 谱 号 ”邮 轮 搭 载 着 的

4000 多 名 入 境 游 客 在 港 口 工 作 人 员

组 织 的 欢 迎 仪 式 中 陆 续 下 船 。 这 些

游客来自新加坡、马来西亚、泰国、印

度尼西亚、澳大利亚等国家和地区。

第 一 次 来 中 国 的 新 加 坡 游 客

Penny 选 择 到 上 海 开 启 深 度 体 验 游 。

“ 中 国 对 我 来 说 非 常 新 奇 ，来 之 前 我

便 做 好 了 攻 略 ，打 算 去 外 滩 和 迪 士

尼，吃顿地道的上海菜。今天在港口

看到的表演非常有趣，希望在接下来

几天能遇到更多有意思的事情。”

“ 这 是 时 隔 4 年 3 个 月‘ 海 洋 光 谱

号 ’重 新 回 归 中 国 市 场 的 重 要 时 刻 。

前期，我们已经为重返中国市场做足

了准备。邮轮从新加坡出发，经停越

南 、中 国 香 港 ，最 终 到 达 上 海 。 4 月

27 日起，执行从中国出发的多条国际

航 线 。”皇 家 加 勒 比 集 团 全 球 高 级 副

总裁、亚洲区主席刘淄楠说。

“ 我 和 船 上 的 员 工 有 着 同 样 的 感

受 ，那 就 是 回 到 上 海 母 港 的 感 觉 真

好。2022 年，‘海洋光谱号’移师新加

坡，现在终于回来了。”“海洋光谱号”

首 航 航 季 船 长 伍 会 民 在 接 受 中 国 旅

游报社记者采访时满脸笑意，他已在

“海洋光谱号”上工作 4 年了。

当 被 问 及 整 个 下 船 流 程 是 否 顺

畅 时 ，不 少 入 境 游 客 频 频 点 头 ，并 竖

起 了 大 拇 指 ：“Very smooth（非 常 丝

滑）！”新 加 坡 游 客 Alice 告 诉 记 者 ，港

口 干 净 整 洁 ，各 种 指 示 牌 都 很 清 晰 ，

下船后马上就拿到了行李，工作人员

的办事效率值得点赞。

入 境 游 客 感 觉 到 的 流 畅 与“ 丝

滑”离不开船上船下各方的努力。

当 日 7 时 许 ，记 者 在 港 口 的 到 达

大厅看到，工作人员正在将游客的行

李按照顺序摆放整齐，相关的引导人

员也身着统一服饰准时就位。

“ 考 虑 到 入 境 游 客 较 多 ，行 李 很

多 ，我 们 将 工 作 前 置 ，确 保 游 客 下 船

之 后 可 第 一 时 间 取 到 行 李 。 入 境 联

检 通 关 的 速 度 可 达 到 每 小 时 通 行

2000 人 左 右 。 速 度 非 常 快 。”看 到 现

场 秩 序 井 然 和 一 张 张 入 境 游 客 的 笑

脸，上海吴淞口国际邮轮港发展有限

公 司 总 经 理 顾 绘 权 难 掩 激 动 ，“ 这 一

天对我们来说是非常振奋、非常激动

的时刻，虽然‘海洋光谱号’不是第一

次来这里，但我们仍将其视为一个崭

新的开始。”

顾 绘 权 告 诉 记 者 ，这 艘 回 归 的

“ 海 洋 光 谱 号 ”80% 以 上 都 是 外 籍 客

人，港口在动线组织、交通组织、服务

引 导 等 方 面 提 前 进 行 安 排 准 备 。 特

别 是 在 现 场 安 排 了 多 名 擅 长 英 语 沟

通的志愿者，确保能够为外籍游客及

时解答各种问题。

“ 为 了 迎 接 国 际 邮 轮 的 回 归 ，港

口 改 造 升 级 了 T3 航 站 楼 ，新 建 面 积

1.4 万 平 方 米 的 风 雨 连 廊 ，新 增 配 套

服务设施，港口面貌焕然一新。我们

也与口岸联检单位、邮轮业务单位密

切沟通，确保邮轮业务链上的各方协

同发力，让邮轮运营始终处于良好状

态。”顾绘权说。

“邮轮靠泊香港时，我们安排了 6

名边检部门的工作人员提前登船，将

相 关 入 境 手 续 办 理 工 作 前 置 。 很 多

准 备 工 作 在 航 行 过 程 中 就 已 经 完

成。”伍会民告诉记者，所有工作环环

相 扣 ，前 期 准 备 工 作 完 成 后 ，邮 轮 靠

泊 ，工 作 人 员 第 一 时 间 进 行 船 舶 清

关，方便游客更快下船。

伍 会 民 有 着 25 年 的 航 运 管 理 经

验 。 他 告 诉 记 者 ，船 上 的 1600 多 名

员 工 来 自 60 多 个 国 家 和 地 区 ，无 论

是 管 理 层 还 是 一 线 工 作 人 员 ，都 是

经 过 层 层 选 拔 ，最 终 集 合 到“ 海 洋 光

谱 号 ”上 的 ，一 半 以 上 管 理 层 都 有 上

海 邮 轮 母 港 的 操 作 经 验 。“ 在 与 客 人

的 交 谈 中 我 能 感 受 到 ，入 境 游 客 对

中 国 之 旅 是 非 常 期 待 的 ，工 作 人 员

也 会 在 船 上 尽 可 能 为 他 们 答 疑 解

惑 ，满 足 其 需 求 。”

“ 随 着 邮 轮 的 回 归 、市 场 的 复 苏

向好，以及游客对邮轮产品的热情点

燃 ，我 们 会 对 标 更 高 标 准 ，持 续 提 升

服 务 质 量 和 水 平 ，不 仅 服 务 好 游 客 ，

还要服务好邮轮，让复苏的业态越来

越好。”对于未来，顾绘权充满期待。
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本报讯（记者 郭子腾）近 日 ，记

者 从 国 家 移 民 管 理 局 获 悉 ，据 预 测 ，

今 年 五 一 假 期 全 国 口 岸 日 均 出 入 境

人 员 将 达 176 万 人 次 ，较 去 年 同 期 增

长 40.5%。

据 预 测 ，五 一 假 期 ，上 海 浦 东 、

广 州 白 云 、北 京 首 都 、成 都 天 府 、杭

州 萧 山 等 大 型 国 际 机 场 口 岸 出 入 境

客 流 将 稳 步 增 长 。 随 着 港 澳 居 民 与

内 地 居 民“ 北 上 南 下 ”双 向 奔 赴 热 潮

持 续 ，加 之 五 一 假 期 港 澳 地 区 将 举

办 多 场 大 型 演 艺 活 动 和 烟 火 表 演 ，

毗 邻 港 澳 陆 路 口 岸 通 关 流 量 将 明 显

增 多 。

国 家 移 民 管 理 局 边 防 检 查 管 理

司有关负责人介绍，国家移民管理局

就 做 好 五 一 假 期 口 岸 边 防 检 查 工 作

作出专门部署，要求全国边检机关加

强出入境流量和口岸运行情况监测、

及时发布本口岸出入境客流情况，为

广大群众出行提供参考 ；加强勤务组

织 ，配 置 充 足 警 力 ，确 保 出 入 境 通 关

排队有序 ；密切与口岸联检单位和地

方相关部门协同联动，对通关高峰期

客 流 疏 导 和 交 通 配 套 综 合 保 障 等 作

出稳妥具体的安排，共同确保口岸通

关安全高效顺畅。

国 家 移 民 管 理 局 提 示 中 外 出 入

境旅客，出行前及时关注口岸客流变

化和通关情况，仔细检查出入境证件

签证是否有效，中国公民出境时需提

前 了 解 前 往 地 安 全 形 势 、入 境 政 策 ，

合 理 安 排 行 程 ，强 化 风 险 防 范 意 识 ，

注意人身和财产安全。

五一出入境人员预计大幅增长

近 年 来 ，江

苏 省 南 京 市 高

淳 国 际 慢 城 域

见 官 塘 茶 园 积

极 推 动 茶 文 旅

融 合 发 展 ，吸 引

游 客 纷 至 沓 来 。

为 提 升 游 客 体

验 ，茶 园 还 为 游

客 提 供 采 茶 专

用 的 茶 篓 、笠 帽

等。图为 4 月 28

日 游 客 在 茶 园

采茶。

谷昌旺 摄

（上接第 1版）

“ 希 望 游 客 通 过 品 尝 这 些‘ 文 化

佳肴 ’，了解龙门石窟 ，爱上洛阳 。”从

不 照 本 宣 科 的 马 丁 认 为 ，讲 解 员 的 最

高 境 界 是“ 因 人 施 讲 ”，面 对 不 同 年

龄 、文 化 层 次 的 游 客 ，及 时 调 整 讲 解

内容，让大家听得津津有味。

“ 近 年 来 ，越 来 越 多 的 游 客 不 再

只 是‘ 到 此 一 游 ’，而 是 希 望 了 解 这 些

景 区 景 点 的 文 化 内 涵 。 因 此 ，通 过 讲

解 让 游 客 有 代 入 感 、产 生 情 感 共 鸣 ，

就 变 得 尤 为 重 要 。”马 丁 说 ，这 非 常 考

验 讲 解 员 的 知 识 积 累 ，也 对 其 语 言 艺

术 提 出 了 较 高 要 求 。“ 有 时 候 一 段 话

中 ，换 一 两 个 词 ，意 境 就 完 全 不 一 样

了 。 特 别 是 与 年 轻 游 客 互 动 时 ，更 要

了解他们关注的‘梗’。”

“出圈”后的尝新与坚持

奋 斗 者 正 青 春 ，在 马 丁 身 上 总

能 看 到 一 股 爱 琢 磨 的 劲 头 。“ 出 圈 ”

之 后 打 算 做 什 么 ？ 被 问 及 这 个 问

题 ，马 丁 笑 着 说 ，这 几 天 ，自 己 的 手

机 都 快“ 炸 ”了 。 不 少 网 友 鼓 励 他 通

过 短 视 频 精 讲 龙 门 石 窟 ，甚 至 还 把

他 停 更 多 年 的 抖 音 账 号“ 翻 ”了 出

来 ，给 他 留 言 。“ 这 几 天 自 己 也 在 思

考 ，用 什 么 样 的 方 式 在 社 交 平 台 上

为 大 家 讲 好 龙 门 石 窟 的 新 故 事 。 要

不 我 用 洛 阳 话 讲 解 试 试 。”马 丁 突 发

奇 想 道 。

事 实 上 ，与 多 数 同 龄 人 一 样 ，马

丁 也 喜 欢 在 哔 哩 哔 哩 等 社 交 平 台 上

了 解 最 新 资 讯 和 自 己 感 兴 趣 的 话

题 。 同 时 ，他 也 在 琢 磨 为 什 么 有 的 视

频 博 主 的 分 享 内 容 网 友 爱 看 ，他 们 如

何 做 到 分 享 的 知 识 短 而 精 彩 、与 网 友

的 互 动 恰 到 好 处 。“ 一 个 事 物 即 使 有

丰 富 的 知 识 点 ，也 不 能 疯 狂 输 出 ，更

忌 讳 简 单 堆 砌 ，一 定 要 找 到 吸 引 眼 球

的 点 。”在 思 考 中 ，马 丁 为 自 己 做 短 视

频积累经验。

一 个 人 的 传 播 力 量 是 有 限 的 ，如

何 吸 引 更 多 年 轻 人 加 入 讲 解 队 伍 ？

传 帮 带 是 马 丁 这 几 年 一 直 努 力 做 的

事 。“ 首 先 要 让 新 人 感 受 到 文 化 魅

力 ，他 们 才 愿 意 把 这 份 工 作 当 成 事

业 ，并 坚 持 下 去 。 因 此 ，我 会 培 养 大

家 的 兴 趣 、开 拓 他 们 的 视 野 ，在 此 基

础 上 再 去 做 技 巧 、经 验 和 知 识 的 传

授 。 其 实 ，培 训 与 给 游 客 讲 解 有 相 似

之 处 ，要 生 动 有 趣 、产 生 情 感 互 动 ，

不 能 生 搬 硬 套 、死 记 硬 背 ，而 是 兴 趣

使 然 、水 到 渠 成 。”

在 马 丁 看 来 ，成 为 一 名 游 客 喜 爱

的 讲 解 员 的 关 键 在 于 ，对 讲 解 工 作 足

够 热 爱 ，潜 下 心 来 ，年 复 一 年 、日 复 一

日地学习积累。

心中有龙门 出口便华章


