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智慧旅游爆款多“沉浸+”频出圈
□ 本报首席记者 王 洋

扩内需促消费 高质量发展看旅游

好客山东热度高 畅游齐鲁正当时
□ 李晶媛 黎晓倩 吴学宏 刘英煜

“我们每时每刻都被温暖着”

□ 薛语诺 本报记者 徐 晓

泛 舟 600 多 年 历 史 的 北 京 亮 马 河

上，在光影中领略风情水岸；步入扬州

“5G 大 运 河 沉 浸 式 体 验 馆 ”，开 启 一 场

奇 妙 的 穿 越 之 旅 ；身 着 古 装 夜 上 黄 鹤

楼 ，体 验 历 史 人 文 与 光 影 演 艺 的 时 空

碰撞……

近 日 ，文 化 和 旅 游 部 公 布 首 批 全

国智慧旅游沉浸式体验新空间培育试

点名单，24 个项目入选，囊括了沉浸式

夜 游 、沉 浸 式 展 览 展 示 、沉 浸 式 演 艺 、

沉 浸 式 主 题 街 区 等 多 种 类 型 ，引 领 全

国智慧旅游沉浸式体验新空间的产业

化 、标 准 化 、规 模 化 发 展 ，为 文 旅 产 业

转型发展提供新思路。

消费新场景 融合新模式

何 为 智 慧 旅 游 沉 浸 式 体 验 新 空

间？文化和旅游部在此次评选过程中

给 出 答 案 ：依 托 旅 游 景 区 、度 假 区 、休

闲街区、工业遗产、博物馆等场所或相

关 空 间 ，运 用 增 强 现 实 、虚 拟 现 实 、人

工智能等数字科技并融合文化创意等

元 素 ，通 过 文 旅 融 合 、虚 实 结 合 等 方

式 ，让 游 客 深 度 介 入 与 互 动 体 验 而 形

成的一种旅游新产品、消费新场景。

记者在梳理首批 24 个入选项目时

发现，它们依托载体多样，充分体现了

各种应用场景主动拥抱沉浸式创新的

发展趋势。

“ 昔 人 已 乘 黄 鹤 去 ，此 地 空 余 黄 鹤

楼……”日前 ，武汉的地标建筑黄鹤楼

因 电 影《长 安 三 万 里》走 红 ，外 地 游 客

纷 纷 慕 名 而 来 ，实 地 感 受 千 年 名 楼 的

深远意境和悠久历史。

有 专 家 指 出 ，传 统 文 化 是 沉 浸 式

体验新空间“出圈”的重要因素。正是

通过挖掘、提取、展现中华优秀传统文

化，这些新空间实现了文旅深度融合，

用 文 化 丰 富 旅 游 内 涵 ，用 旅 游 弘 扬 中

华优秀传统文化。

文 化 赋 能 ，沉 浸 式 体 验 新 空 间 在

全 国 各 地 开 花 ，为 游 客 提 供 了 兼 具 艺

术 性 和 新 奇 感 的 旅 游 体 验 。 首 批 24

个 入 选 项 目 ，不 少 早 已 火“ 出 圈 ”。

如 ，在 西 安“ 长 安 十 二 时 辰 ”主 题 街

区 ，游 客 们 梦 回 大 唐 ，饱 览“ 火 树 银 花

不 夜 天 ”的 盛 唐 美 景 ；在 山 东 尼 山 圣

境 ，无 人 机 托 起 承 载 着 美 好 愿 望 的 数

盏 孔 明 灯 飞 上 高 空 ，游 客 们 诵 读《论

语》，感 受 儒 家 文 化 的 博 大 精 深 ；在 河

南 清 明 上 河 园 ，游 客 们 在 IMAX 巨 型

球 形 屏 幕 前 360° 感 受 传 世 佳 作《清

明 上 河 图》，穿 越 千 年 历 史 画 卷 ，一 览

宋 代 盛 景 ……

“ 文 化 和 旅 游 部 推 出 首 批 智 慧 旅

游 沉 浸 式 体 验 新 空 间 培 育 试 点 名 单 ，

是 非 常 及 时 且 必 要 的 ，既 是 一 种 激

励 ，也 为 文 旅 融 合 探 寻 新 的 可 能 。”在

浙 江 旅 游 科 学 研 究 院 执 行 院 长 张 晓

峰 看 来 ，近 年 来 ，沉 浸 式 体 验 已 成 大

势 所 趋 。 科 技 与 文 旅 项 目 的 深 度 融

合 ，促 进 了 文 旅 业 态 的 更 新 迭 代 ，为

其 注 入 新 生 机 、新 活 力 。

科技新秀场 升级新机遇

在“ 万 物 皆 可 沉 浸 式 ”的 时 代 ，技

术 重 塑 了 消 失 的 记 忆 ，催 生 了 文 旅 融

合 新 模 式 、新 业 态 ，让 文 化 遗 存 活 起

来 、火 起 来 ，也 给 旅 游 业 带 来 新 干 劲 、

新飞跃，将文物故事、历史文化更加生

动 地 呈 现 出 来 ，带 给 游 客 立 体 的 感 官

体验。

以 裸 眼 3D 为 亮 点 的“5G+VR 大

运河沉浸式体验”；以复原的沙飞船为

载体，采用 AR 等展示手段的沉浸式虚

拟 体 验“ 运 河 上 的 舟 楫 ”；以 运 河 街 肆

空间为基础，配以天幕 LED 等的“大运

河街肆印象”；以“博物馆知识展示+密

室 逃 脱 ”模 式 实 现 沉 浸 式 闯 关 与 古 代

角 色 扮 演 的“ 大 明 都 水 监 之 运 河 迷

踪”……在扬州的中国大运河博物馆，

科 技 赋 能 下 ，多 元 化 体 验 让 游 客 对 运

河文化有了更深了解。

各 地 博 物 馆 纷 纷 推 出 沉 浸 式 体 验

项目。中国共产党历史展览馆运用增

强现实、虚拟现实、人工智能等前沿技

术 ，全 景 复 原 了 红 军 长 征 途 中 血 战 湘

江 、强 渡 乌 江 、飞 夺 泸 定 桥 等 场 景 ，游

客 可 以 以“ 红 军 战 士 ”的 身 份 融 入 其

中 ，切 身 感 受 当 年 的 雨 雪 风 霜 和 枪 林

弹雨。在新疆维吾尔自治区博物馆上

演 的 文 物 活 化 舞 台 剧《千 年 之 语》，让

游 客 们 穿 越 时 空 ，欣 赏 丝 绸 之 路 上 各

民族交往交流交融的盛景。

颇为注重技术运用的还有江西“南

昌 VR 主 题 园 智 慧 旅 游 沉 浸 式 体 验 新

空 间 ”。 该 项 目 引 进 了 45 项 国 际 顶 级

VR 体验设备，其中包括波音飞机模拟

驾 驶 舱 、滑 行 项 目 slide VR。 通 过 冒

险、穿越、运动、对战等多主题、多场景

的 VR 体验，将游客带进虚拟世界。

“ 沉 浸 式 体 验 新 空 间 通 过 多 元 科

技手段促进了行业转型升级。”张晓峰

认 为 ，沉 浸 式 体 验 新 空 间 是 围 绕 游 客

“五感体验”的创新设计，涉及建筑、景

观 、文 化 IP、演 艺 演 出 等 全 链 条 的 升

级 ，不 能 简 单 理 解 成 多 媒 体 投 影 和 室

内装修，切忌粗制滥造、简单模仿。同

时，要重视运营前置，做好市场调研和

商业模式设计。

市场新热点 增长新引擎

“ 沉 浸 +”体 验 已 覆 盖 新 型 文 旅 消

费的诸多领域，成为受市场追捧的“香

饽饽”。有专家认为，这一方面得益于

人 民 群 众 对 中 华 优 秀 传 统 文 化 的 热

爱 ，另 一 方 面 也 得 益 于 暑 期 旅 游 市 场

的全面回暖。

今 年 暑 期 ，旅 游 热 度 居 高 不 下 。

位 于 河 南 郑 州 的“ 只 有 河 南·戏 剧 幻

城”景区 7 月接待研学游客超 6 万。

在“只有河南·戏剧幻城”，21 个大

大 小 小 的 剧 场 每 天 上 演 总 时 长 近 700

分钟的剧目。 （下转第 2版）

暑 期 ，山 东 多 地 游 人 如 织 、热 闹

非 凡 ，家 庭 游 、亲 子 游 、研 学 游 、避 暑

游 成 为 人 气 产 品 。 7 月 以 来 ，山 东 各

地 持 续 丰 富 产 品 供 给 、创 新 消 费 场

景 、策 划 系 列 节 事 活 动 、优 化 旅 游 市

场 环 境 ，多 方 联 动 发 力 ，线 上 线 下 结

合，省市县三级联动做热暑期文旅消

费，激活市场活力。

市场欣欣向荣

这 个 暑 期 ，山 东 旅 游 呈 现 百 花 齐

放的美好图景。游客们不仅青睐“网

红 ”淄 博 ，也 将 目 光 投 向 适 合 休 闲 度

假 的 沿 海 地 区 。 数 据 显 示 ，威 海 、淄

博 、烟 台 、日 照 4 市 暑 期 旅 游 订 单 量

均 增 长 200% 以 上 ，露 营 游 、海 岛 游 、

沙滩游等各类新项目新活动，撬动了

暑期旅游市场。

威 海 市 在 暑 期 推 出 半 月 湾 国 际

沙滩音乐节、那香海旅游文化节、“自

驾旅行·潮玩露营”威海旅游季等 150

余 场“ 千 里 山 海 沙 滩 音 乐 节 ”系 列 活

动。携程平台数据显示，威海暑期游

订单量较 2019 年暴涨 369%。

“7 月以来，酒店一直处于一房难

求的状态，大部分客人都是提前一个

月 就 预 订 。 我 们 也 不 断 丰 富 钓 鱼 餐

厅 、沙 滩 游 艇 、赶 海 拾 贝 等 酒 店 体 验

新场景，提升客人的参与感、体验感，

让大家乘兴而来，满意而归。”威海市

倪氏海泰酒店执行总裁谭先妍说。

除 了 滨 海 度 假 游 ，山 东 文 博 游 热

度 持 续 升 温 。 青 州 博 物 馆 新 馆 开 馆

以 来 ，凭 借 丰 富 的 展 品 ，吸 引 了 众 多

游客参观打卡。据悉，该博物馆日均

接待量超过 5000 人次。

“ 青 州 博 物 馆 新 馆 开 馆 以 来 ，我

们 已 经 接 到 众 多 游 客 的 咨 询 。”潍 坊

大观国际旅行社总经理李继明说，青

州博物馆是暑期研学旅行热点，广大

研 学 游 客 走 进 博 物 馆 ，与 历 史 对 话 ，

了解文物背后的故事。

今 年 暑 期 ，不 少 游 客 来 到 淄 博 聊

斋城景区，打卡蒲松龄故居，再现“柳

泉设茶”盛景。蒲松龄纪念馆馆长裴

涛 介 绍 ，8 月 4 日 至 6 日 ，景 区 接 待 游

客超 2 万人次。

聊 斋 城 景 区 的 火 爆 ，正 是 淄 博 暑

期 旅 游 市 场 火 热 的 缩 影 ，八 大 局 市

场 等 地 游 人 如 织 ；周 村 古 商 城 推 出

“古城奇妙夜”活动，带领游客走入夜

晚的商埠闹市 ；中国陶瓷琉璃博物馆

推出“镜头里的陶琉馆”等活动。

供给丰富多元

山东各地在暑期纷纷推出文旅活

动，打造国风汉服、围炉煮茶、音乐雅

集、文博看展、文化演艺、国风国潮等

消费新场景。在丰富多元的文旅活动

带动下，广大游客走进来、留下来。

山 东 省 文 化 和 旅 游 厅 启 动 了“ 好

客 山 东 游 品 荟 ”活 动 ，联 动 16 个 地 市

推出“乐享清凉”“乐享成长”“乐享狂

欢 ”“ 乐 享 夜 色 ”四 大 主 题 产 品 ，为 市

民游客推荐民宿、游艇、漂流、夜市等

暑期热门旅游资源和打卡点，并持续

开 展 音 乐 节 、帐 篷 节 等 特 色 文 旅 活

动，为游客提供更多选择。

济 南 暑 期 客 流 持 续 攀 升 ，为 满 足

游客出行需求，济南市文化和旅游局

举办盛夏泉城狂欢季，聚焦暑期文旅

消 费 热 点 ，策 划 推 出 潮 流 夜 场 狂 欢 、

避 暑 山 野 狂 欢 、快 乐 亲 子 狂 欢 、花 样

乡 村 狂 欢 、文 艺 演 出 狂 欢 、艺 术 展 览

狂欢等 300 多项文旅活动。

（下转第 2版）

7 月 30 日 ，北 京 房 山 暴 雨 来 袭 ，十

渡 镇 多 条 道 路 被 迫 封 闭 ，一 辆 载 有 老

年旅游团的旅游大巴从河北野三坡景

区返京时被困十渡镇。就在大巴车进

退 两 难 之 际 ，房 山 区 防 汛 指 挥 部 果 断

决 策 ，十 渡 镇 与 北 京 市 公 安 局 房 山 分

局 紧 急 协 调 处 置 ，全 力 为 被 困 老 年 旅

游 团 提 供 服 务 保 障 。 8 月 5 日 ，受 困 的

老年旅游团终于顺利撤离。

十 渡 镇 政 府 旅 游 办 公 室 主 任 李 冠

龙 回 忆 ，7 月 30 日 收 到 老 年 旅 游 团 被

困 的 消 息 时 ，他 正 在 带 队 开 展 防 汛 安

全 巡 查 。“ 接 到 电 话 后 ，我 立 刻 与 同 事

赶 到 老 年 旅 游 团 滞 留 的 八 渡 村 ，在 那

里 见 到 了 旅 游 团 的 45 位 老 人 、1 名 司

机、1 名导游，共计 47 人。”

房 山 区 副 区 长 靳 璐 和 十 渡 镇 镇 长

于 云 飞 也 很 快 赶 到 现 场 ，安 抚 老 年 游

客 的 情 绪 ，把 旅 游 团 安 排 到 了 地 势 较

高 、较 为 安 全 的 民 宿 ，并 协 调 做 好 老

年 游 客 的 食 宿 和 药 品 保 障 ，同 时 安 排

李 冠 龙 与 北 京 市 公 安 局 房 山 分 局 特

警 刘 永 硕 、郭 金 振 3 名 同 志 驻 守 ，成 立

临 时 保 障 小 组 ，全 力 照 顾 好 被 困 人 员

的 生 活 。

7 月 31 日 ，雨 越 下 越 大 ，河 里 的 水

位 越 涨 越 高 ，加 上 停 水 停 电 、通 信 中

断 ，老 人 们 的 情 绪 出 现 波 动 。 临 时 保

障小组不断安抚着老人们的情绪。傍

晚 时 候 ，河 里 的 洪 水 已 经 漫 过 八 渡 村

公 路 ，而 大 雨 依 然 不 停 。 虽 然 老 年 旅

游团落脚的民宿那兰客栈处于较高地

势，但为了确保万无一失，李冠龙还是

决定带领老人们转移至八渡村内地势

更 高 的 瑞 达 酒 店 。 转 移 前 ，李 冠 龙 反

复 为 老 年 游 客 做 心 理 疏 导 ，与 同 事 协

助 转 运 物 资 。 当 天 夜 里 ，全 部 人 员 安

全转移至瑞达酒店。

时 间 到 了 8 月 1 日 ，虽 然 降 水 减

少，但新的问题冒了出来：十渡景区与

外 界 连 接 的 道 路 被 冲 毁 ，大 家 被 困 在

了景区里。

当 天 ，李 冠 龙 走 小 路 ，翻 山 到 十 渡

镇防汛救灾指挥部报告情况。在指挥

部，工作人员表示房山区正在全力开展

十渡景区的抢险救灾工作，请李冠龙等

人一定要照顾好滞留的老年游客。

（下转第 2版）

本报讯（见习记者 范朝慧）8 月

15 日 ，国 务 院 新 闻 办 举 行 发 布 会 ，

国 家 统 计 局 介 绍 7 月 份 国 民 经 济 运

行 情 况 ，并 答 记 者 问 。 会 上 介 绍 ，7

月 份 国 民 经 济 持 续 恢 复 ，生 产 需 求

基 本 平 稳 ，就 业 物 价 总 体 稳 定 ，发 展

质 量 稳 步 提 升 。 暑 假 旅 游 等 服 务 消

费 明 显 回 暖 ，对 消 费 扩 大 支 撑 作 用

明 显 。

据 介 绍 ，7 月 份 消 费 市 场 总 体 稳

定 ，其 中 ，服 务 性 消 费 增 势 较 好 。 从

服 务 零 售 额 的 情 况 看 ，1 至 7 月 份 ，服

务 零 售 额 同 比 增 长 20.3% ，在 暑 期 旅

游 、文 体 娱 乐 活 动 消 费 的 带 动 下 ，相

关服务消费增长较快。7 月份服务价

格 同 比 上 涨 1.2% ，涨 幅 环 比 扩 大 0.5

个百分点。其中，飞机票、宾馆住宿、

旅 游 等 价 格 分 别 上 涨 11.9% 、13.2% 、

13.1% ，出 行 服 务 需 求 扩 大 对 价 格 的

带动作用明显。

7 月 份 ，服 务 消 费 带 动 明 显 ，消

费 市 场 总 体 保 持 恢 复 态 势 。 从 消

费 整 体 情 况 看 ，消 费 市 场 恢 复 态 势

仍 在 持 续 。 一 是 服 务 消 费 增 长 较

快 。 二 是 文 化 娱 乐 消 费 持 续 扩

大 。 线 下 消 费 场 景 恢 复 拓 展 ，文 体

演 出 等 娱 乐 活 动 增 加 明 显 ，带 动 消

费 增 长 。

据 介 绍 ，今 年 以 来 ，全 国 城 镇 调

查 失 业 率 整 体 趋 于 下 降 。 服 务 业 吸

纳 劳 动 力 明 显 增 加 ，住 宿 餐 饮 业 、交

通 运 输 业 、旅 游 业 等 就 业 带 动 增 强 ，

为就业改善创造了较好条件。

会 上 还 介 绍 ，下 阶 段 ，消 费 有 望

持续扩大。从近期情况来看，暑期旅

游出行、文体娱乐火热情况仍有望保

持 ，大 数 据 观 测 情 况 显 示 ，旅 游 消 费

有望持续回暖。

国新办发布会：

暑 假 旅 游 等 服 务 消 费 明 显 回 暖

本报讯（陶李）记 者 近 日 从 杭 州

市文化广电旅游局获悉，据杭州文旅

大 数 据 预 测 ，亚 运 会 期 间 ，杭 州 将 迎

来近年来最为密集的游客潮，外地游

客量将超 2000 万人次。

据 了 解 ，杭 州 将 围 绕“迎 亚 运 、保

安全、拼经济、争五星、铸铁军”，深耕

“看亚运、游杭州”亚运主题系列旅游

项目，策划推出一批体现杭州城市特

色和文化底蕴的旅游线路，提升景区

景点、导游导览的国际化水平。

同 时 ，杭 州 将 关 注 夜 经 济 、夜 地

标 培 育 ，打 造“ 不 夜 天 堂·乐 购 杭 州 ”

夜 经 济 地 标 ，增 加 过 夜 游 客 ，引 导 博

物 馆 、文 化 馆 、游 乐 园 等 延 长 开 放 时

间 ，支 持 有 条 件 的 地 区 建 设“24 小 时

生活圈”。

“ 我 们 将 大 力 发 展 数 字 文 旅 产

业，抢先布局元宇宙文旅产业。”杭州

市文化广电旅游局有关负责人表示，

以“90 后 ”“00 后 ”为 主 的 Z 世 代 正 在

成为文旅消费主力，着眼于这一发展

趋 势 ，杭 州 将 重 点 关 注“ 电 竞 +文 旅 ”

“体育+文旅”“演唱会+文旅”等业态

融合，打造消费新场景。

该 负 责 人 介 绍 ，经 初 步 测 算 ，今

年 上 半 年 ，杭 州 共 接 待 游 客 5353.3 万

人次，旅游收入 915 亿元，分别较去年

同期增长 64.5％和 65.3％。在亚运会

期 间 ，杭 州 有 望 迎 来 新 的 突 破 ，扩 大

“ 国 际 朋 友 圈 ”，展 现 中 国 特 色 、杭 州

韵味，让世界了解杭州、记住杭州。

亚运期间杭州外地游客将超 2000万

——北京房山各方齐心救援被困老年旅游团获点赞

视觉
新闻

8 月 上 旬 ，贵 南 高 铁 贵

阳至荔波段开通运营，贵州

省 黔 南 布 依 族 苗 族 自 治 州

荔波县迎来高铁时代，前往

荔 波 小 七 孔 景 区 游 玩 的 游

客激增，景区日均接待游客

超 6 万 人 次 。 图 为 8 月 15

日，游客在荔波小七孔景区

游玩。 杨楹 摄

高
铁
开
通

引
来
客
流

●8 月 16 日，国务院总理李强主持召开国务院第二次

全体会议。李 强 强 调 ，要 着 力 扩 大 国 内 需 求 ，继 续 拓 展 扩

消费、促投资政策空间，提振大宗消费，调动民间投资积极

性，扎实做好重大项目前期研究和储备。要着力构建现代

化 产 业 体 系 ，加 快 用 新 技 术 新 业 态 改 造 提 升 传 统 产 业 ，大

力推进战略性新兴产业集群发展，全面加快制造业数字化

转型步伐。要着力深化改革扩大开放，深入实施新一轮国

企 改 革 深 化 提 升 行 动 ，优 化 民 营 企 业 发 展 环 境 ，推 动 外 贸

稳规模优结构，更大力度吸引和利用外资。要着力促进区

域 城 乡 协 调 发 展 ，深 化 落 实 主 体 功 能 区 战 略 ，深 入 实 施 新

型 城 镇 化 战 略 和 乡 村 振 兴 战 略 ，巩 固 拓 展 脱 贫 攻 坚 成 果 。

要着力防范化解重大风险，有力有序有效推进重点领域实

质性化险。要着力保障和改善民生，加大困难群众社会救

助兜底保障力度，多渠道促进就业增收。要着力强化防灾

减 灾 救 灾 和 安 全 生 产 监 管 ，切 实 做 好 灾 后 恢 复 工 作 ，深 入

开展安全生产风险隐患排查整治，最大限度保障人民群众

生命财产安全。

●连日来，各地全力以赴加紧灾后重建，尽快恢复受

灾地区生产生活秩序。河 北 涿 州 清 淤 和 垃 圾 清 理 接 近 尾

声，受灾的 290 家企业已复工 89 家，易县清西陵、太行水镇

景区已恢复开放，开始接待游客。北京受灾地区重建工作

有序推进，在暴雨中被淹的房山区窦店镇苏村积水已被排

尽，沿街商铺开始恢复营业。天津各行洪河道水位持续下

降，当地正平稳有序组织群众返回家园。吉林受灾较为严

重的舒兰 、榆树 、扶余已完成道路抢修 315 处，阻断道路基

本 全 部 实 现 通 车 。 黑 龙 江 境 内 所 有 水 库 均 在 汛 限 水 位 以

下 。 辽 宁 丹 东 、抚 顺 两 市 共 有 5 座 大 中 型 灌 区 受 到 影 响 ，

当地有关部门正加紧抢修水毁灌区设备。

●全国生态日绿色技术交易额达 8.9 亿元。首个全国

生态日主场活动 8 月 16 日在浙江湖州落幕。活动期间，绿

色 低 碳 技 术 交 流 洽 谈 、项 目 签 约 活 跃 ，共 有 22 家 政 府 、企

事 业 单 位 达 成 绿 色 技 术 交 易 意 向 ，现 场 签 约 金 额 达 8.9 亿

元，涉及技术开发、技术许可、技术投融资和产业化推广等

多种类型。 （据新华社、央视网）
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