
2023 乐山旅游全球营销活动·成都站火热启动
为全面整合四川省乐山市优质旅

游 资 源 ，拓 展 成 渝 地 区 双 城 经 济 圈 、

东 西 部 协 作 城 市 合 作 空 间 ，6 月 2 日 ，

2023 乐 山 旅 游 全 球 营 销 活 动·成 都

站、“探秘金口河”第四届“转转花”文

化 旅 游 季 推 广 活 动 在 成 都 宽 窄 巷 子

举办。

本 次 活 动 由 乐 山 市 政 府 主 办 ，乐

山 市 委 宣 传 部 、乐 山 市 文 化 广 播 电 视

和 旅 游 局 、乐 山 市 商 务 局 、乐 山 市 金

口 河 区 政 府 承 办 。 活 动 以“ 佛 国 仙

山·人 间 烟 火 ”为 主 题 ，旨 在 结 合 乐 山

夏 季 旅 游 特 色 亮 点 ，升 级“ 佛 国 仙 山·

人间烟火”城市品牌营销。

金 口 河 区 作 为 此 次 活 动 的 主 角 ，

推 出 了 系 列 新 玩 法 、新 体 验 、新 消 费 ，

全 面 展 示 了 城 市 自 然 生 态 之 美 、多 彩

人文之韵、投资环境之优。

在 激 昂 的 旋 律 中 ，歌 伴 舞《金 口

大 峡 谷》为 本 次 活 动 拉 开 了 序 幕 。 伴

随 着 一 场 轻 松 诙 谐 的 情 景 剧 ，乐 山 市

推 出 了 金 口 河 大 瓦 山 、金 口 大 峡 谷 -

峨边黑竹沟-沐川竹海清凉避暑游等

10 条“ 逍 遥 乐 山 清 凉 游 ”暑 期 旅 游 攻

略 ，重 庆 市 武 隆 区 、南 川 区 也 在 现 场

做了文旅推介。

本 次 活 动 中 ，乐 山 11 县（市 、区）

轮 番 作 文 旅 推 介 ，文 创 产 品 、特 色 美

食 都 被 搬 到 了 宽 窄 巷 子 ，其 中 ，最 吸

引 眼 球 的 当 属 川 滇 藏 彝 走 廊 的 金 口

河 区 。 活 动 期 间 ，“ 金 牌 导 游 ”吕 晋 斌

倾 情 推 介 了“ 你 好 大 峡 谷 ！ 大 峡 谷 红

色 研 学 游 ”“ 你 好 大 瓦 山 ！ 大 瓦 山 湿

地 生 态 游 ”“ 你 好 八 月 林 ！ 八 月 林 彝

家风情游”3 条金口河精品旅游线路，

现 场 发 布 了 以 金 口 河 特 有 的“ 转 转

花 ”为 原 型 的 旅 游 IP“金 灵 儿 ”。 现 场

还 通 过 主 播 互 动 视 频 连 线 的 方 式 ，带

着 现 场 观 众 沉 浸 式 登 大 瓦 山 鹿 耳 坪 ，

观 灿 若 云 霞 的 转 转 花 ，逛 金 口 大 峡 谷

感 受 大 自 然 的 鬼 斧 神 工 ，打 卡“ 最 美

水 上 公 路 ”，到 铁 道 兵 博 物 馆 和 记 忆

街区寻找心灵家园。

围 绕“ 聚 人 气 促 消 费 ”的 主 题 ，为

期 3 个月的金口河“助力文旅消费”青

年 创 作 者 招 募 计 划 同 时 启 动 。 6 月 至

9 月 中 旬 ，活 动 发 起 方 将 邀 约 文 旅 达

人 、摄 影 师 、导 游 、讲 解 员 等 群 体 ，艺

术 、文 博 考 古 、非 遗 等 从 业 人 员 ，以 及

热 爱 摄 影 的 游 客 一 起 来 创 作 、传 播 文

旅 类 的 精 美 图 文 、短 视 频 。 拍 摄 对 象

以 乐 山 金 口 河 区 各 文 旅 点 位 为 主 ，拍

摄 主 体 包 括 美 景 、美 食 、文 化 、文 旅 新

消 费 新 场 景 等 。 征 集 结 束 后 ，将 根 据

作 品 主 题 立 意 、拍 摄 制 作 质 量 、传 播

效 果 等 进 行 综 合 评 定 ，并 决 出 一 、二 、

三等奖。

活 动 现 场 ，还 设 置 了 以 转 转 花 为

主 题 ，融 合 转 盘 、风 车 及 时 下 流 行 元

素 的“ 花 来 运 转 ”互 动 体 验 区 ，观 众 在

感 受 转 转 花 的 美 丽 的 同 时 还 收 获 了

来 自 金 口 河 的 祝 福 。 此 外 ，“ 去 有 花

的 地 方 ”主 题 摄 影 展 也 在 宽 窄 巷 子 进

行 为 期 一 周 的 展 示 。 摄 影 展 围 绕“ 浙

川 山 海 情 ”和“ 金 沙 守 望 ”等 携 手 共 富

的 主 题 展 开 ，引 得 来 往 行 人 驻 足 停

留、用心品味。

为 抢 抓 乐 山 市 入 境 旅 游 复 苏 先

机 ，提 振 入 境 旅 游 市 场 ，乐 山 市 文 化

广 播 电 视 和 旅 游 局 还 在 当 天 召 开 座

谈 会 ，组 织 乐 山 市 各 区 县 、景 区 、协 会

等 的 负 责 人 齐 聚 一 堂 ，与 四 川 省 旅 游

协 会 、成 都 市 旅 游 协 会 、四 川 省 中 国

旅 行 社 、四 川 省 中 国 国 际 旅 行 社 等 多

家 知 名 文 旅 组 织 和 企 业 负 责 人 展 开

交流与合作。

会 议 就 即 将 发 布 的《乐 山 市 聚 焦

高 质 量 发 展 推 动 经 济 运 行 向 好 提 升

的 若 干 政 策 措 施》征 求 了 意 见 。 该 措

施 拟 对 全 年 组 织 前 往 乐 山 入 境 游 客

超 过 1 万 人 /天 的 旅 行 社 ，按 组 织 人 /

天 进 行 排 名 ，对 前 10 名 给 予 3 万 元 至

30 万 元 一 次 性 奖 补 ；对 组 织 境 外 游

客 来 乐 旅 游 并 驻 留 一 个 夜 晚 以 上 的

旅 行 社 ，按 组 团 人 数 给 予 80 元 /人 /

晚 奖 补 。

围 绕“ 乐 山 入 境 游 市 场 建 设 、产

品 策 划 ”等 话 题 ，与 会 嘉 宾 积 极 献 言

献 策 、各 抒 己 见 ，对 乐 山 如 何 在 新 形

势 下 落 实 细 化 优 惠 政 策 、开 发 入 境 游

线 路 产 品 、做 好 市 场 对 接 和 宣 传 推 广

等方面提出了针对性意见和建议。
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今 年 ，从 春 节 到 五 一 假 期 ，再 到

即 将 到 来 的 暑 期 ，西 安 与 数 百 万 游

客“ 双 向 奔 赴 ”，景 区 人 气 、热 门 酒 店

预 订 量 均 位 居 全 国 前 列 。 随 着“ 西

引 力 ”持 续 爆 棚 ，西 安 酒 店 市 场 的 红

火 程 度 也 备 受 业 界 关 注 。

酒 店 真 能 蹭 到 城 市 的“ 网 红 ”流

量 吗 ？

共生共赢

从 以 大 唐 不 夜 城 、钟 楼 易 俗 社 大

合 唱 等 为 代 表 ，直 接 逆 袭 创 造 了 活

跃 的“ 夜 旅 游 ”，到 网 红 流 量 冲 击 下 ，

面 对“ 两 亿 人 在 西 安 ，还 有 五 亿 人 在

路 上 ”的 火 爆 调 侃 ，西 安 旅 游 市 场 将

“ 景 区 + 酒 店 ”模 式 推 向 高 潮 。

在“ 景 区 + 酒 店 ”的 实 践 中 ， 西

安 华 清 宫 景 区 和 西 安 华 清 御 汤 酒 店

做 到 了“ 融 为 一 体 ”：住 华 清 御 汤 酒

店 的 客 人 ，既 可 以 在 住 宿 期 间 不 限

次 游 览 华 清 宫 景 区 ，还 可 以 观 看 一

票 难 求 的 舞 剧《长 恨 歌》。 西 安 华 清

御 汤 酒 店 总 经 理 杨 悦 介 绍 ，住 到 他

们 酒 店 的 客 人 很 多 是 奔 着 舞 剧《长

恨 歌》来 的 ，住 店 客 人 在 享 受 演 出 门

票 优 惠 的 同 时 ，也 获 得 了 最 好 的 观

看 位 置 。

西 安 华 清 御 汤 酒 店 把 酒 店 本 身

打 造 成 了 景 点 的 一 部 分 ，宫 廷 客 房 、

唐 宫 御 礼 、陕 菜 新 尝 ，让“ 泡 酒 店 ”成

为 惬 意 的 度 假 方 式 。 作 为 西 安 价 格

较 贵 的 酒 店 ，用 户 推 荐 率 依 然 高 达

100% ，并 基 本 达 到 长 期 满 房 。

“ 客 人 住 酒 店 ，除 了 满 足 基 本 的

住 宿 需 求 ，还 有 精 神 层 面 的 需 求 。

这 个 精 神 层 面 的 需 求 就 是 文 化 需

求 。 住 酒 店 看 文 化 演 出 ，会 让 客 人

有 不 一 样 的 体 验 。”杨 悦 认 为 ，“ 网

红 ”流 量 冲 击 下 ，酒 店 要 注 重 文 化 共

鸣 与 品 牌 特 质 的 挖 掘 。 当 客 人 走 进

酒 店 庭 院 ，推 门 而 入 其 中 一 间 ，唐 风

唐 韵 尽 享 尊 贵 ；每 间 客 房 内 有 私 人

温 泉 汤 池 ，与“ 水 滑 洗 凝 脂 ”的 华 清

池 同 源 ；客 人 用 手 机 扫 一 扫 屋 内 文

创 展 品 的 二 维 码 ，便 能 深 度“ 阅 读 ”

背 后 的 唐 华 清 宫 故 事 。

西 安 临 潼 区 主 打 休 闲 度 假 游 ，这

里 景 区 与 酒 店 共 生 共 赢 。 坐 落 在 风

景 优 美 的 骊 山 脚 下 的 西 安 临 潼 悦 椿

温 泉 酒 店 即 是 如 此 。“ 我 们 家 人 有 爬

山 的 爱 好 ，住 在 这 里 ，抬 头 就 可 以 看

到 骊 山 的 风 景 ，也 可 以 随 时 去 爬 骊

山 。 这 里 室 外 的 每 一 处 温 泉 泡 池 都

被 草 木 所 围 绕 ，用 草 木 的 静 谧 化 解

身 躯 的 疲 乏 ，氤 氲 的 热 气 升 腾 ，配 上

周 边 美 景 ，仿 佛 人 在 画 中 游 。”来 自

成 都 的 游 客 罗 女 士 很 享 受 这 样 的 住

宿 体 验 。

“ 酒 店 客 房 环 境 典 雅 、视 野 开 阔 ，

远 山 近 水 一 览 无 余 ，并 毗 邻 奥 特 莱

斯 购 物 中 心 、贾 平 凹 博 物 馆 、鹦 鹉 寺

公 园 ，让 旅 游 一 次 舒 心 到 底 。”90 后

闫 先 生 反 馈 ，“ 悦 己 ”、追 求“ 质 价

比 ”、注 重 独 特 体 验 ，是 他 选 择 网 红

城 市 打 卡 住 宿 的 消 费 特 点 。

保持 C 位

有些酒店从“网红”变成了长红。

作 为 90 年 代 进 入 西 安 的 首 个 国

际 酒 店 品 牌 ，凯 悦 一 直 保 持 着 良 好

的 口 碑 和 较 高 的 入 住 率 。 此 后 因 老

城 区 改 造 ，凯 悦 撤 出 了 西 安 。 2016 年

7 月 凯 悦 选 址 曲 江 区 ，重 新 回 到 西

安 。

经 过 6 年 多 运 营 ，凯 悦 酒 店 已 接 待

住 客 超 过 43 万 人 次 ，举 办 宴 会 活 动

3000 余 场 ，连 续 6 年 的 ADR（日 平 均 房

价）表 现 不 俗 ，并 一 直 占 据 市 场 C 位 。

如 何 将 C 位 保 持 住 ？ 采 访 中 记 者 发

现，高品质的产品和服务是根本。

“ 酒 店 续 写 建 筑 设 计 上 的 传 奇 ，

以 唐 大 明 宫 为 原 型 ，通 过 四 大 文 化

主 题 再 现 盛 唐 文 化 繁 荣 之 景 ，大 唐

宫 殿 的 恢 宏 气 势 与 中 式 园 林 精 髓 ，

向 四 海 宾 客 传 达 来 自 古 千 年 古 都 的

问 候 。”西 安 凯 悦 酒 店 总 经 理 孙 伟 刚

介 绍 ，酒 店 在 本 土 化 运 作 上 充 分 挖

掘 主 流 客 群 的 消 费 潜 能 。 比 如 酒 店

主 打 本 地 菜 和 北 方 菜 ，湖 畔 中 餐 厅

是 西 安 酒 店 中 唯 一 一 家 黑 珍 珠 餐

厅 ，满 足 全 国 各 地 游 客 解 锁 西 安 美

食 的 需 求 。 对 于 如 何 通 过 服 务 让 酒

店 更 具 吸 引 力 ，孙 伟 刚 也 有 心 得 。

他 说 ：“ 比 如 90 后 家 庭 出 行 的 目 的 性

很 强 ，酒 店 从 客 房 升 级 、亲 子 娱 乐 项

目 、空 间 使 用 上 ，力 求 精 准 匹 配 年 轻

消 费 者 的 需 求 。”

“ 今 年 春 节 至 五 一 假 期 ，国 际 品

牌 酒 店 的 整 体 入 住 率 及 房 价 均 高 于

2019 年 同 期 ，特 别 是 网 络 预 订 方 面 。

截 至 5 月 底 ，我 们 平 均 入 住 率 在 70%

以 上 ，整 体 入 住 率 比 2019 年 同 期 上

升 10% ，平 均 房 价 提 高 15% 。”西 安 高

新 希 尔 顿 酒 店 总 经 理 拓 富 荣 介 绍 ，

酒 店 拥 有 固 定 的 宾 客 群 体 ，散 客 的

入 住 率 也 保 持 稳 定 。 后 续 酒 店 在 餐

饮 和 服 务 上 下 足 功 夫 的 同 时 ，也 将

不 断 研 究 宾 客 喜 好 及 市 场 划 分 ，以

赢 得 更 多 高 净 值 客 户 。
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观 察 市 场 可 以 发 现 ，西 安 超 高 的

旅 游 热 度 带 来 了 酒 店 品 牌 的 集 聚 。

打 造 适 配 市 场 的 产 品 ，扩 大 品 牌 的 市

场 占 有 率 ，加 强 竞 争 力 ，对 酒 店 来 说

至 关 重 要 。 记 者 采 访 发 现 ，西 安 雅 缦

酒 店 在 这 些 方 面 做 得 较 为 突 出 。

作 为 一 家 紧 邻 大 雁 塔 、大 唐 不 夜

城 步 行 街 等 核 心 旅 游 打 卡 点 的 中 高

端 酒 店 ，西 安 雅 缦 酒 店 今 年 70% 的 住

客 为 来 自 北 京 、上 海 、广 州 、成 都 的 家

庭 客 人 ，以 休 闲 度 假 为 主 。 其 中 ，选

择 连 住 两 晚 及 以 上 比 例 的 客 人 超 过

四 成 。“ 我 们 一 家 人 是 从 周 边 国 际 品

牌 酒 店 转 到 雅 缦 酒 店 入 住 的 ，酒 店 从

美 学 设 计 到 空 间 管 理 再 到 服 务 品 质 ，

都 做 得 不 错 ，而 且 是 对 宠 物 友 好 的 酒

店 。”来 自 上 海 的 叶 先 生 说 。

“ 我 们 今 年 1 月 至 5 月 营 收 数 据

同 比 增 长 320% ，平 均 房 价 约 1100 元 ，

入 住 率 达 70% 。 目 前 来 看 ，商 旅 客 人

的 产 品 需 求 有 明 显 的 变 化 ，对 产 品 智

能 化 的 要 求 高 了 ，用 餐 方 面 ，更 加 绿

色 养 生 。”西 安 雅 缦 酒 店 管 理 有 限 公

司 副 总 经 理 王 海 虎 介 绍 ，雅 缦 酒 店 通

过 丰 富 的 沉 浸 式 文 化 活 动 提 升 入 住

体 验 ，包 括 迎 宾 奉 茶 、禅 乐 、焚 香 三 部

曲 ，带 客 人 体 验 茶 道 、花 道 、唐 装 ，提

供 24 小 时 管 家 服 务 等 。

西 安 盛 捷 新 地 城 服 务 公 寓 酒 店

则 通 过 异 业 品 牌 合 作 的 方 式 ，满 足

年 轻 主 流 消 费 者 多 元 化 需 求 。 比 如

六 一 儿 童 节 当 天 ，酒 店 与 某 美 育 机

构 共 同 举 办 亲 子 绘 画 联 名 活 动 ，并

在 各 自 品 牌 的 公 众 号 同 步 宣 传 推

广 ；汉 服 潮 在 西 安 愈 加 火 热 ，酒 店 推

出 的 套 餐 服 务 包 含 房 间 住 宿 及 汉 服

亲 子 服 装 及 造 型 体 验 ，而 汉 服 提 供

方 则 是 景 区 的 汉 服 馆 ，这 样 也 能 带

动 汉 服 馆 的 生 意 ，受 到 客 人 的 欢 迎 。

“ 酒 店 在 经 过 疫 情 冲 击 后 ，更 侧

重 于 设 计 、产 品 、品 牌 等 硬 件 的 提

升 。 未 来 ，当 消 费 者 对 于 酒 店 的 基 本

需 求 得 到 满 足 ，酒 店 的 服 务 质 量 、管

理 水 平 将 成 为 核 心 竞 争 力 ，在 此 基 础

上 ，酒 店 的 服 务 和 管 理 团 队 也 需 要 更

加 专 业 化 。 比 如 酒 店 销 售 团 队 在 与

客 人 洽 谈 时 为 宾 客 提 供 有 益 的 市 场

讯 息 与 行 业 动 态 。 此 外 ，对 品 牌 的 全

面 认 知 需 要 有 很 强 的 学 习 能 力 和 职

业 素 养 要 求 。”陕 西 省 住 宿 业 协 会 秘

书 长 马 永 芳 如 是 说 。

近 几 年 ，长 沙 多 次 入 选 国 内 热

门 旅 游 目 的 地 、全 国 夜 间 旅 游 热 门

城 市 。 每 逢 节 假 日 ，五 一 广 场 、黄

兴 步 行 街 等 长 沙 热 门 商 圈“ 人 从

众 ”的 热 闹 景 象 就 是“ 网 红 长 沙 ”的

生 动 注 脚 。 今 年 以 来 ，长 沙 文 旅 恢

复 性 增 长 态 势 强 劲 ，第 一 季 度 全 市

接 待 游 客 人 数 达 3052.34 万 人 次 ，

实 现 旅 游 收 入 335.695 亿 元 。 全 线

飘 红 的 数 据 背 后 ，长 沙 的 住 宿 业 市

场 表 现 究 竟 如 何 ？

核心商圈火爆

飞 猪 发 布 的 数 据 显 示 ，今 年 五

一 假 期 ，长 沙 高 端 酒 店 预 订 量 同 比

增 长 超 20 倍 ，其 中 湖 南 广 电 、五 一

广 场 、长 沙 火 车 南 站 、橘 子 洲 、芙 蓉

广 场 、坡 子 街 等 核 心 商 圈 是 酒 店 预

订 的 热 门 区 域 。

记 者 了 解 到 ，这 些 区 域 的 酒 店

平 均 房 价 也 保 持 比 较 高 的 水 平 。

位 于 五 一 广 场 的 尼 依 格 罗 酒 店 即

使 在 工 作 日 ，房 价 也 在 千 元 以 上 ，

旅 游 旺 季 更 是 一 房 难 求 。

紧 邻 湖 南 省 广 播 电 视 局 的 长

沙 圣 爵 菲 斯 大 酒 店 ，每 逢 湖 南 卫 视

举 办 重 大 娱 乐 节 目 ，蜂 拥 而 至 的 粉

丝 就 会 将 酒 店 住 满 。 比 如 近 期 新

一 季《乘 风 破 浪》开 录 ，圣 爵 菲 斯 大

酒 店 的 餐 饮 业 绩 及 客 房 入 住 率 创

开 业 来 新 高 。

今 年 以 来 ，位 于 东 塘 商 业 圈 、

距 离 长 沙 火 车 站 不 远 的 湖 南 金 叶

神 农 大 酒 店 创 新 业 态 产 品 ，也 取 得

良 好 收 益 ：第 一 季 度 ，累 计 实 现 营

业 收 入 828.72 万 元 ，同 比 增 长

61.48% ，实 现 利 润 总 额 61.97 万 元 ，

同 比 增 长 255.61% 。 其 中 ，表 现 突

出 的 是 会 议 板 块 ，第 一 季 度 会 议 累

计 收 入 同 比 增 长 502.4% 。 同 时 酒

店 大 力 拓 展 线 上 散 客 业 务 ，第 一 季

度 网 络 销 售 收 入 较 上 年 同 期 增 长

339% 。

“ 长 沙 是 近 几 年 网 红 经 济 发 展

迅 猛 的 年 轻 市 场 ，我 们 非 常 看 好 。

今 年 以 来 ，长 沙 的 酒 店 市 场 恢 复 一

直 好 于 全 国 平 均 水 平 ，酒 店 客 房 日

均 出 租 率 和 房 价 均 处 在 历 史 高 位 ，

这 个 热 度 将 持 续 相 当 长 的 一 段 时

间 。”华 住 酒 店 集 团 华 中 分 公 司 首

席 执 行 官 艾 春 霞 介 绍 。

乡村民宿受益

“ 网 红 长 沙 ”的 热 闹 景 象 令 不

少 长 沙 市 民“ 逃 离 ”闹 市 街 区 ，也 让

喜 欢 清 净 的 游 客 住 进 近 郊 民 宿 ，催

热 了 长 沙 民 宿 业 。

6 月 3 日 ，在 浏 阳 延 溪 镇 大 光 圆

村 的 五 号 山 谷 原 乡 民 宿 ，株 洲 游 客

赵 先 生 惬 意 地 躺 在 恒 温 泳 池 边 的

躺 椅 上 ，8 岁 的 儿 子 在 泳 池 里 嬉

水 。“ 这 里 的 环 境 真 好 ，空 气 清 新 ，

有 山 有 水 ，还 有 遍 地 的 格 桑 花 。”说

到 这 里 ，赵 先 生 摘 下 墨 镜 ，对 儿 子

说 ：“ 上 岸 换 衣 服 吧 ，我 们 去 田 野 里

撒 欢 去 。”

五 号 山 谷 原 乡 民 宿 负 责 人 刘 艺

介 绍 ：“ 民 宿 共 有 10 间 客 房 ，今 年 3

月 8 日 试 营 业 以 来 ，每 逢 周 末 、节 假

日 ，都 是 满 房 ，平 日 入 住 率 也 在 70%

以上。”

当 天 ，这 里 还 举 办 了 五 号 山 谷

第 八 届 农 耕 文 化 节 。 田 间 地 头 ，客

人 已 忙 活 起 来 了 。 家 住 长 沙 市 区

的 朱 先 生 带 着 7 岁 孩 子 正 在 水 稻

田 里 抓 鱼 ，篓 子 里 的 几 条 鱼 活 蹦 乱

跳 。“ 这 是 我 们 半 个 小 时 的 成 果 。”

朱 先 生 的 喜 悦 之 情 溢 于 言 表 。

五 号 山 谷 旅 游 集 团 董 事 长 陈

子 墨 说 ：“ 我 们 的 民 宿 在 乡 村 田 野

间 ，与 农 耕 文 化 紧 密 相 连 ，民 宿 经

常 组 织 开 展 农 耕 活 动 ，提 高 民 宿 客

人 参 与 农 事 活 动 的 热 情 ，也 让 农 耕

文 化 得 以 传 承 。”

与 五 号 山 谷 原 乡 民 宿 有 百 米

之 隔 的 观 舍 民 宿 坐 拥 满 山 青 翠 ，更

显 幽 静 。 这 家 民 宿 占 地 不 大 ，设 施

却 标 准 规 范 ，也 吸 引 了 不 少 市 民 游

客 。 观 舍 民 宿 负 责 人 介 绍 ，虽 然 民

宿 位 置 较 为 偏 僻 ，但 好 在 周 边 有 成

熟 的 景 区 ，吸 引 着 客 流 ，民 宿 慢 慢

有 了 口 碑 ，引 来 不 少 回 头 客 ，周 末

也 是 一 房 难 求 。“ 马 上 暑 期 要 来 了 ，

我 们 这 里 将 迎 来 避 暑 高 峰 。”

挑战依然存在

近 日 ，长 沙 市 旅 游 饭 店 协 会 公

布 的 第 一 季 度 经 营 管 理 情 况 分 析

报 告 显 示 ，参 与 此 次 调 查 统 计 的 73

家 酒 店 的 多 项 经 营 指 标 ，如 客 房 出

租 率 、平 均 房 价 均 有 所 增 长 ，但 平

均 每 家 酒 店 整 体 房 价 增 速 较 为 缓

慢 ，同 比 仅 增 长 5.07%。 平 均 每 家 酒

店 其 他 收 入 128.79 万 元 ，同 比 下 降

3.22%。

从 这 组 数 据 来 看 ，长 沙 酒 店 业

仍 需 要 更 多 的 措 施 来 扩 大 利 润 空

间 ，以 应 对 市 场 竞 争 加 剧 下 的 各 种

挑战。

对 此 ，业 界 人 士 也 提 出 了 不 少

建 议 。 长 沙 市 旅 游 饭 店 业 协 会 常

务 副 会 长 、长 沙 运 达 喜 来 登 酒 店 总

经 理 蒋 黎 明 分 享 了 酒 店 的 经 营 情

况 和 对 行 业 经 营 趋 势 的 看 法 。 他

认 为 ，目 前 行 业 对 后 续 发 展 不 宜 过

于 乐 观 ，从 长 沙 高 端 酒 店 今 年 1—

4 月 份 的 经 营 数 据 来 看 ，增 长 率 还

未 达 到 2019 年 的 同 期 水 平 ，五 一 假

期 婚 宴 市 场 也 没 有 达 到 预 期 。 他

建 议 ，酒 店 可 着 重 抓 大 型 会 议 和 活

动 ，同 时 也 期 待 暑 期 市 场 亲 子 游 的

热 潮 可 以 给 行 业 带 来 新 一 轮 增 长 。

长 沙 市 旅 游 饭 店 业 协 会 执 行

会 长 袁 恒 认 为 ，酒 店 管 理 服 务 也 需

要 不 断 地 适 应 市 场 、客 人 和 环 境 的

变 化 ，根 据 需 求 以 及 变 化 进 行 创 新

和 改 进 ，共 同 维 护 好 长 沙 口 碑 ，以

保 持 竞 争 力 和 长 期 发 展 。

艾 春 霞 介 绍 ，配 合 长 沙“ 网 红 ”

经 济 的 脉 络 ，华 住 在 当 地 的 酒 店 品

牌 发 展 也 以 全 品 牌 为 主 、年 轻 化 设

计为亮点，“我们会在年轻人聚集地

布局更多的‘桔子’‘你好’等年轻品

牌，配合年轻化网红市场 ；在商务气

息相对浓厚的地段，还是以全季、汉

庭 等 商 务 酒 店 为 主 ，但 也 会 在 品 牌

标 准 之 上 加 入 当 地‘ 网 红 ’元 素 ，让

来 出 差 的 商 旅 客 人 也 能 够 感 受 到 浓

浓 的‘ 网 红 ’效 应 ，从 而 吸 引 他 们 再

次以游客身份来长沙。”
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网络流量集聚 西安酒店行业如何借力
□ 本报记者 任 丽

助力乡村教育，为乡村幼儿园和小

学捐款、捐物，关注乡村儿童成长……近

日，国 内 酒 店 集 团 纷 纷 通 过 产 业 帮 扶 、

公益助学等方式履行社会责任，并把更

多的注意力聚焦到乡村。

近 日，尚客优酒店品牌母公司尚美

数 智 科 技 集 团（以 下 简 称 尚 美 数 智）号

召 旗 下 约 3080 家 门 店 加 入 美 团 公 益 商

家 计 划 ，捐 赠 32 万 余 元 用 于 捐 建 乡 村

儿 童 操 场 ，旨 在 为 欠 发 达 地 区 的 乡 村

幼儿园提供场地支持。

目 前 ，由 尚 美 数 智 捐 建 的 4 座 爱

心 操 场 已 经 全 部 建 成 ，分 别 是 贵 州 省

毕 节 市 纳 雍 县 董 地 苗 族 彝 族 乡 进 新 山

村 幼 儿 园 、七 星 关 区 水 箐 镇 中 心 幼 儿

园 、黔 南 布 依 族 苗 族 自 治 州 惠 水 县 岗

度 镇 中 心 幼 儿 园 和 贵 定 县 云 雾 幼 儿

园 ，为 山 区 儿 童 提 供 了 安 全 、完 善 的 运

动环境。

据 介 绍 ，未 来 ，除 捐 赠 公 益 操 场 之

外 ，尚 美 数 智 计 划 将 贵 州 的 特 色 农 产

品 推 向 全 国 ，探 索 一 条 能 够 促 进 当 地

特 色 产 业 就 业 的 新 型 公 益 道 路 。 此

前 ，尚 美 数 智 旗 下 品 牌 尚 客 优 开 发 公

益 助 农 项 目 —— 小 镇 茶 ，将 茶 农 与 消

费 者 通 过 酒 店 连 接 起 来 。 未 来 ，尚 美

数 智 计 划 将 更 多 特 色 农 产 品 带 出 产

地 ，发 展 公 益 经 济 。

同 样 将 关 注 点 放 在 乡 村 教 育 上 的

还 有 华 住 集 团 。 6 月 5 日 ，“ 路 同 行 爱

满 途 ”华 住 中 国 云 南 公 益 行 活 动 在 昆

明 启 动 。 30 位 华 住 酒 店 合 伙 人 与 华 住

集 团 、上 海 汉 庭 社 会 公 益 基 金 会（以 下

简 称 基 金 会）的 相 关 代 表 走 进 寻 甸 回

族 彝 族 自 治 县 仁 德 一 小 、禄 劝 彝 族 苗

族 自 治 县 的 特 殊 教 育 学 校 ，践 行 社 会

责 任 、守 护 童 心 ，共 同 为 乡 村 振 兴 添 一

把 火 、献 一 份 爱 。

基 金 会 出 资 50 万 元 为 寻 甸 回 族 彝

族 自 治 县 仁 德 一 小 打 造 了 面 积 为 300

平 方 米 的 心 理 咨 询 室 ，捐 赠 了 一 批 智

能 交 互 式 平 板 设 备 。 在 禄 劝 彝 族 苗 族

自 治 县 的 特 殊 教 育 学 校 ，基 金 会 出 资

30 万 元 建 造 了 宽 敞 、明 亮 的 食 堂 ，改

善 了 师 生 露 天 就 餐 的 状 况 ，解 决 了 旗

杆 、广 播 系 统 等 校 园 文 化 建 设 资 金 欠

账 问 题 。 此 外 ，基 金 会 还 将 筹 得 的

3.36 万 元 善 款 捐 赠 给 学 校 ，作 为 孩 子

们 的 营 养 餐 费 。

据 了 解 ，华 住 集 团 成 立 基 金 会 以

来 ，持 续 关 注 弱 势 群 体 、留 守 儿 童 及

特 殊 儿 童 ，通 过 各 项 捐 资 助 学 活 动 ，

向 社 会 传 递 爱 心 。 此 外 ，华 住 集 团 还

与 U 来 公 益 签 订“ 智 播 计 划 ”资 助 协

议 ，为 贵 州 、广 西 、甘 肃 等 地 的 20 所 山

村 学 校 铺 设 网 络 、升 级 设 备 ；打 造“ 爱

在 华 住 滇 西 北 宿 改 工 程 ”，改 造 农 村

学 校 的 基 础 设 施 ，改 善 留 守 儿 童 的 学

习 环 境 。

教 育 和 人 才 是 乡 村 的 未 来 ，乡 村

教 育 是 乡 村 振 兴 的 重 要 基 础 和 战 略

支 撑 ，而 基 础 设 施 等 资 源 的 缺 乏 正 是

乡 村 教 育 亟 待 补 齐 的 短 板 。 有 业 者

表 示 ，酒 店 集 团 以 提 供 相 关 教 育 资

源 、改 善 乡 村 学 校 基 础 设 施 等 举 措 为

抓 手 ，推 出 了 一 系 列 公 益 项 目 ，让 酒

店 发 展 与 乡 村 振 兴 实 现 了“ 同 频 共

振 ”，彰 显 了 企 业 的 社 会 责 任 和 担 当 。

国内酒店集团关注乡村儿童成长
□ 本报记者 唐伯侬

西安雅缦酒店外景 酒店 供图

□
本
报
记
者

高

慧


