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当淄博烧烤遇到“大学生组团”——

□ 曹燕

双向奔赴的热情与张力

近 两 个 月 来 ，有 关 淄 博 烧 烤 的

内 容 反 复 刷 屏 。 打 开 社 交 媒 体 ，各

类 推 荐 视 频 、攻 略 层 出 不 穷 ，“ 大 学

生 组 团 ”齐 聚 淄 博 。 热 门 话 题 造 就

1＋1＞2 的效果，相关话题多次冲上

热 搜 ，淄 博 一 跃 成 为 今 年 五 一 假 期

出游热门目的地新晋“顶流”。

可 以 说 ，一 方 面 ，淄 博 烧 烤 的 出

圈 ，大 学 生 这 一 群 体 在 社 交 媒 体 上

的 持 续 传 播 、互 动 发 挥 了 重 要 作

用。另一方面，淄博能够接住流量，

展 现 出 城 市 温 度 和 诚 信 友 爱 ，与 年

轻 人 积 极 互 动 ，并 通 过 各 种 政 策 引

导，持续放大流量效应，是其能够真

正 出 圈 的 关 键 所 在 。 采 访 中 获 悉 ，

淄博各大景区已经感受到了流量辐

射带来的市场热度和年轻人的多元

化 、个性化需求，并为即将到来的五

一假期作好准备。

大学生是淄博“火”起来的推手
4 月 8 日 ，烧 烤 专 列 G9321 次 列 车

从济南西开往淄博，淄博市文化和旅游

局 局 长 宋 爱 香 带 领 10 个 区 县 、功 能 区

文旅局长及 33 家热门景区负责人组成

的淄博文旅团登上烧烤专列，向乘客推

介淄博市文旅资源，发送旅游纪念品、

优惠券等，受到游客的热烈欢迎。

淄 博 齐 山 景 区 市 场 营 销 部 负 责 人

许俊杰在这趟列车上，感受到了“大学

生 组 团 ”到 淄 博 烧 烤 的 热 情 和 善 意 。

在高铁站、网红店牧羊村烧烤等地，大

学 生 们 双 手 接 过 他 递 过 去 的 宣 传 折

页，都跟他说“谢谢”。

许 俊 杰 说 ：“我 作 为 淄 博 旅 游 从 业

者，内心非常感动，现在的年轻人素质

都很高。以前活动发放宣传折页的时

候 ，很 多 人 都 是 看 了 就 扔 掉 或 者 直 接

拒 绝 ，但 是 这 一 次 我 看 到 几 乎 所 有 年

轻 人 都 认 真 看 上 面 的 内 容 ，还 主 动 向

我咨询有关淄博景区情况。”

淄 博 烧 烤 协 会 会 长 陈 强 在 接 受 媒

体采访时说，淄博烧烤的爆红出圈，主

要是因为大学生的带动。大学生需要

释放，也要选择消费得起的地方，大学

生成为淄博“火”起来的最早推手。

采访过程中，多位淄博当地旅游从

业者提到，淄博地形特殊，像个卫星城，

五区三县中间都隔着一段郊区，淄博高

铁站都在张店区，很多游客以为驶离了

张店区就出了淄博，其实其他区县还有

丰富的内容等待游客去探索。

“淄 博 各 区 县 的 烧 烤 都 一 样 ，品 质

好，价格优惠，我们景区也顺势推出了

烧烤品鉴。”齐山景区位于淄川区太和

镇 ，海 拔 800 多 米 ，在 山 腰 处 的 民 宿 可

以 撸 着 串 遥 望 满 天 星 斗 ，好 不 惬 意 。

提 到 此 ，又 有 一 个 让 许 俊 杰 感 动 的 细

节，“最近不少年轻游客来景区露营烧

烤 ， 他 们 会 主 动 把 垃 圾 带 下 山 ，非 常

文明”。

在 淄 川 区 的 蒲 松 龄 纪 念 馆 ，工 作

人 员 孙 女 士 也 感 受 到 了 年 轻 人 的 热

情 。“ 最 近 年 轻 游 客 明 显 增 加 ，估 计 很

多是来吃淄博烧烤的，顺带旅游，因为

我看到很多人手里都拎着在八大局便

民市场买的紫米饼、烤鸡架。”

淄 博 烧 烤 爆 火 之 后 ，原 本 服 务 本

地 市 民 生 活 的 八 大 局 便 民 市 场 ，每 天

都 涌 入 大 量 外 地 年 轻 人 ，成 为 淄 博 新

晋网红打卡地。

位 于 周 村 区 的 周 村 古 商 城 是 4A

级 景 区 ，2022 年 入 选 第 二 批 国 家 级 夜

间文化和旅游消费集聚区。早在数百

年前，这里就商业繁荣，是远近闻名的

商品集散地，被称为“旱码头”。

周 村 古 商 城 保 留 着 大 量 的 明 清 古

建筑，前不久，首届周村古商城花朝节

举 行 ，雅 致 清 丽 的 汉 服 成 为 景 区 的 一

道 风 景 ，与 古 色 古 香 的 环 境 融 为 一

体 。 荷 衣 坊 汉 服 文 化 负 责 人 袁 奉 林

说：“以前周村古商城的游客多是中老

年人，因为淄博烧烤的热度，最近明显

感 觉 到 年 轻 游 客 多 了 ，这 里 的 明 清 古

建筑吸引了很多汉服爱好者前来拍摄

打卡。”

周 村 古 商 城 的 周 村 烧 饼 很 有 名 ，

另 外 ，大 染 坊 推 出 的 非 遗 体 验 也 受 到

游客喜爱。

淄博人就像山东大馒头一样实在
“ 小 饼 烤 炉 加 蘸 料 ，灵 魂 烧 烤 三 件

套”“三人行必有烤串大师”“火车站都

是 大 学 生 ，空 气 里 全 是 孜 然 味 儿 ”……

淄 博 烧 烤 火 热 出 圈 ，产 生 了 很 多 朗 朗

上口的金句。

在 注 意 力 经 济 和 流 量 时 代 ，一 根

烤 串 或 一 种 生 活 方 式 ，就 有 可 能 让

一 座 默 默 无 闻 的 三 线 城 市 ，快 速 成

为 顶 流 。 这 也 要 求 ，当 地 政 府 能 够

快 速 而 真 诚 地 回 应 和 互 动 ，做 好 各

项 配 套 服 务 工 作 ，及 时 将 线 上 流 量

引 向 线 下消费。

从 旅 游 要 素 角 度 看 ，“ 吃 住 行 游 购

娱 ”，吃 是 第 一 位 ，最 容 易 让 游 客 产 生

共 鸣 。 人 间 烟 火 气 ，最 抚 凡 人 心 。 城

市 的 烟 火 气 里 总 是 蕴 含 着 浓 浓 的 人

情 味 道 ，“ 小 串 + 小 饼 + 大 葱 ”三 位 一

体 加 上 围 炉 烧 烤 的 仪 式 感 ，赋 予 淄 博

烧 烤 鲜 明 的 地 方 特 色 和 亲 切 的 场 景

感 。

“ 烧 烤 并 没 有 很 多 技 术 门 槛 ，全 国

各 地 很 多 地 方 的 烧 烤 都 不 错 。 所 以 ，

游 客 不 仅 是 来 淄 博 吃 烧 烤 ，来 吃 的 就

是 一 个 氛 围 ，说 明 对 我 们 淄 博 这 个 城

市 有 了 认 同 感 和 亲 切 感 。”许 俊 杰 说 ，

自 己 作 为 一 个 淄 博 人 ，现 在 特 别 骄 傲

自豪。

给 游 客 让 路 、请 游 客 撸 串 …… 每

个 淄 博 人 也 在 以 自 己 的 热 情 和 真 诚

捍 卫 城 市 荣 誉 。 有 游 客 说 ，淄 博 每 个

区 都 离 得 很 远 ，但 人 与 人 之 间 的 距 离

没 有 受 空 间 距 离 的 影 响 。 淄 博 人 就

跟 山 东 大 馒 头 一 样 实 在 。 许 俊 杰 还

感 受 到 ，“ 整 个 城 市 的 文 明 程 度 都 在

提 升 ”。

淄 博 烧 烤 的 热 度 在 网 络 上 发 酵 之

初 ，淄 博 当 地 就 快 速 作 出 了 回 应 ，成

立 烧 烤 协 会 、发 布 烧 烤 地 图 、设 置 烧

烤 公 交 专 线 、宣 布 五 一 假 期 举 办 淄 博

烧 烤 节 、定 向 发 放 25 万 元 烧 烤 消 费

券 、淄 博 公 安 机 关 发 声 保 障 游 客 夜 游

安 全 、修 建 新 停 车 场 解 决 八 大 局 便 民

市 场 停 车 难 问 题 …… 一 系 列 举 措 均 从

游 客 体 验 感 出 发 ，网 友 纷 纷 称 ，“ 淄 博

的 努 力 是 我 想 不 到 的 ”“ 好 客 山 东 ，此

言 不 虚 ”。

为 了 让 体 验“ 特 种 兵 旅 游 ”的 大 学

生 们 游 得 尽 兴 ，共 青 团 淄 博 市 委 开 放

38 处 青 年 驿 站 ，市 外 大 学 生 到 淄 博 游

玩可享受每年 4 次、每次 5 天的半价入

住 优 惠 。 针 对 学 生 周 末 出 游 量 大 的 特

点 ，国 铁 济 南 局 安 排 加 开 济 南 西 至 淄

博间周末往返烧烤专列。

4 月 16 日 ，淄 博 市 发 展 和 改 革 委

员 会 、淄 博 市 市 场 监 督 管 理 局 联 合 发

布《关 于 规 范 经 营 者 价 格 行 为 提 醒 告

诫 书》，其 中 提 到 各 景 点 景 区 、宾 馆 酒

店 、饭 店 餐 饮 、交 通 运 输 、烧 烤 商 户 等

行 业 、业 主 ，加 强 价 格 自 律 ，遵 循 公

平 、合 法 、诚 实 、信 用 原 则 ，为 广 大 消

费 者 提 供 价 格 合 理 的 商 品 和 服 务 ，自

觉 维 护 市 场 价 格 秩 序 和 公 众 利 益 。

4 月 22 日，淄博市发展和改革委员

会 、淄 博 市 市 场 监 督 管 理 局 再 次 联 合

发 布《关 于 阶 段 性 对 宾 馆 酒 店 客 房 哄

抬价格行为认定有关问题的通知》，明

确 要 求 五 一 假 期 前 后 ，在 全 市 范 围 内

对 宾 馆 酒 店 客 房 价 格 实 行 涨 价 幅 度 控

制措施。

深 圳 大 学 旅 游 与 新 业 态 发 展 研 究

中 心 研 究 员 刘 杰 武 认 为 ，淄 博 很 好 地

应 对 了 这 波 因 烧 烤 出 圈 带 来 的 巨 大 的

流 量 潮 ，对 城 市 内 容 、服 务 、宣 传 时 间

节点和推广节奏的把握，都十分成熟，

显 示 了 城 市 开 放 的 胸 怀 和 诚 恳 的 态

度，值得其他城市虚心学习。

“火”下去的种子已经播种

五 一 假 期 将 至 ，淄 博 旅 游 、商 业 、

交 通 等 方 面 都 面 临 巨 大 的 客 流 压 力 。

“ 文 旅 淄 博 ”官 方 微 信 公 众 号 内 容 显

示 ，北 京 南 到 淄 博 的 五 一 假 期 火 车 票

开 售 不 到 一 分 钟 售 罄 ，预 计 五 一 假 期

超 12 万 人 次 会 前 往 淄 博 ，旅 游 订 单 增

长 超 2000% ，公 众 号 提 醒 大 众 错 峰 到

淄博旅游。

采 访 过 程 中 ，淄 博 旅 游 从 业 者

称 ，当 地 文 旅 主 管 部 门 已 经 召 开 会

议 ，希 望 这 股 热 潮 能 降 降 温 。 互 联 网

时 代 ，淄 博 烧 烤 出 圈 之 后 ，城 市 的 一

切 都 在 聚 光 灯 下 接 受 审 视 。 预 计 五

一 假 期 客 流 量 大 幅 增 加 ，当 地 近 期 要

重 点 做 好 旅 游 服 务 、市 场 监 管 、交 通

保 障 等 方 面 预 案 工 作 ，提 高 城 市 服 务

承 载 力 。

目 前 ，慕 名 而 来 的 游 客 大 量 集 中

在 张 店 区 ，其 实 淄 博 还 有 其 他 四 区 三

县，烧烤的味道都很好，生态资源和文

化体验的内容丰富。正如淄博市文化

和旅游局局长宋爱香在烧烤专列上的

推介中说，淄博是齐国故都、世界足球

起 源 地 、陶 琉 名 城 、聊 斋 故 里 、工 业 名

城、全域公园城市、青年发展友好型城

市……这些不同的名片构成了淄博这

座城市的“灵魂 N 件套”。

淄 博 烧 烤 还 能 火 多 久 ？ 面 对 这 个

问题，袁奉林说：“烧烤有季节性，今年

的 热 度 持 续 到 国 庆 节 应 该 没 有 问 题 ，

之 后 会 进 入 淡 季 。 但 是 明 年 开 春 后 ，

又会迎来一波高潮。”许俊杰也表达了

类似的看法：“只要淄博这个城市的口

碑 立 得 住 ，淄 博 烧 烤 还 会 一 直‘ 火 ’下

去 ，并 引 导 游 客 去 探 索 淄 博 的 更 多 方

面。”

在 刘 杰 武 看 来 ，“ 这 次 淄 博 烧 烤

的 出 圈 ，和‘ 旅 游 特 种 兵 ’大 学 生 群 体

的 组 团 打 卡 有 密 切 关 系 。 现 在 的 网

络 传 播 话 语 权 掌 握 在 年 轻 人 手 里 ，他

们 在 社 交 平 台 上 分 享 、转 发 一 种 生 活

方 式 表 达 认 同 ，并 前 往 目 的 地 打 卡 、

体 验 ”。

值 得 注 意 的 是 ，在 淄 博 烧 烤 爆 火

之后，又出现了“赣湘鄂上演大规模年

轻人周末‘交换’旅游热潮”，大学生依

然 是 出 游 主 力 ，也 是 网 络 上 进 行 内 容

分享、传播的主力军。刘杰武提到，从

互 联 网 传 播 的 规 律 看 ，流 量 是 会 转 移

的，爆款总是层出不穷，下一个出圈的

三 四 线 城 市 也 会 在 情 理 之 中 、意 料 之

外 。 颇 有 意 思 的 是 ，一 些 网 友 提 出 让

徐州、锦州向淄博学习出圈之道。

淄 博 烧 烤 还 会 一 直“ 火 ”下 去 吗 ？

刘 杰 武 认 为 ：“ 过 段 时 间 ，‘ 火 ’的 程 度

也许降温，但种子已经种下，全国人民

都 知 道 了 淄 博 ，这 是 最 重 要 的 。”他 提

及 之 前 的 旅 游 目 的 地 爆 款 ，例 如 丁 真

带 热 的 甘 孜 州 理 塘 ，当 时 理 塘 文 旅 部

门 也 非 常 恰 当 了 回 应 了 爆 发 的 流 量 。

如今，虽然丁真的热度在消退，但是理

塘旅游已经走进了大众的视野。

淄 博 烧 烤 的 热 度 正 在 从 美 食 渗 透

到当地的风景、文化。最近，周村古商

城宣传策划部负责人陈怡霏能够明显

感 受 到 ，淄 博 烧 烤 的 流 量 推 动 了 景 区

游客的增长。“我们工作人员每天都充

满 活 力 ，连 续 几 年 旅 游 业 的 低 迷 让 我

们 格 外 珍 惜 这 次 淄 博 烧 烤 出 圈 的 机

会，景区上下全员积极调动，策划丰富

多彩的活动满足游客需求。为了迎接

五 一 假 期 客 流 ，景 区 正 在 做 安 全 保 障

预 案 ，为 游 客 提 供 一 个 安 全 有 序 的 游

览环境。”

近日，八泉峡首届八泉文化节开

幕 暨 十 周 年 文 化 庆 典 在 山 西 壶 关 太

行山大峡谷自然风光旅游区（以下简

称“ 太 行 山 大 峡 谷 ”）八 泉 峡 景 区 举

办 ，吸 引 了 6 万 余 人 次 游 客 前 来 欣 赏

春日太行山美景。

壶关县委书记张宏方表示，近年

来 ，壶 关 县 依 托 得 天 独 厚 的 旅 游 资

源 ，大 力 实 施“ 生 态 立 县 、旅 游 强 县 ”

战略，全力打造全国著名的生态旅游

目 的 地 。 山 西 太 行 山 大 峡 谷 旅 游 发

展 股 份 有 限 公 司（以 下 简 称“ 太 旅 股

份”）是壶关旅游发展的推动者、参与

者、见证者，将立足新起点，继续在做

大 品 牌 、提 升 品 质 、提 高 品 位 上 下 功

夫，全力推动太行山大峡谷高质量发

展。

激发复苏活力

八泉文化节期间，艺术家们与景

区 工 作 人 员 在 八 泉 峡 景 区 入 口 处 的

舞台上，为来往游客送上《八泉之音》

《只 此 青 绿》等 精 彩 节 目 ，涵 盖 歌 曲 、

舞 蹈 、相 声 等 。 一 级 演 员 、著 名 歌 唱

家王洁实在演唱《相守八泉峡》后说：

“ 我 来 八 泉 峡 四 五 次 了 ，亲 眼 看 到 八

泉峡的变化。春暖花开，再次来到这

里 ，享 受 大 自 然 带 来 的 美 好 ，旅 游 体

验太好了。”

活动期间，每晚举行的文艺表演

和美食体验活动，吸引了许多年轻游

客 。 太 旅 股 份 总 经 理 程 开 先 表 示 ：

“ 我 们 要 以 此 次 文 化 节 为 契 机 ，开 启

太 行 山 大 峡 谷 新 的 10 年 ，持 续 在 旅

游产品和服务供给质量上发力，策划

推 出 一 系 列 活 动 ，出 台 系 列 惠 民 举

措，创新旅游场景，提升服务品质，激

发消费新活力，推动旅游市场快速回

暖，进一步提升太行山大峡谷的品牌

影响力。”

当 日 ，来 自 山 东 、河 南 等 地 的 旅

游 大 巴 一 辆 接 一 辆 驶 进 太 行 山 大 峡

谷 。 据 了 解 ，今 年 上 半 年（不 包 含 五

一 假 期），太 行 山 大 峡 谷 对 全 国 游 客

推出门票 5 折优惠。

4 月 1 日 —4 月 28 日 ，太 行 山 大

峡谷对河南、山东游客开展免门票活

动 。 河 南 游 客 李 红 梅 利 用 周 末 带 着

孩子自驾来游八泉峡，她说：“这里山

美、水美，风光好极了，还对我们河南

人免门票，挺开心的。”

提升旅游体验

太 行 山 大 峡 谷 绵 延 百 里 ，雄 奇

险 秀 ，旅 游 资 源 独 具 特 色 。 2001 年

发 展 旅 游 之 初 ，峡 谷 内 八 泉 峡 、红 豆

峡 等 10 个 景 区 各 自 为 战 ，旅 游 产 品

同 质 化 严 重 。 2013 年 3 月 ，太 旅 股

份 在 县 政 府 主 导 下 组 建 成 立 ，出 资

4.1 亿 元 买 断 10 个 景 区 的 经 营 权 ，

并 进 行 全 方 位 改 革 ，形 成 了 统 一 规

划 、统 一 管 理 、统 一 开 发 、统 一 品 牌 、

统 一 经 营 的 旅 游 开 发 管 理 格 局 ，在

山 西 省 率 先 走 出 了 一 条 旅 游 综 改 试

验 新 路 子 。

2020 年 ，八 泉 峡 景 区 成 功 创 建

5A 级 旅 游 景 区 。 创 建 的 过 程 ，也 是

峡 景 区 品 质 提 升 的 过 程 。 如 今 ，208

米 的“ 天 空 之 城 ”旅 游 观 光 电 梯 和 观

光 眺 台 、高 峡 平 湖 自 由 来 往 的 游 艇 、

3000 米 的 悬 崖 栈 道 与 3000 米 的 拐 弯

索 道 、山 中 往 返 穿 梭 的 空 中 巴 士 等 ，

为 游 客 提 供 安 全 、便 捷 的 服 务 ，游 客

可 以“ 地 上 看 、水 上 游 、天 上 观 、云 中

行 ”，立 体 体 验 太 行 山 大 峡 谷 奇 观 。

巍 巍 太 行 ，不 仅 雄 伟 壮 丽 ，也 有 温 柔

细 腻 的 一 面 。

“ 我 来 过 太 行 山 大 峡 谷 很 多 次 ，

每 一 次 站 在 万 丈 绝 壁 之 下 ，抬 头 仰

望 总 会 觉 得 有 一 种 精 神 鼓 舞 ，磅 礴

大 气 、庄 重 巍 峨 ，还 有 一 种 亲 切

感 。”经 常 和 朋 友 来 徒 步 的 户 外 爱

好 者 陈 先 生 说 ，太 行 山 大 峡 谷 的 山

势 层 次 分 明 ，吸 引 了 来 自 全 国 各 地

的 游 客 前 来 户 外 体 验 ，非 常 有 挑 战

性 ，一 步 一 景 ，心 情 舒 畅 。

据了解，太旅股份已发展为拥有

一个 5A 级景区、3 个 4A 级景区的大型

旅游集团。10 年间，年接待团队游客

由 6 万人次增长到 41 万人次，主营业

务 收 入 由 2013 年 的 2100 万 元 增 长 到

1.5 亿元。

“ 当 地 还 成 立 了 旅 游 警 察 大 队 、

旅 游 法 庭 、旅 游 工 商 分 局 等 ，对 破 坏

太行山大峡谷旅游资源、干扰旅游市

场秩序的违法行为行使执法权，依法

打击、取缔景区内与旅游相关的非法

经营项目，包括黑车、黑导等，保障游

客人身安全。”程开先说。

助力乡村振兴

10 年 来 ，太 行 山 大 峡 谷 不 断 完

善 基 础 设 施 、丰 富 产 品 业 态 、提 升 服

务 水 平 、创 新 营 销 策 略 ，各 个 景 区 环

境 得 到 了 全 面 优 化 ，品 质 显 著 提

升 。 日 新 月 异 的 变 化 让 太 行 山 大 峡

谷 的 知 名 度 、美 誉 度 、影 响 力 显 著 增

强 ，游 客 好 评 连 连 ，经 济 效 益 和 社 会

效 益 大 幅 提 升 。

太旅股份董事长秦志岩表示，衡

量 太 行 山 大 峡 谷 旅 游 产 业 发 展 成 功

与否，重要的是要看旅游产业是否真

正 带 动 了 乡 村 振 兴 和 当 地 老 百 姓 致

富。

据了解，为了帮助辖区内农民增

收 ，太 行 山 大 峡 谷 把 设 立 的 商 铺 、商

亭 、摊 位 等 优 先 租 赁 给 当 地 村 民 经

营，特别对老弱病残群体等给予租金

优惠和减免。截至目前，景区拥有经

营 摊 点 162 处 ，周 边 乡 村 农 家 乐 、太

行 民 宿 350 余 家 ，每 日 可 接 待 过 夜 游

客 上 万 人 次 ，间 接 带 动 了 5000 多 名

村民增收致富。

秦 志 岩 说 ：“ 我 们 还 计 划 开 发 八

泉 峡 景 区 南 天 门 游 览 路 线 ，丰 富 旅

游 产 品 业 态 。 在 辖 区 内 发 展 一 批

太 行 山 居 、太 行 人 家 等 特 色 民 宿 、

高 端 民 宿 ，通 过 景 区 带 动 ，让 更 多

村 民 参 与 到 旅 游 发 展 中 。 同 时 鼓

励 更 多 年 轻 人 回 乡 创 业 ，加 入 家 乡

的 旅 游 发 展 ，实 现 业 态 多 元 、体 验 丰

富 ，大 力 发 展 旅 游 夜 经 济 ，激 活 文 旅

消 费 新 体 验 ，吸 引 更 多 的 客 人 住 下

来 、留 下 来 。”

—
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淄博市淄川区在“烧烤专列”上推介文旅资源 淄川区文化和旅游局 供图

游客在太行山大峡谷游览体验 本报记者 陈晨 摄

周村古商城被称为“旱码头” 景区 供图


