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黔东梵净万物生长，生灵欢畅；黔南荔波水上森林丹青画，瑶山古寨歌更亮；黔中黄果树白昼观雪浪拍天，夜间享流

光溢彩；西有万峰峰林竞秀，铺金叠翠；北有杜鹃锦绣多彩，游人如织……人间四月，行走在广袤的贵州大地，处处洋溢

着“公园省”的美丽和生机。

山河成片，黔景无限。当前，贵州省深入贯彻党的二十大精神和习近平总书记视察贵州重要讲话精神，坚定不移地

瞄准世界级旅游目的地的目标定位，用好世界级资源、对标世界级标准，紧紧围绕“资源、客源、服务”三大要素，进一步

提升旅游格调品位，让优势更优 、强势更强，在对高远目标的长期坚守和与时俱进的自我革新中，努力推动旅游产业化

实现新突破。

优势凸显 迈步“世界级旅游目的地”底气十足

贵 州 被 誉 为“ 公 园 省 ”。 独 具 特

色 、美 不 胜 收 的 世 界 级 资 源 ，汇 聚 而 成

多 姿 多 彩 的“ 山 地 公 园 省 ”，散 发 着 奇

美 魅 力 。

在 贵 州 ，山 水 风 光 浑 然 天 成 、生 态

良 好 ，拥 有 奇 特 的 喀 斯 特 地 貌 及 多 元

生 态 环 境 。 瀑 布 、溶 洞 、峡 谷 、湖 泊 、温

泉 ，处 处 成 景 ，山 奇 、水 灵 、谷 美 、石 秀 、

物 华 ，美 美 与 共 ，平 均 1100 米 的“ 养 生

海 拔 ”、23℃ 的 夏 季 气 温 、62% 的 森 林 覆

盖 率 …… 成 就 贵 州“ 天 然 大 空 调 ”“ 绿

色 大 氧 吧 ”“ 夏 季 避 暑 胜 地 ”等 美 誉 。

在 贵 州 ，民 族 文 化 多 姿 多 彩 ，被 誉

为“ 民 族 生 态 博 物 馆 ”；红 色 文 化 光 芒

闪 耀 ，遵 义 会 议 扬 名 中 外 ；发 源 于 贵

州 的 阳 明 心 学 影 响 世 界 ，山 地 多 元 文

化 交 相 辉 映 ，成 就 贵 州“ 文 化 千 岛 ”的

称 号 。

在 贵 州 ，世 界 自 然 遗 产 地 、中 国 传

统 村 落 、中 国 少 数 民 族 特 色 村 寨 数 量

居 全 国 前 列 。 绿 色 茶 园 种 植 面 积 居 全

国 前 列 ；酱 香 茅 台 ，醉 倒 天 下 宾 朋 ；“ 大

国 重 器 ”中 国 天 眼 ，遥 望 宇 宙 星 河 ；世

界 前 100 名 高 桥 近 半 数 在 贵 州 ，一 座 座

超 级 工 程“ 惊 艳 世 界 ”……

在 贵 州 ，坚 守“ 两 条 底 线 ”，实 践

“ 两 山 ”理 念 ，发 展“ 美 丽 ”经 济 ，助 力 赶

超 跨 越 ……“ 黄 金 十 年 ”坚 持 不 懈 打 造

的 品 牌 、搭 建 的 平 台 、推 出 的 举 措 ，成

就 了 旅 游 业 一 个 接 一 个 的 典 型 。

“ 公 园 省 ”的 朋 友 圈 越 来 越 大 ，这

些 年 贵 州 先 后 走 进 了 外 交 部 蓝 厅 、走

进 了 联 合 国 总 部 、走 进 了 纽 约 时 代 广

场 、走 遍 了 世 界 各 地 ；外 交 部 发 言 人 多

次 向 全 球 网 友 推 介 贵 州 ；《纽 约 时 报》

把 贵 州 推 荐 为“ 全 球 52 个 最 值 得 到 访

的 旅 游 目 的 地 之 一 ”，《孤 独 星 球》把 贵

州 评 为“ 最 值 得 去 的 十 大 最 佳 旅 行 地

区 之 一 ”。

这 一 切 ，给 予 了 今 天 的 贵 州 推 动 旅

游 产 业 化 实 现 新 突 破 、打 造 世 界 级 旅

游 目 的 地 的 品 牌 信 心 、发 展 底 气 。

审时度势 打造高品质业态新体验风正时济

这 个 春 天 ，来 自 四 川 的 游 客 陈 先 生

最 近 和 朋 友 开 始 2023 年 的 第 一 次 自 驾

游 ，荔 波 小 七 孔 是 他 们 这 次 旅 行 的 一

站。“上一次来荔波已经是十年前的事情

了 。”陈 先 生 说 ，“ 这 里 还 和 十 年 前 一 样

美，但新玩法新体验越来越多，服务也比

十年前好多了。”

来 自 广 东 的 资 深“ 驴 友 ”吴 先 生 说 ：

“这是第三次来贵州旅游，从乌蒙之巅到

赤 水 河 畔 ，明 显 感 到 山 清 水 秀 舒 爽 怡 人

不变之外，贵州新景点、新项目、新业态、

新玩法等越来越多。”

新感受源于新作为。贵州抢抓新国

发 2 号文件新机遇，统筹推动旅游产业化

与新型工业化、新型城镇化、农业现代化

协同发展；充分发挥比较优势，坚持以国

际 化 理 念 引 领 旅 游 业 发 展 ，围 绕 全 省 旅

游及相关产业增加值、游客人均消费“两

大提升 ”，把握资源、客源、服务“三大要

素 ”，着 力 打 造 世 界 级 旅 游 目 的 地 ，加 快

推动旅游产业化实现新突破。

——科学规划全域新格局。打造“温

泉省”“索道省”“桥梁省”等旅游品牌。大

力发展国际天文科普旅游带、千里乌江国

际滨河旅游带、长征红色文化旅游带、民

族 文 化 旅 游 带 等 特 色 文 化 旅 游 带 ；构 建

“山地旅游+地方特色”主体功能区，推动

四季旅游均衡发展，形成特色鲜明、多极

拉动的旅游目的地体系。

——深化融合体验新业态。大力推

动文旅农商融合发展，推进康养旅游、交

通旅游、工业旅游、体育旅游同步快速发

展 ，支 持 特 色 餐 饮 、旅 游 商 品 、演 艺 娱 乐

等产业加快发展，积极发展非遗旅游、自

驾 露 营 等 旅 游 业 态 。 大 力 发 展 夜 间 经

济，打造“流光溢彩夜贵州”品牌，培育新

兴文化旅游消费热点，形成多点支撑、多

业共生、多元融合的大旅游产业。

——做强“特意性”资源新篇章。加

快推动现有国家 5A 级旅游景区、国家级

旅 游 度 假 区 提 质 升 级 ，以“9+2+2”（9 家

5A 级景区+“西江苗寨、万峰林景区”+2

家 国 家 级 旅 游 度 假 区）“ 特 意 性 ”资 源 为

重 点 ，加 强“ 随 意 性 ”旅 游 资 源 和 业 态 集

聚联动，推进业态升级，打造贵州升级版

旅游名片。从景区、住宿、餐饮、商品、演

艺娱乐、业态创新、文旅融合 7 个方面，推

进业态升级。其中，将黄果树、荔波樟江

率先打造成为世界级景区。

2022 年，织金洞获批国家 5A 级旅游

景区，新增五星级饭店 3 家、四星级饭店

8 家，4 家民宿入选全国甲乙级民宿，4 地

入 选 国 家 级 夜 间 文 化 和 旅 游 消 费 集 聚

区 ，朱 砂 古 镇 入 选 国 家 工 业 旅 游 示 范 基

地 ，天 眼 景 区 入 选 国 家 旅 游 科 技 示 范 园

区；14 个项目入选 2022 年全国非遗与旅

游 融 合 发 展 优 选 项 目 名 录 ；建 成 运 营 坝

陵河大桥观光、科普、高空蹦极项目等交

旅融合项目；推出茅台酒镇等 10 个酒旅

融 合 体 验 景 区 ；创 建 体 旅 融 合 示 范 基 地

16 个……

如 今 的 贵 州 旅 游 ，气 质 好 、颜 值 佳 ，

更有看头玩头。

开“源”增“流” 引天下贵客“一路黔行”

开 春 ，贵 州 及 时 奉 送 出 春 季 旅 游

大 礼 包 ，并 推 出 九 大 特 色 主 题 旅 游 产

品 包 ，吸 引 全 国 游 客 。 3 月 1 日 至 4 月

28 日 ，实 行 景 区 门 票 减 半 、住 宿 减 半 、

自 驾 减 半 、商 品 减 半‘ 四 减 半 ’，覆 盖 全

国 人 群 。

3 月 中 旬 ，游 客 陈 铭 特 意 自 驾 体 验

了 一 回 贵 州 推 出 的 酒 旅 融 合 产 品 ，他

说 ：“ 从 茅 台 镇 到 土 城 古 镇 再 到 赤 水 丹

霞 旅 游 区 ，一 路 可 品 尝 美 酒 、沉 浸 体 验

古 镇 文 化 、欣 赏 自 然 风 光 ，非 常 棒 。”

贵 州 通 过 开 展 2023 多 彩 贵 州 文 旅

企 业 对 接 会 等 系 列 招 商 推 介 活 动 ，马 不

停 蹄 地 奔 走 于 北 京 、成 都 、重 庆 、厦 门 、

杭 州 、南 京 、广 州 等 目 标 客 源 市 场 ，紧 紧

围 绕“9+2+2”“ 特 意 性 ”资 源 制 定 产 品

和 推 广 目 标 ，把 新 线 路 、新 景 点 和 新 产

品 ，送到省外游客手中 。

抓 营 销 提 流 量 ，是 贵 州 逐 梦 世 界 级

旅 游 目 的 地 的 重 要 抓 手 。 内 提 品 质 、

外 推 营 销 ，大 力 开 拓 客 源 市 场 ，充 分 用

好 周 边 省 份 客 源 市 场 优 势 ，深 入 挖 掘

国 内 旅 游 市 场 ，全 省 自 上 而 下 一 盘 棋

统 筹 ，打 出“ 主 题 营 销 、地 域 营 销 、平 台

营 销 、四 季 营 销 、活 动 营 销 ”五 位 一 体

组合拳来“引客入黔 ”。

同 时 ，抓 招 商 活 项 目 。 在 对 外 营 销

推 介 中 ，贵 州 紧 盯 重 点 企 业 、重 点 项 目

“ 引 资 如 黔 ”。 近 年 来 开 展 的 多 场 文 化

旅 游 招 商 引 资 活 动 中 ，贵 州 都 围 绕“ 三

省 五 带 ”与 长 征 国 家 文 化 公 园 贵 州 重

点 建 设 区 建 设 等 ，诚 邀 各 地 企 业 家 深

度 参 与 贵 州 文 化 旅 游 业 重 大 项 目 建

设 ，以大项目支撑大发展 。

通 过 营 销 推 介 活 动 的 影 响 走 进 贵

州 ，游 客 才 发 现 山 里 宝 藏 打 卡 地 实 在

太多 。

山 门 别 样 开 ，游 人 纷 沓 至 。 进 入

2023 年 ，荔 波 小 七 孔 、镇 远 古 城 、青 岩

古 镇 、西 江 千 户 苗 寨 、黄 果 树 、溪 天 河

潭 、万 峰 林 景 区 一 季 度 游 客 接 待 量 比

2019 年 同 期 分 别 增 长 124.17% 、

134.92% 、131.06% 、126.66% 、102.78% 、

141.31%、274.24%。

优质服务 让四海宾朋宾至如归

公元 1637 年，明代旅行家徐霞客游历

贵州，跋山涉水途经黄果树瀑布时写下这

样的句子：“一溪悬捣，万练飞空……如烟

雾腾空，势甚雄厉。”

今天的黄果树，飞机、高铁、高速……

无论自驾游、跟团游或自由行，都能满足游

客出行的便捷、舒心。

交通是旅游业的命脉。曾经千山阻

隔、天堑难越，如今一路坦途，黔山秀水已

不再遥远，快旅慢游成为现实。

广袤大地，长虹飞架，高铁驰骋，县县

通高速；浩瀚蓝天，飞机翱翔；向东，打通连

接长三角的高速通道；向西，建设通向东盟

的国际高速大通道；向南，通过高速通道融

入珠三角；向北，实现与古丝绸之路的高速

连接……

服务是旅游业的根本，是产业竞争力

的核心。找准旅游业发展痛点，贵州持续

打造“满意”服务品牌，在精细精致精美上

做文章，在品质品位品牌上下功夫，对标国

际标准补齐服务短板，按照标准化、特色化

要求提供周到细致服务。

通过不断完善“硬件”设施，提升“软

件”服务，强化市场监管，围绕吃、住、行、

游、购、娱各个环节，对景区基础设施、住宿

品质、餐饮品质、人才素质、服务品质、旅游

环境等进行持续升级提质。

立足游客视角做大“黔菜”，发布黔菜

系列团体标准，打造“美味贵州”，“十大黔

菜”“黔菜美食季”成为游客眷恋的“舌尖乡

愁味道”。

打造“多彩山居·醉美心宿”，从黄果树

大瀑布到梵净山脚下，从万峰林到荔波，从

镇远到西江千户苗寨，贵州“拳头”旅游景

区附近，已聚集起一批优质、高端民宿，形

成诗意栖居的贵人“慢生活”样本。

加强涉旅数据资源整合共享，提升“一

码游贵州”平台功能。购票“零接触”、入园

“零等候”、服务“零距离”……数字化便捷

服务，“智慧”游客的旅程。

常态化推进贵州旅游大培训、大演练、

大排查行动，推动全省旅游服务质量大提

升、安全水平大提高、市场环境大优化。

对照世界银行营商环境评价体系标

准，着力打造“贵人服务”品牌，建设国内一

流营商环境，成为全国行政审批数量最少

的省份之一。

持续开展“文明在行动·满意在贵州”

活动，坚持“决不护短、决不手软”，严厉打

击旅游市场乱象和旅游违法违规行为，加

快完善旅游厕所等配套设施，让游客真切

感受服务水平在提升、文明程度在提升。

一系列“下真功、出实招”的保障，让越

来越多的游客、同仁和群众成为贵州“满

意”旅游的监督员、传播者，让“山地公园

省、多彩贵州风”伴游客“一路黔行”。

新黔气象，新兴境界。风景养眼，体验

多元，好看好玩，这是游客对贵州的印象；

机遇无限，政策优惠，营商服务好，这是投

资者对贵州的评价；就业机会更多了，生活

环境更美了，家庭更幸福了，这是旅游从业

者发自内心的获得感。

东风又拂来，以“共聚多彩贵州公园

省、共建世界旅游目的地”为主题的第十七

届贵州旅游产业发展大会将在 4 月举办。

自 2006 年以来，贵州旅游产业发展大会已

连续举办十六届，已经成为促进旅游与相

关产业融合发展的重要平台，也是贵州旅

游高质量发展的助推器、旅游品牌的孵化

器，为贵州旅游业的发展注入了强大动力。

随着本届大会的召开，聚合各方力量

共建世界旅游目的地，激活“一池春水”，将

为贵州打造世界级旅游目的地按下“加速

键”，引领全省人民群众大步迈进更加美好

的多彩贵州新未来。


