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炫酷的主机、高配的显卡、私密的空间……

作为向消费者提供电子竞技娱乐服务的新型住宿

业态，电竞酒店在近几年备受消费者青睐，经常能

看到年轻人组队出现在电竞酒店，甚至在客房区

域的走廊上就听见他们进入“战斗”的呼喊声，但

随着一些与未成年人相关的违规事件相继被爆

出，电竞酒店的健康发展成为业界关注焦点。这

种有别于普通酒店的住宿业态在运行中会是什

么情况？日前，中国旅游报记者进行了实地探访。

此次探访，记者选择了一家利用部分客房开

设电竞房区域的非专业电竞酒店、两家所有客房

均为电竞房的专业电竞酒店。这三家酒店分别

位于清华大学附属垂杨柳医院、北京环球度假区

和中国传媒大学附近，酒店的周边均为居民区，间

夜价格从 100 元到 500 元不等，最便宜的为拼租

房，价格最高的是主题房。经过服务品质参差不

齐的体验，以及和周围住客的交流，记者发现，这

几家酒店的运营比较规范，但仍有一些问题和现

象需要引起注意。结合当下热点，记者总结了五

个关键词——

电竞酒店经营情况啥样？记者实地探访发现……

目前，未成年人可以入住吗？

近 段 时 间 ，加 强 电 竞 酒 店 未 成 年

人 保 护 工 作 ，是 业 界 关 注 的 焦 点 之

一 。 记 者 在 探 访 中 发 现 ，对 于 未 成 年

人 入 住 ，几 家 电 竞 酒 店 的 处 理 态 度 还

是 比 较 谨 慎 的 ，但 也 存 在 同 一 家 酒 店

在 OTA 平 台 显 示 的 订 房 规 则 和 线 下

实际操作不一致的现象。

以 中 国 传 媒 大 学 附 近 的 某 电 竞 酒

店 为 例 ，该 酒 店 在 OTA 的“订 房 必 读 ”

中明确，酒店不允许携带儿童入住，入

住 办 理 人 需 年 满 18 岁 。 然 而 ，当 记 者

致 电 前 台 ，询 问“ 是 否 可 以 带 着 16 岁

的 孩 子 一 起 入 住 ”时 ，前 台 表 示 ，只 要

是家长陪同就没问题。

“我 刚 来 酒 店 的 时 候 ，就 看 到 有 父

母带着孩子一起从酒店里走出来。现

在未成年人到电竞酒店一般都是跟着

父母一起来的。”入住北京环球度假区

附近电竞酒店的李先生告诉记者。记

者到该酒店办理入住时，前台也表示，

由 于 酒 店 离 北 京 环 球 影 城 比 较 近 ，所

以入住的客人中有一部分是来旅游的

一 家 三 口 。“ 有 监 护 人 陪 同 就 可 以 入

住，但如果是未成年人单独来，我们就

需 要 报 备 派 出 所 ，与 孩 子 的 监 护 人 取

得 联 系 ，并 征 得 监 护 人 的 同 意 。”这 位

工 作 人 员 说 。 但 是 ，记 者 在 OTA 平 台

上，该酒店的“订房必读”中，明明写着

“入住办理人需年满 18 岁”。

“这 样 前 后 的 不 一 致 ，一 方 面 可 以

看 出 ，此 类 酒 店 不 舍 得 拒 绝 带 着 未 成

年人入住的客群，另一方面说明，是否

允许未成年人在监护人的陪同或许可

下进入专业电竞酒店和非专业电竞酒

店 的 电 竞 房 区 域 ，需 要 制 度 进 一 步 明

确。”有酒店业者告诉记者。

记 者 在 这 三 家 电 竞 酒 店 均 未 发 现

“未成年人禁止入内”的标志。

“严防”之下真能杜绝未成年混入酒

店吗？一旦混入了还有防范措施吗？

来 自 天 津 的 大 学 生 小 孙 是 特 意 和

同 学 组 团 来 北 京 体 验 电 竞 酒 店 的 ，他

们和记者同住在中国传媒大学附近的

电 竞 酒 店 。 在 小 孙 看 来 ，未 成 年 人 想

进入电竞房也并非完全无机可乘。“比

如 ，我 在 网 上 预 订 一 家 电 竞 酒 店 的 客

房，先办理好入住，然后再带一名未成

年 人 趁 着 前 台 人 多 时 混 进 客 房 ，是 有

可能实现的。大部分电竞酒店前台只

会 在 入 住 时 严 格 登 记 ，对 于 之 后 的 人

员进出就基本不再过问了。”

刚 从 中 国 传 媒 大 学 毕 业 的 电 竞 爱

好者童麟也向记者表示：“如果是一伙

人 走 进 酒 店 ，只 要 其 中 未 成 年 人 的 个

头 跟 成 年 人 差 距 不 是 很 大 ，被 前 台 注

意到的概率不大。”

此时，被称为第二道防线的电脑登

录识别系统就显得很重要了。记者探

访时发现，在登录客房电脑时，住客需

要再次进行身份认证，甚至需要手机联

机认证和人脸识别，这也成为防止未成

年人违规“入内”的第二道防线。

但 是 ，对 识 别 系 统 的 管 理 也 存 在

标 准 不 统 一 的 问 题 。 比 如 ，记 者 在 垂

杨 柳 医 院 旁 的 电 竞 酒 店 发 现 ，客 房 电

脑 只 需 一 次 认 证 便 可 使 用 ，关 机 后 重

启 也 无 须 再 进 行 身 份 认 证 ，可 直 接 进

入游戏操作页面。而在其他两家电竞

酒 店 ，电 脑 关 机 重 启 后 是 需 要 重 新 进

行 认 证 的 。 另 外 ，在 中 国 传 媒 大 学 附

近 的 电 竞 酒 店 ，只 需 要 简 单 输 入 入 住

人 身 份 证 号 便 可 进 入 ，非 本 人 也 可 操

作 。 这 些 管 理 规 则 的 不 统 一 ，也 为 未

成年人的乘虚而入提供了可能。

因 此 ，电 竞 酒 店 在 加 强 检 查 值 守

和实施更完善的网络安全技术认证方

面，都还有提升的空间。

住 电 竞 酒 店 的 客人真不在乎入住

环境卫生吗？

“ 如 果 是 外 出 旅 游 ，我 不 太 会 挑 选

电竞酒店入住，因为舒适度与普通酒店

相比是有差距的。”在此前的采访中，一

位电竞酒店的常客向记者这样说道。

电 竞 酒 店 非 游 戏 环 节 的 入 住 体 验

究竟什么样？记者在垂杨柳医院旁的

电竞酒店预订了一间电竞单人间，当记

者推开房门看到客房环境时倒吸了一

口凉气。在面积不到 10 平方米的空间

里“ 挤 ”着 一 套 电 竞 设 备 ，一 张 不 足 1.2

米宽的单人床“塞”在墙壁和卫生间中

间。单人床的床单上有一个破洞，汗渍

十分明显。打开卫生间的门，一股刺鼻

的臭味混合着发霉的味道扑面而来，马

桶 上 都 是 污 渍 ，卫 生 间 的 墙 角 布 满 霉

斑。由于房间没有通风设备，仅有的一

个小窗户还是封闭的，卫生间的味道就

弥漫在了整个房间里。打开电脑使用

键盘时，记者看到上面落着灰，摸起来

还有点黏。

这是一家非专业电竞酒店，前台工

作人员也是酒店老板。他告诉记者，酒

店一共有 20 多间客房，生意一直不错，

经常满房，平时只有一位清洁阿姨负责

客房卫生。

与该酒店老板交流时，记者看到清

洁阿姨正在一间四人间的客房里收拾，

屋内屋外都没有发现酒店标配的专用

清洁工具车，而所有干净的布草被堆积

在酒店走廊尽头的架子上，完全裸露在

外面。

从 外 地 来 办 事 的 林 先 生 已 经 在 这

家酒店住了两天。“这里环境挺糟糕的，

虽然每天有人做清洁，但就是简单地收

拾一下，如果不是为了图便宜，真不想住

下去了。”走出酒店后，林先生告诉记者。

相比之下，记者探访的另外两家专

业电竞酒店的环境卫生看上去要好得

多 ，营 造 氛 围 上 也 比 较 用 心 。 尤 其 是

中 国 传 媒 大 学 附 近 的 电 竞 酒 店 ，在 客

房 内 ，还 专 门 配 备 了 清 洁 键 盘 的 消 毒

纸 巾 和 一 次 性 耳 机 套 ，看 上 去 感 觉 比

较安心。

正 当 记 者 觉 得 可 以 在 床 上 休 息 一

会时，问题却在掀开被子的那一刻出现

了。记者发现，黑色、黄色的污渍在白

色床单上十分明显，拿起枕头还能看到

没有清理干净的头发。走进卫生间，地

漏上也有残留的毛发。

很多电竞酒店的常客都会说，自己

住电竞酒店主要是为了玩，看中的是酒

店客房内的设备是否能完美地运行市

面上常见的游戏、带得动游戏的最高画

质。但这并不等于酒店就可以忽视环

境的清洁和卫生。

“谁也不希望高高兴兴准备开机进

入‘ 战 斗 ’状 态 时 ，一 看 键 盘 、鼠 标 都

‘冒油’，那种不忍下手的感觉实在有点

扫兴。”1997 年出生的小贺在体验过几

次电竞酒店后建议，电竞酒店应对清洁

人员进行更专业的日常清洁培训。

拼 房 混 住 、禁 烟 房 不 禁 烟 是 迎 合

需求还是打擦边球？

“ 电 竞 酒 店 四 人 间 不 好 卖 怎 么

办？”“可以做拼房。”

与 普 通 酒 店 不 同 ，电 竞 酒 店 的 客

房 类 型 更 加 多 样 ，一 般 按 入 住 人 数 和

设备配置来划分，包括豪华单人间、主

题双人间、开黑三人间、激战四人间和

团 战 五 人 间 等 。 经 过 几 天 的 观 察 ，记

者 发 现 ，OTA 平 台 上 ，学 校 周 边 的 电

竞酒店四人间和五人间相对来说售罄

得较快，但其他区域的电竞酒店，双人

间和单人间更受欢迎些。

值 得 注 意 的 是 ，个 别 电 竞 酒 店 还

推 出 了 电 竞 拼 房 ，也 就 是 只 销 售 一 张

床 位 和 一 个 电 竞 设 备 的 一 间 夜 使 用

权 。 换 句 话 说 ，就 是 几 个 互 不 相 识 的

人一起拼一个四人间或五人间的客房

来 住 ，价 格 相 对 比 预 订 一 个 单 人 间 要

来得便宜一些。

那 么 ，这 样 的 拼 房 是 否 会 出 现 陌

生 男 女 混 住 的 现 象 ？ 带 着 这 样 的 疑

问 ，记 者 入 住 了 北 京 环 球 度 假 区 附 近

电竞酒店的欢乐时光电竞拼房。办理

入住时，前台看到记者是位女性，仅是

皱了皱眉，告诉记者，该客房已经有两

名 男 性 入 住 ，另 有 一 位 还 未 入 住 的 同

住 人 ，根 据 姓 名 判 断 应 该 也 是 位 男

性。但并未再向记者提供任何其他解

决 方 案 ，当 记 者 询 问 是 否 有 其 他 房 间

可供选择时，前台表示，其他房间均已

被订满。

于 是 ，办 理 完 入 住 ，记 者 进 入 了 该

间客房。面积不到 20 平方米的竖长形

房 间 内 ，有 两 个 上 下 铺 ，共 四 个 床 位 ，

记 者 进 入 后 ，两 位 客 人 已 经 在 下 铺 住

下 了 ，但 两 个 上 铺 的 床 品 也 被 随 意 摆

放着。而两位房客见到异性入住也没

有表示过多的诧异……

记 者 与 房 客 交 流 中 ，他 们 提 到 感

觉房间比想象拥挤。当记者打开 OTA

上 的 预 订 页 面 ，查 看 关 于 该 酒 店 该 房

型 的 介 绍 时 发 现 ，房 间 实 际 面 积 与 网

页描述，缩水大约有 10 平方米。

环 顾 整 个 房 间 ，内 有 多 个 禁 止 吸

烟标牌，但记者看到，桌上还摆着一包

烟 和 打 火 机 。“ 玩 电 竞 时 忍 不 住 吸 口

烟”似乎成为这类客人的习惯。同时，

记者在其他入住的酒店也遇到了相类

似 的 问 题 。 小 孙 告 诉 记 者 ，虽 然 他 入

住 的 酒 店 客 房 里 有 禁 烟 标 识 ，但 屋 里

配备了烟灰缸仿佛就是一种默许。

酒 店 保 护 客 人 的 安 全 永 远 是 第 一

位 的 ，一 些 看 似 是 满 足 客 人 需 求 的 服

务，实则很有可能埋下安全隐患。

选 择 电 竞 酒 店 的 住 客 常 被 称 为 游

戏 玩 家 ，他 们 对 酒 店 会 提 出 哪 些 专 业

需 求 ？

保 障 游 戏 账 号 安 全 应 该 是 他 们 最

在意的。登录竞技类游戏平台一般都

要 注 册 账 号 ，一 些 游 戏 和“ 装 备 ”也 需

要通过账号付费购买。许多资深玩家

的账号都价值不菲。

探访中，记者发现常去电竞酒店组

队玩游戏的客人，往往有一个习惯，那

就是租账号玩游戏。大多数电竞酒店

的电脑上，都安有专门的租号平台。明

明都是电竞爱好者为何还要租号玩？

“ 主 要 是 怕 有 被 封 号 的 风 险 。”童

麟 告 诉 记 者 ，有 一 些 客 人 为 了 能 顺 利

通关，会违规在酒店的电脑上安装“开

外 挂 ”软 件 ，也 就 是 所 谓 的 作 弊 器 ，如

果 他 在 离 店 时 没 有 卸 载 ，或 者 酒 店 没

有 马 上 做 相 关 的“ 格 式 化 ”工 作 ，下 一

位 玩 家 用 账 号 登 录 ，就 有 被 游 戏 网 站

检测到电脑内安有违规软件被封号的

风险，这样一来，其账号里的付费购买

的 游 戏 和 各 种 装 备 就 无 法 使 用 了 ，这

可 能 是 巨 额 的 损 失 。 相 对 来 说 ，租 号

的风险要小一些。

“我 非 常 珍 惜 我 的 账 号 ，所 以 入 住

电 竞 酒 店 的 时 候 ，我 都 会 检 查 一 下 后

台有没有安全隐患。”小孙说。

记 者 探 访 中 也 注 意 到 ，这 三 家 酒

店 在 这 方 面 都 显 得 比 较 谨 慎 ，甚 至 贴

出 了 明 确 提 醒 ，并 采 取 了 一 些 技 术 措

施。但是其中一家非专业电竞酒店在

几 月 前 ，还 是 因 电 脑 配 置 低 被 盗 号 的

问 题 被 客 人 投 诉 ，尽 管 酒 店 方 作 了 解

释，但是客人的差评依然在网上留存。

电 竞 酒 店 的 客 群 黏 性 很 强 。 记 者

注 意 到 ，有 的 口 碑 好 的 酒 店 不 仅 在 周

末 满 房 ，平 时 出 租 率 也 能 达 到 80％ 以

上 。 客 群 中 除 了 大 学 生 外 ，还 有 不 少

是 到 北 京 出 差 或 旅 游 的 外 地 客 人 ，记

者甚至凌晨还在酒店大堂看到了拎着

箱子办理入住的客人。站在旅游复苏

这样一个窗口期，

电 竞 酒 店 应 当 如

何 更 规 范 地 迎 合

客人的需求，让这

个 新 兴 的 住 宿 业

态 朝 着 更 加 健 康

的方向发展，是值

得 电 竞 酒 店 人 思

考的问题 。
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关键词一： 未成年人入住

□ 本报首席记者 王玮 见习记者 唐伯侬 记者 杨亮

近 几 年 ，电 竞 酒 店 发 展 迅 速 的 一

个 重 要 原 因 是 投 资 回 报 率 高 。 有 业

者介绍，在一些电竞产业较为发达的

城市，电竞酒店投资回本周期比普通

酒 店 要 快 不 少 ，这 让 许 多 投 资 者 心

动。然而随着赛道越来越拥挤，这一

新 业 态 也 暴 露 出 一 些 痛 点 问 题 。 一

部分业者已经意识到，该业态想要获

得 进 一 步 的 创 新 和 发 展 ，在 硬 件 设

施 和 软 件 服 务 的 提 升 、文 化 的 融 合

和 生 态 圈 的 打 造 方 面 ，都 需 要 花 更

多 心 思 。

第一本经：
如何增加用户黏性

相 较 于 普 通 酒 店 ，电 竞 酒 店 客 人

与电竞用户的画像高度重合，用户体

验 的 焦 点 在 电 竞 设 施 的 性 能 及 相 关

服务上，用户普遍具有高消费频次和

高黏性的特点。在此背景下，电竞酒

店该如何把握优势，更好发力？答案

锁定在用户黏性的增加上。

如 今 ，“Win10 + 30 系 中 高 端 显

卡 +2K 高 分 辨 率 ”是 不 少 电 竞 酒 店 的

“标配”，良好的电竞设备和运营技术

也 成 为 酒 店 吸 引 电 竞 用 户 的 重 要 因

素 。 上 海 网 鱼 信 息 科 技 有 限 公 司 首

席执行官董寅鸣介绍，酒店把重点放

在 了 优 化 游 戏 设 备 和 游 戏 体 验 上 。

“我们与头部的硬件设备厂商进行合

作，确立了中高端电竞酒店设备的标

准 ，采 用 最 新 的 集 中 机 房 、云 电 脑 等

技 术 ，保 障 用 户 游 戏 账 号 的 使 用 安

全。此外，我们还加强了与游戏厂商

及相关平台合作，打造全新的数字平

台 ，推 出 专 属 运 营 产 品 及 运 营 活 动 ，

开发了独占联名道具等。”

“ 优 质 的 电 竞 服 务 和 舒 适 的 入 住

体 验 才 是 电 竞 酒 店 提 升 竞 争 力 和 复

购 率 的 关 键 。”四 川 大 学 旅 游 学 院 教

授李原提到，作为酒店的一个细分领

域 ，电 竞 酒 店 要 走 出“ 只 要 设 备 够 炫

就 可 以 ”的 误 区 。 应 对 相 应 硬 件 条

件 、软 件 管 理 水 平 、产 品 内 容 有 严 格

的控制和要求。

“ 电 竞 酒 店 用 户 在 店 时 间 周 期 较

长，酒店做好基础性服务也是必不可

少 的 ，比 如 保 障 客 人 的 睡 眠 质 量 ，确

保 空 气 流 通 性 、房 间 整 洁 度 、酒 店 耗

品质量等，我们会按照星级饭店的标

准 采 购 一 次 性 耗 品 及 客 用 品 。”北 京

爱 竞 酒 店 管 理 有 限 公 司 总 经 理 郭 利

娜说。

如 今 ，大 部 分 电 竞 酒 店 装 修 多 为

蓝紫配色的赛博朋克风格，有业者提

出 ，在 这 种 昏 暗 的 环 境 下 ，客 人 较 易

产生视觉和审美的双重疲劳，因此酒

店应尽量避免光污染，让客人感觉轻

松和舒适。

第二本经：
如何构建消费场景

当 前 ，电 竞 酒 店 赛 道 已 呈 现 出 多

方力量竞相角逐的格局，各种新玩法、

新场景层出不穷，“电竞酒店+密室逃

脱”“电竞酒店+剧本杀”“电竞酒店+

游 戏 IP”等 新 业 态 备 受 青 年 人 青 睐 。

电竞酒店是否能够成为本地年轻人休

闲、娱乐和社交的必备空间呢？

北 京 理 工 大 学 设 计 与 艺 术 学 院

文化遗产系副教授张祖群观察到，当

前，不少酒店已经在酒店装修风格和

硬件设施上融入了电子竞技元素，比

如在大堂摆放电竞俱乐部标识、在客

房摆放电竞主题摆件、模型等。“除了

视觉方面，酒店还可在大堂设立电竞

主题小桌游、娱乐互动装置、VR 体验

区 等 ，盘 活 酒 店 低 坪 效 空 间 ，提 升 电

竞酒店的互动性。”

周 末 经 常 到 电 竞 酒 店 组 局 的 大

学生小江告诉记者，以前都是同宿舍

的兄弟几个扎在客房里“开黑”，玩累

了就睡了。“现在不同了，我发现在酒

店 里 还 能 交 到 同 年 龄 段 且 喜 欢 电 竞

的朋友，有的酒店公共区域沉浸感很

强 ，好 像 置 身 在 游 戏 场 景 中 ，休 息 放

松的时候看看大屏直播、玩玩剧本杀

还挺有意思的。”

如 今 ，不 少 电 竞 酒 店 都 已 经 将 社

交 属 性 纳 入 日 常 运 营 之 中 。“ 电 竞 酒

店 是 一 个 场 景 ，而 不 是 场 所 ，在 场 景

中 设 计 任 何 符 合 年 轻 人 消 费 的 产 品

都是合理的。”郭利娜介绍，爱电竞酒

店 开 发 了“ 爱 游 UU”APP，设 置 社 区

交友、线上商城、线上陪练、电竞赛事

等多个模块，实现了泛娱乐化和社交

化的融合，突破地理空间和人群的局

限性。此外，爱电竞还打造了自有品

牌 赛 事 —— 爱 电 竞 酒 店 英 雄 联 盟 季

度 联 赛 ，如 今 已 经 举 办 了 六 届 ，累 计

报名超过 5000 人次。

“ 电 竞 酒 店 可 以 充 分 发 力 本 地 生

活 ，利 用 在 地 生 活 资 源 和 商 业 资 源 ，

融 入 更 多 电 竞 游 戏 、文 化 传 播 、动 漫

IP 等元素。同时，深入融合电竞产业

链上、中、下游，开拓更多电竞产业周

边功能，比如为客人提供电子竞技相

关课程、孵化电竞战队等更为立体的

场 景 和 服 务 。”锦 囊 青 年 酒 店 创 始 人

罗结晶说。

元 宇 宙 、直 播 、培 训 、潮 玩 商

城 …… 这 些 均 已 经 成 为“ 电 竞 酒

店 +”可 开 放 的 内 容 场 景 。“ 电 竞 酒 店

不 是 能 玩 游 戏 的 旅 馆 、能 睡 觉 的 网

吧，而是一个有电竞内容的泛娱乐社

交场所。”罗结晶介绍，酒店还打造了

剧本杀、扮装游戏、围炉煮茶等活动，

进行社群互动和线下会员日组局，强

化客人与酒店的连接。

第三本经：
如何选择发展之路

记 者 了 解 到 ，此 前 曾 有 高 端 酒 店

进行过电竞主题房的尝试，但进展并

不顺利。根据《2022 电竞酒店市场研

究 报 告》，当 前 电 竞 酒 店 主 要 以 平 价

酒 店 和 经 济 型 酒 店 为 主 ，400 元 每 间

夜 以 上 的 中 高 端 电 竞 酒 店 仅 占 比

3.5%。 那 么 ，电 竞 酒 店 的 品 质 化 和 升

级改造之路该如何走，高端化会是电

竞酒店的发展方向吗？

北 京 第 二 外 国 语 学 院 中 国 文 化

和 旅 游 产 业 研 究 院 副 教 授 吴 丽 云 给

出 了 这 样 的 分 析 ：“ 电 竞 酒 店 的 主 要

消费人群是年轻群体，而要满足他们

的消费需求，电竞酒店需要更关注中

端 和 经 济 型 领 域 挖 掘 更 多 的 市 场 价

值 ，提 升 产 品 的 性 价 比 ，这 样 才 能 吸

引更多客人消费。”

“其 实 高 、中 、低 端 的 产 品 定 义 不

应该是投资者去判断，而是要根据用

户 需 求 、市 场 反 馈 、市 场 节 奏 来 定

义 。 酒 店 是 否 有 高 级 的 游 戏 特 权 入

住 礼 包 、密 集 的 活 动 赛 事 、安 静 舒 适

的 住 宿 体 验 、便 捷 化 的 智 能 客 控 ，这

才 是 客 人 真 正 需 要 的‘ 高 端 ’。”郭 利

娜说。

除 了 考 虑 市 场 定 位 问 题 ，当 前 ，

第 一 批 电 竞 酒 店 也 迎 来 升 级 改 造 的

浪潮，而这意味着电竞酒店这一行业

的格局也几近重整。在此背景下，酒

店又该如何选择呢？

在 郭 利 娜 看 来 ，电 竞 酒 店 设 备 的

改造和升级固然重要，但单纯的电竞

设备升级堆砌不足以适应市场，电竞

酒 店 的 核 心 还 是 酒 店 ，标 准 化 、品 牌

化 的 运 营 和 服 务 才 是 保 持 竞 争 力 的

法宝，正规化和管理和服务才是酒店

脱颖而出的关键。

记 者 还 注 意 到 ，电 竞 酒 店 与 游

戏 、电 竞 平 台 、电 竞 赛 事 的 合 作 也 是

发展方向之一，需要将游戏的 IP 元素

融入酒店场景，为客人提供大众性质

赛 事 的 专 属 赛 道 等 便 利 。 张 祖 群 认

为，这种合作能够实现双向赋能和机

遇共享，当然电竞酒店自身也要形成

品牌影响力，这样才能与合作伙伴形

成持续互动。

“ 未 来 几 年 ，国 内 电 竞 酒 店 在 价

格 及 服 务 上 的 竞 争 将 会 愈 发 激 烈 。

随 着 越 来 越 多 电 竞 产 业 头 部 企 业 与

更多酒店入局电竞市场，行业也将迎

来新一轮的‘洗牌’，缺乏特色和竞争

力的电竞酒店将会被市场淘汰，服务

水平更高、更规范化和专业化的品牌

才能在市场走得更久、更远。”一位业

者总结道。
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