
广东佛山：乡村旅游风景这边独好
走 入 广 东 省 佛 山 市 的 乡 间 田 野 ，青 山 远 黛 ，田 野 栈 道 ，稻 浪 翻 金 ，花 香

拂 衣 ，“ 山 深 人 不 觉 ，同 在 画 中 游 ”的 意 境 油 然 而 生 。 周 边 近 郊 游 的 走 俏 带

动 了 佛 山 乡 村 旅 游 经 济 的 火 爆 ，越 来 越 多 的 游 客 热 衷 于 到 乡 村 走 一 走 、探

一探。今年中秋假期，到盈香生态园 DIY 花灯，在观心小镇打卡“超级大月

亮”装置，上西樵山露营市集玩剧本杀，在三龙湾泛舟游船赏月成为佛山时

兴的“中秋”玩法。

近 年 来 ，在 乡 村 振 兴 战 略 的 引 领 下 ，佛 山 立 足 绿 水 青 山 的 生 态 资 源 优

势 ，以 全 域 旅 游 发 展 为 抓 手 ，通 过 加 强 农 文 旅 融 合 、整 合 乡 村 旅 游 资 源 、推

动实施“乡游、村乐、民宿”联动模式，引导美丽乡村建设与全域旅游发展有

机 融 合 ，打 造 了 一 批 具 有 岭 南 文 化 特 色 ，集 旅 游 、产 业 、文 化 及 区 域 服 务 于

一 体 的 美 丽 乡 村 旅 游 集 群 ，在 释 放 乡 村 振 兴 新 动 能 之 余 ，将 家 门 口 的 乡 村

打造成吸引游客的诗意“远方”。

厚植优势 焕发乡土生机

古时的“四大名镇”，如今的工业强市。提

起佛山，人们脑海里想起的首先是庞大而健全

的工业体系、雄厚的产业基础和经济实力。然

而 ，钢 筋 水 泥 、工 厂 连 片 之 下 ，佛 山 的 里 子 是

一派田园乡村好风光。

高 明 区 山 地 丘 陵 连 绵 起 伏 ，水 网 纵 横 ，皂

幕山树木葱茏，宛如无边绿帐。春日万亩花海

绽 放 ，南 蓬 山 朱 缨 娇 艳 ，盈 香 生 态 园 樱 花 琼 枝

疏影。

南 海 区 自 古 便 为 鱼 米 之 乡 ，河 网 密 布 ，一

望平野。西樵山下，古道蜿蜒曲折嵌于一望无

际的万亩基塘中，古村星罗棋布承载千年岭南

文化。

顺德人家尽枕河，古村落散落在交错纵横

的鱼塘、稻田、桑园边，尽显岭南水乡风情。

树 影 婆 娑 、青 砖 绿 瓦 ，散 落 在 禅 城 区 各 个

乡村的文化遗产数不胜数。

三水区内，古色古香祠堂连片，百年榕树、

百年古建筑随处可见。

2021 年 ，全 面 推 进 乡 村 振 兴 被 写 进 中 央

一 号 文 件 。 为 落 实 乡 村 振 兴 战 略 ，佛 山 依 托

秀 美 的 田 园 风 光、多 样 的 农 业 产 业、多 元 的 乡

土 文 化 ，因 地 制 宜 探 索 适 合 乡 村 发 展 的 有 效

路 径 ，围 绕 国 家 全 域 旅 游 示 范 区 创 建 工 作 任

务 目 标 ，充 分 发 挥 全 市 乡 村 资 源 禀 赋 ，坚 持

“ 绿 色 ”“ 红 色 ”“ 古 色 ”发 展 理 念 ，推 动 乡 村 振

兴 与 创 建 工 作 融 合 进 程 ，加 快 打 造 田 园 城 市

新 样 本 。 文 化 旅 游 产 业 成 为 佛 山 焕 活 乡 土 的

引 擎 ，使 这 座 全 国 闻 名 的 制 造 业 城 市 一 改“钢

筋 森 林 ”的 城 市 印 象 ，勾 勒 出 一 幅 别 样 的 乡 村

旅游新图景。

在佛山广阔富饶的土地上，自然村落体量

不 可 谓 不 大 ，乡 村 蕴 藏 的 资 源 也 相 当 丰 富 ，深

厚的历史文化底蕴、各色农产品以及特色手工

业 亟 待 激 活 点 亮 。 作 为 国 家 历 史 文 化 名 城 与

中 国 优 秀 旅 游 城 市 ，佛 山 早 在 2016 年 便 开 始

深 入 乡 村 ，探 索 以 文 旅 发 展 盘 活 闲 置 乡 土 ，推

动 乡 村 振 兴 发 展 的 可 行 路 径 。 以 小 桥 流 水 岭

南 风 情 闻 名 的 逢 简 村 ，文 风 兴 盛、人 才 辈 出 的

松塘村等美丽乡村相继涌现，九江镇特色文化

体 验 乡 村 游 等 多 条“醉 美 乡 村 旅 游 线 路 ”获 得

省内推荐。一个个历史悠久、风光旖旎的古村

得以发掘，在旅游赋能之下成为乡村振兴建设

的突破口。

想要在全国众多特色乡村中突出重围，佛

山 从 策 划 规 划 、产 业 融 合 上 再 次 大 胆 突 破 ，

“百 里 芳 华 ”乡 村 振 兴 示 范 带 则 是 其 中 亮 眼 的

一 笔 。 相 比 以 往“ 多 点 开 花 ”的 布 局 ，该 示 范

带 将 沿 线 的 里 水 、大 沥 、桂 城 等 14 个 镇（街

道）、100 多 个 村 居 串 联 ，全 方 位 启 动 美 丽 家

园 、美 丽 田 园 、美 丽 河 湖 、美 丽 园 区 和 美 丽 廊

道“ 五 大 美 丽 ”行 动 ，从 全 市 的 战 略 高 度 对 乡

村文化旅游资源作资源优化与整合。首批 47

个 重 点 项 目 涵 盖 农 村 产 业 、文 化 、美 食 、田 园

等多个方面，包括 4 个省级现代农业产业园、5

大“ 寻 味 佛 山 ”粤 菜 美 食 集 聚 区 、7 个 美 丽 田

园、13 个美丽乡村示范片等。

“ 一 花 独 放 不 是 春 ，百 花 齐 放 春 满 园 ”，随

着“ 百 里 芳 华 ”示 范 带 的 不 断 推 进 ，诞 生 了 沙

围 村、紫 南 村 等 一 批 全 国 性 或 省 级 美 丽 乡 村 ，

贤 鲁 岛 、仙 岗 八 景 、三 江 汇 流 等 网 红 打 卡 点 。

2021 年 ，佛 山 首 条 纯 乡 村 旅 游 定 制 公 交 专 线

“百里芳华”开通，串起了阿农湾农耕文化园、

罗 南 村 、松 塘 村 、康 有 为 故 居 等 景 点 ，载 着 更

多城市居民走向乡村。

与 此 同 时 ，一 个 又 一 个 乡 村 蝶 变 的 故 事

在 佛 山 持 续 上 演 ，各 区 厚 植 地 域 优 势 播 下 乡

村 旅 游 的“ 种 子 ”。“ 六 山 一 水 三 分 田 ”的 绿 色

生 态 资 源 绘 就 了 高 明 区 的 发 展 底 色 。 在 此 基

础 上 ，高 明 提 出“ 山 水 间 ，最 高 明 ”的 全 新 城

市 形 象 口 号 ，大 力 推 进 古 村 落 活 化 升 级、培 育

环 皂 幕 山 生 态 康 养 核 ，构 建 环 凌 云 山 花 旅 产

业 带 ，打 造 十 里 西 江 滨 水 活 力 休 闲 带 ，布 局 百

里 沧 江 乡 村 振 兴 示 范 带 。 此 外 ，高 明 区 接 连

启 动 陌 上 花 开、凌 云 花 谷、四 季 花 海 等 赏 花 项

目 ，以 花 事 活 动 整 合 旅 游 要 素 ，以 赏 花 经 济 谋

划 全 域 旅 游 发 展 。 旺 林 花 圃 集 花 卉 观 光 、花

卉 研 学、花 卉 交 易 于 一 体 ；盈 香 生 态 园 立 足 赏

花 经 济 ，连 续 9 年 举 办 油 菜 花 节 ，并 推 出 高 明

特 色 的 油 菜 花 宴 ，让 游 客 不 仅 能 在 这 里 赏 花

更 能“ 品 花 ”，延 伸“ 赏 花 +产 业 ”的 消 费 链 条 ，

累 计 吸 引 游 客 150 余 万 人 次 ，成 了 高 明 区 山

水推介的重要窗口。

以世界灌溉工程遗产桑园围为中心，岭南

农耕文化为基础，南海区大手笔发布桑园围水

脉 规 划 ，通 过 对 贯 穿 丹 灶 、西 樵 、九 江 西 部 三

镇 的 水 脉 体 系、历 史 文 化、文 旅 资 源 等 进 行 系

统梳理，提出“建世界级生态水脉”“国家级文

化 公 园 ”“ 打 造 国 际 文 旅 度 假 胜 地 ”的 宏 伟 愿

景，以 11 个节点主题连接 12 条河涌、8 个文旅

景区、44 个乡村，根据不同河段地域文化特色

打 造 多 个 文 旅 场 景 ，并 引 入 大 地 艺 术 节 、“ 南

国 酒 镇 ”等 17 个 文 旅 发 展 项 目 ，以 协 同 发 展 、

自然生态保育、岭南文化振兴将乡村文化旅游

资源整合利用。

在 乡 村 旅 游 的 发 展 道 路 上 ，佛 山 避 免 照

搬 照 抄 与 千 村 一 面 ，倾 向 于 以 乡 村 本 土 资 源

留 下 乡 村 味 ，按 照 乡 村 原 有 脉 络 梳 理 规 划 ，在

“ 火 ”的 同 时 求“ 活 ”，力 求 古 村 落 让 人 流 连 忘

返 ，农 家 乐 菜 品 让 人 唇 齿 留 香、农 产 品 让 人 多

次购买。

“十四五”期间，佛山将加大村庄建筑风貌

管 控 力 度 ，全 面 建 设 美 丽 宜 居 乡 村 风 貌 ；加 大

对优秀传统文化的保护力度，加强乡村非物质

文 化 遗 产 保 护 传 承 利 用 等 。 到 2025 年 ，佛 山

计 划 建 成 精 品 乡 村 旅 游 线 路 15 条 ，省 级 休 闲

农 业 和 乡 村 旅 游 示 范 镇 10 个 以 上 、省 级 示 范

点 25 个以上。旅游成为佛山激活乡村振兴的

重点一子。

深耕文化 留住乡愁记忆

近些年，“让城市留住记忆，让人们记住乡

愁”成为城市建设的标语。乡愁对于佛山人而

言，也许是热闹非凡的“烧番塔”与划龙舟，也

许是交织的塘基与桑田，也许是岭南建筑技艺

与 家 族 家 风 。 这 份 乡 愁 保 留 在 故 乡 土 地 的 田

野 山 川 里、保 留 在 历 史 建 筑 的 一 砖 一 瓦 中 ，跃

动在至今仍生生不息的传统村落内。如今，人

们通过旅游的形式再次走进古村落，看到了绿

水青山和城乡巨变的同时，也让文化在历史洪

潮中奔流不息。

“岭南味佛山品”是一句口号，更是建设指

引。佛山市第十三次党代会提出，保护传承历

史 文 脉 ，保 护 活 化 利 用 古 村 落 遗 产 ，推 动 岭 南

优 秀 传 统 文 化 创 造 性 转 化、创 新 性 发 展 ，奋 力

争当地级市高质量发展领头羊。

为进一步弘扬岭南传统文化，佛山积极推

进乡村振兴和全域旅游发展，一大批古村落通

过 活 化 利 用 和 IP 打 造 重 新 焕 发 了 生 机 和 活

力 。 全 市 共 499 个 村（社 区），其 中 有 217 个 古

村落列入市古村落活化目录，目前已分批完成

了 80 个 古 村 落 的 活 化 升 级 。 深 藏 在 大 山 、沉

寂在村落的地域特色文化，乘着乡村旅游的快

车再次焕发风采。

走 进 西 江 、北 江 交 汇 的 三 水 区 白 坭 镇 ，50

多座具有特色的明清风格祠堂，经修护翻新后

成 为 展 示 岭 南 建 筑、祠 堂 文 化 的 窗 口 ；由 粮 库

和 粮 店 改 建 而 成 的 博 物 馆 展 示 了 粮 食（稻 米）

种植以及千百年形成的粮食文化，让人们温故

知 新 ；沙 围 村 七 彩 花 田 满 是 盛 开 的 硫 华 菊 ，花

海 外 是 游 船 、船 宿 、骑 自 行 车 等 项 目 ，打 造 不

一样的秋天郊游体验。

通过“古祠堂+旅游”的模式，白坭镇不断

拓 展 实 现 旅 游 服 务 等 功 能 ，与 周 边 景 点、创 意

粮 仓、中 社 村 连 成 白 坭 文 创 古 镇 旅 游 片 区 ，深

挖 当 地 文 化 ，打 造 出 具 有 当 地 特 色 的 旅 游 项

目，成为展示当地乡村文化的一扇窗口。

佛山长岐古村佛山长岐古村 佛山市文化广电旅游体育局供图佛山市文化广电旅游体育局供图

广州广州广州广州广州广州广州广州广州广州广州广州广州广州广州广州广州广州广州广州广州广州广州广州广州广州广州广州广州广州广州广州：：：：：：：：：：：：：：：：：：：：：：：：：：：：：：：：多措并举打造文旅市场信用经济多措并举打造文旅市场信用经济多措并举打造文旅市场信用经济多措并举打造文旅市场信用经济多措并举打造文旅市场信用经济多措并举打造文旅市场信用经济多措并举打造文旅市场信用经济多措并举打造文旅市场信用经济多措并举打造文旅市场信用经济多措并举打造文旅市场信用经济多措并举打造文旅市场信用经济多措并举打造文旅市场信用经济多措并举打造文旅市场信用经济多措并举打造文旅市场信用经济多措并举打造文旅市场信用经济多措并举打造文旅市场信用经济多措并举打造文旅市场信用经济多措并举打造文旅市场信用经济多措并举打造文旅市场信用经济多措并举打造文旅市场信用经济多措并举打造文旅市场信用经济多措并举打造文旅市场信用经济多措并举打造文旅市场信用经济多措并举打造文旅市场信用经济多措并举打造文旅市场信用经济多措并举打造文旅市场信用经济多措并举打造文旅市场信用经济多措并举打造文旅市场信用经济多措并举打造文旅市场信用经济多措并举打造文旅市场信用经济多措并举打造文旅市场信用经济多措并举打造文旅市场信用经济““““““““““““““““““““““““““““““““金招牌金招牌金招牌金招牌金招牌金招牌金招牌金招牌金招牌金招牌金招牌金招牌金招牌金招牌金招牌金招牌金招牌金招牌金招牌金招牌金招牌金招牌金招牌金招牌金招牌金招牌金招牌金招牌金招牌金招牌金招牌金招牌””””””””””””””””””””””””””””””””
去年 11 月 ，文化和旅游部

办公厅印发通知，确定全国 14

个 地 区 开 展 文 化 和 旅 游 市 场

信用经济发展试点工作。

其 中 ，广 东 省 广 州 市 作 为

文 化 和 旅 游 市 场 信 用 经 济 发

展 试 点 地 区 之 一 ，要 求 在“ 培

育 信 用 品 牌 方 面 ”实 现 创 新 与

突破。

开 展 试 点 建 设 一 年 来 ，广

州 市 文 化 广 电 旅 游 局 将 建 设

作 为 规 范 文 化 和 旅 游 市 场 管

理 、推 动 文 旅 产 业 提 质 升 级 的

重 要 抓 手 ，与 首 批 国 家 文 化 和

旅 游 消 费 试 点 城 市 建 设 紧 密

结 合 ，走 出 了 试 点 建 设 的 新 路

子 ，擦 亮 了 文 旅 市 场 信 用 经 济

“金招牌”。

▶

华南理工大学南方文旅产业研

究院院长、教授、博士生导师 江金波

广 州 在 构 建 文 化 和 旅 游 市 场 信

用 体 系 ，助 力 试 点 城 市 建 设 工 作 中 有

以下亮点和特点：

一 是 突 出 了 关 键 主 体 。 市 场 经

济 中 的 企 业 主 体 ，是 信 用 制 度 建 设 的

基 础 和 重 要 内 容 。 以 市 场 主 体 作 为

评 定 、引 导 与 管 理 对 象 ，契 合 当 前 国

家实体经济发展战略。

二 是 明 晰 了 关 键 突 破 。 品 牌 认

知 是 市 场 主 体 竞 争 力 的 一 种 体 现 ，是

文 旅 产 品 持 久 的 核 心 竞 争 力 。 信 用

品 牌 是 品 牌 认 知 重 要 组 成 部 分 ，尤 其

是 文 化 和 旅 游 行 业 ，面 向 大 众 消 费 、

服 务 领 域 ，信 用 品 牌 敏 感 度 更 高 ，价

值更大。

三 是 抓 住 了 关 键 基 础 。 以 标 准

规 范 为 切 入 点 评 定 分 级 ，凸 显 信 用 评

价 的 科 学 性 和 引 领 性 ，使 市 场 主 体 信

用品牌建设有章可循、有据可依。

四 是 制 定 了 关 键 步 骤 。 信 用 体

系 和 信 用 经 济 建 设 是 一 项 复 杂 而 长

期 的 系 统 性 工 程 。 做 好 顶 层 设 计 ，注

重 组 织 、机 制 建 设 ，以 点 带 面 ，小 步 快

跑 ，在 后 续 工 作 中 逐 步 完 善 金 融 与 政

策 支 持 ，且 将 评 价 指 标 以 附 录 的 形 式

与 标 准 主 文 本 分 开 ，有 利 于 在 具 体 实

践中不断修正完善。

专家点评

“七个一”精心部署
走出组织领导新路子

自 成 为 文 化 和 旅 游 市 场 信 用 经 济 发 展

试 点 地 区 开 始 ，广 州 就 着 手 做 好 顶 层 设 计 ，

精 心 部 署 试 点 创 建 的 每 一 个 步 骤 ，走 出 组 织

领 导 和 顶 层 设 计 的 新 路 子 。

作 为 试 点 建 设 主 体 ，广 州 市 文 化 广 电 旅

游 局 认 真 研 究 制 定《广 州 市 文 化 和 旅 游 市 场

信 用 经 济 发 展 试 点 工 作 实 施 方 案》，以“ 七

个 一 ”全 面 部 署 试 点 创 建 工 作 。

一 是 成 立 一 套 架 构 ，包 括 由 行 业 主 管 部

门 主 要 领 导 挂 帅 的 工 作 小 组 、1 个 专 家 小

组 、1 个 评 定 委 员 会 ；二 是 召 开 一 系 列 工 作

会 议 ，全 面 部 署 并 发 动 各 区 、文 旅 企 业 积 极

参 与 ；三 是 开 展 一 轮 调 研 ，摸 清 企 业 现 状 、

需 求 和 想 法 ；四 是 出 台 一 个 标 准 ，即《广 州

文 化 和 旅 游 市 场 主 体 信 用 评 价 规 范》地 方 标

准 ；五 是 评 定 一 批 试 点 ，先 评 定 20 家 左 右 文

化 和 旅 游 企 业 ；六 是 推 出 一 系 列 支 持 措 施 ，

研 究 金 融 贷 款 支 持 ，政 务 服 务 、行 业 管 理 便

利 化 ，宣 传 推 广 优 先 等 ；七 是 编 制 一 本 报

告 ，将 试 点 品 牌 收 录 其 中 ，加 强 宣 传 推 广 和

培 育 。

随 着“ 七 个 一 ”建 设 工 作 的 展 开 ，广 州 文

旅 企 业 也 切 实 感 受 到 打 造 文 旅 市 场 经 济 信

用 带 来 的 新 变 化 。 广 州 市 文 化 金 融 服 务 中

心 主 任 陈 泽 文 认 为 ，试 点 建 设 工 作 展 开 以

来 ，围 绕 培 育 信 用 品 牌 进 行 了 多 项 有 益 尝

试 。 从 市 场 主 体 切 入 ，通 过 指 导 和 鼓 励 企 业

建 立 健 全 内 部 信 用 管 理 体 系 ，推 动 企 业 提 高

自 身 信 用 管 理 能 力 ，增 强 守 信 意 识 ，提 升 企

业 形 象 。

中 晟 拍 卖（广 州）有 限 公 司 董 事 长 陈 苏

庆 表 示 ，在 文 旅 企 业 建 立 内 部 信 用 体 系 上 ，

主 管 部 门 对 企 业 的 关 注 和 指 导 ，助 力 企 业 树

立 良 好 的 企 业 形 象 ，提 高 了 市 场 价 值 ，为 企

业 经 营 的 信 用 发 展 提 供 信 心 ，也 为 企 业 的 信

用 提 升 竖 起 了 更 强 有 力 的 后 盾 。

以规范标准建设
走出品牌培育新路子

即 将 发 布 的《广 州 市 文 化 和 旅 游 市 场 主

体 信 用 评 价 规 范》（以 下 简 称《评 价 规 范》），

是 这 一 领 域 的 地 方 行 业 标 准 。《评 价 规 范》

以 标 准 为 切 入 点 ，为 培 育 文 旅 企 业 信 用 品

牌 、创 建 试 点 工 作 提 供 了 基 础 和 依 据 ，助 力

广 州 文 化 和 旅 游 市 场 信 用 经 济 发 展 。

广 州 市 文 化 广 电 旅 游 局 相 关 负 责 人 介

绍 ，《评 价 规 范》主 要 明 确 了 文 化 和 旅 游 市

场 主 体 信 用 评 价 的 评 价 原 则 、评 价 指 标 、等

级 划 分 和 评 价 管 理 等 内 容 ，从 信 用 基 础 、信

用 能 力 、信 用 行 为 ，结 合 市 场 主 体 整 体 管 理

体 系 建 设 、文 旅 行 业 市 场 主 体 特 色 分 类 加 分

项 、一 票 否 决 制 入 手 ，指 导 和 鼓 励 企 业 从 制

度 、流 程 、绩 效 、信 息 等 维 度 建 立 内 部 信 用

管 理 体 系 ，争 创 公 共 信 用 等 级 和 品 牌 。

同 时 ，《评 价 规 范》也 通 过 规 范 文 旅 市

场 主 体 的 信 用 评 价 的 基 本 流 程 和 等 级 划

分 、评 价 管 理 要 求 等 ，为 建 立 和 完 善 与 广 州

文 化 和 旅 游 产 业 发 展 相 适 应 的 信 用 激 励 机

制 、长 效 互 动 机 制 和 发 展 应 用 体 系 ，带 动 广

州 市 信 用 经 济 持 续 深 化 发 展 ，推 动 广 州 文

化 和 旅 游 发 展 继 续 走 在 全 国 前 列 提 供 标 准

化 技 术 支 撑 。

在《评 价 规 范》出 台 之 前 ，主 管 部 门 充 分

征 得 了 行 业 内 从 业 人 员 意 见 ，及 时 合 理 科 学

调 整 。 广 州 广 之 旅 国 际 旅 行 社 法 务 质 管 总

部 常 务 副 总 经 理 杜 玉 坚 表 示 ，《评 价 规 范》

层 次 解 构 逻 辑 性 强 、内 容 易 于 理 解 、可 操 作

性 强 ，其 推 出 将 让 评 价 主 体 有 了 更 精 准 的 尺

度 ，及 时 填 补 了 广 州 文 化 和 旅 游 市 场 主 体 信

用 规 范 评 价 的 空 白 ，也 方 便 文 化 和 旅 游 市 场

各 经 营 主 体 理 解 条 文 、运 用 条 文 。

白 金 五 星 级 酒 店 广 州 花 园 酒 店 相 关 负

责 人 表 示 ，希 望《评 价 规 范》能 进 一 步 促 进

广 州 地 区 文 旅 企 业 信 用 状 况 提 升 到 一 个 更

高 的 台 阶 ，逐 步 培 育 信 用 品 牌 ，打 造 品 牌

化 、“ 明 星 级 ”的 信 用 应 用 产 品 与 服 务 ，优 化

消 费 体 验 ，促 进 文 旅 行 业 规 范 发 展 ，用 行 业

信 誉 及 点 评 吸 引 各 地 游 客 到 广 州 放 心 旅 游 、

放 心 消 费 。

人 无 信 不 立 ，业 无 信 不 兴 。 广 州 塔 景 区

相 关 负 责 人 表 示 ，《评 价 规 范》的 制 订 ，一 方

面 为 广 州 文 旅 信 用 经 济 发 展 界 定 了 市 场 主

体 信 用 的 评 价 标 准 与 评 定 规 范 ，进 一 步 建 立

健 全 以 信 用 为 基 础 的 市 场 新 型 监 管 机 制 ；另

一 方 面 有 利 于 拓 展 信 用 在 文 旅 市 场 中 的 应

用 场 景 ，激 发 文 旅 企 业 参 与 信 用 建 设 的 主 动

性 和 创 造 力 ，对 推 动 本 土 文 旅 市 场 实 现 高 质

量 发 展 将 产 生 积 极 意 义 ，助 力 广 州 打 造 世 界

级 旅 游 目 的 地 和 国 际 消 费 中 心 城 市 。

以分区试点先行
走出以点带面新路子

作 为 文 化 和 旅 游 市 场 信 用 经 济 发 展 试

点 地 区 ，广 州 支 持 鼓 励 全 市 各 区 结 合 信 用 建

设 基 础 和 自 身 特 点 ，创 新 开 展 探 索 实 践 。

南 沙 区 研 究 依 托“ 信 易 + ”公 共 服 务 平

台 ，培 育 一 批“ 信 易 游 ”示 范 单 位 ，准 备 为 符

合 条 件 的 诚 信 游 客 提 供 购 票 优 惠 、绿 色 通 道

等 便 捷 服 务 ，增 强 游 客 的 诚 信 意 识 ，营 造 诚

实 守 信 的 旅 游 市 场 环 境 。 同 时 ，研 究 推 动 建

设 完 善 旅 游 市 场 信 用 信 息 系 统 ，对“ 信 易

游 ”示 范 单 位 开 展 信 用 监 测 服 务 ，对 履 约 提

供 服 务 的 给 予 表 彰 。

越 秀 区 结 合 实 际 积 极 探 索 信 用 分 类 监

管 ，率 先 为 文 旅 企 业 制 作 并 发 放“ 信 用 二 维

码 ”宣 传 牌 ，市 民 可 以 充 分 了 解 企 业 的 信 用

状 况 ，督 促 企 业 诚 信 经 营 ，2022 年 相 关 行 政

处 罚 案 件 数 量 明 显 减 少 。

海 珠 区 探 索 开 展“ 信 易 贷 、信 易 游 、信

易 批 ”等“ 信 易 + ”系 列 项 目 ，通 过 推 广“ 信

易 贷 ”平 台 ，使 中 小 企 业 切 实 从 平 台 中 获 得

实 惠 。 积 极 构 建 以 信 用 为 核 心 的 新 型 市 场

监 管 机 制 ，强 化 文 化 广 电 旅 游 领 域 知 识 产

权 保 护 和 信 用 监 管 ，防 范 和 化 解 增 量 失 信

行 为 。 引 导 企 业 在“ 信 用 广 州 ”网 主 动 发 布

综 合 信 用 承 诺 或 产 品 服 务 质 量 等 专 项 承

诺 ，开 展 产 品 服 务 标 准 等 自 我 声 明 公 开 ，接

受 社 会 监 督 。

截 至 目 前 ，海 珠 区 相 关 部 门 已 分 别 与 四

家 金 融 机 构 联 合 推 出 多 款 信 贷 融 资 产 品 ，通

过 线 上 路 演 、文 化 产 业 园 区 联 盟 对 接 交 流 活

动 等 方 式 ，实 现 融 资 近 9000 万 元 。

在 全 市 旅 行 社 业 层 面 ，广 州 持 续 开 展

诚 信 旅 行 社 评 选 ，通 过 在 全 市 旅 行 社 业 内

评 选 一 批 诚 信 经 济 先 进 企 业 ，树 立 标 杆 、建

立 品 牌 ，激 励 和 带 动 全 行 业 共 同 参 与 ，实 现

试 点 工 作 提 速 增 效 ，现 已 评 选 出 114 家 诚 信

旅 行 社 。

陈 泽 文 表 示 ，探 索 构 建 一 批 品 牌 化 、“ 明

星 级 ”的 信 用 应 用 产 品 与 服 务 。 广 州 指 导 各

相 关 区 依 托“ 信 易 + ”公 共 服 务 平 台 ，培 育

“ 信 易 游 ”示 范 单 位 ，探 索 开 展“ 信 易 贷 、信

易 游 、信 易 批 ”等 项 目 ，为 建 立 信 用 品 牌 培

育 机 制 打 下 了 基 础 。

随 着 广 州 试 点 建 设 工 作 的 开 展 ，广 州 文

旅 行 业“ 讲 信 用 ”蔚 然 成 风 。 广 州 旅 游 协

会 、广 州 市 文 化 娱 乐 业 协 会 、广 州 地 区 旅 游

景 区 协 会 、广 州 地 区 旅 行 社 行 业 协 会 、广 州

地 区 酒 店 行 业 协 会 、广 州 市 导 游 协 会 、广 州

市 民 宿 协 会 、广 州 市 自 驾 游 协 会 等 八 大 行 业

协 会 联 合 发 布《广 州 市 文 化 旅 游 信 用 建 设 倡

议 书》。

倡 议 书 从 积 极 参 与 信 用 经 济 试 点 工 作 ，

努 力 打 造 和 培 育 信 用 品 牌 ，营 造 企 业 信 用 形

象 、强 化 信 用 品 牌 和 服 务 意 识 ，积 极 支 持 和

参 与 信 用 规 范 、标 准 建 设 等 六 方 面 ，向 全 市

文 旅 行 业 发 出“ 诚 信 经 营 ”的 强 音 。
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