
重庆 全面发力加速建设高品质旅游度假区
“ 这 个 夏 季 来 黄 水 度 假 ，邂 逅 不 一 样 的 风 景 。”“ 游 玩 项 目 更 多 了 ，配 套 设 施 也 更 加 完 善 了 ，在 这 里 度 假 感 到

身心愉悦 。”时值盛夏，重庆市石柱土家族自治县黄水旅游度假区各景区迎来了旅游观光的好季节，到此休闲旅

游、消暑度夏的游客络绎不绝，大家对这里完善的基础设施、丰富的景观景点赞不绝口。

这 是 黄 水 旅 游 度 假 区 持 续 提 升 的 结 果。 近 年 来 ，该 度 假 区 围 绕 如 何 让 游 客“ 停 下 来 、住 下 来 、留 得 住 ”，让 文

旅消费市场动起来、火起来，对照国家级旅游度假区创建标准及细则，以突出特色、打造精品为主线，聚焦环境卫

生、文体活动、度假产品、基础设施、接待服务等重点工作，深挖资源优势，细化目标任务，健全工作机制，“五指发

力”按下了项目整治和建设的“快进键”。

丰富产品供给 构建度假核心影响力

黄 水 旅 游 度 假 区 位 于 重 庆 市 石 柱 县 黄 水 镇 ，面 积

16.4 平方公里，按“一心、两廊、四区”进行空间布局。度

假区内以森林资源为主 ，兼有峡谷、水体、田园、村落等

多 样 自 然 人 文 景 观 ，森 林 覆 盖 率 达 85%以 上 ，空 气 负 氧

离 子 浓 度 达 每 立 方 厘 米 4000 个 以 上 ，夏 季 平 均 气 温

21℃，全年适宜度假时间可达 220 天。

工欲善其事，必先利其器。为了丰富休闲度假产品

供 给 ，度 假 区 提 档 升 级 改 造 毕 兹 卡 绿 宫 景 区 ，新 建 了 3

公 里 特 色 步 游 道 ，新 增 了 森 林 木 屋 、悬 崖 书 吧 、咖 啡 屋

等 休 闲 设 施 ，打 造 优 质“ 森 林 浴 场 ”产 品 。 做 足 月 亮 湖

“水文章”，新建了景观桥 1 座，改造了游船码头，修缮了

环 湖 观 景 亭 ，提 升 了 绿 化 景 观 ，增 设 了 休 憩 座 椅 、夜 间

灯饰，植入湖中民俗表演。

充 分 发 挥 重 庆 医 科 大 学 黄 水 附 属 康 复 医 院 资 源 及

产 品 优 势 ，通 过 提 升 改 造 ，为 度 假 游 客 提 供 了 高 品 质 的

康 体 疗 养 服 务 ；提 升 改 造 了 黄 水 镇 老 卫 生 院 为 康 体 疗

养 中 心 ，招 商 引 入 足 浴 、按 摩 、中 医 疗 养 等 各 类 型 康 体

疗养产品。

完善配套设施 提高综合品质竞争力

在丰富旅游产品的基础上，黄水旅游度假区积极完

善 配 套 设 施,不 断 提 高 度 假 区 旅 游 品 质 ，为 游 客 提 供 更

好的休闲度假环境。

今年以来，度假区以展示土家文化为重点，对“一横

两 纵 ”主 要 街 区 、主 要 节 点 实 施 环 境 综 合 整 治 ，改 造 房

屋风貌 28 万平方米，打造景观小品 10 处，规范店招店牌

1800 余 块 ，整 理 电 缆 管 线 40 多 公 里 ，修 缮 人 行 道 1.7 万

平 方 米 ，补 植 维 护 行 道 树 1000 余 株 ，更 新 绿 化 2 万 余 平

方 米 ；打 造 精 品 农 贸 市 场 5 个 ，美 化 垃 圾 投 放 点 71 个 ，

购 置 特 色 垃 圾 箱 259 个 ；提 升 改 造 3A 级 旅 游 厕 所 3 座 ，

并按照 A 级旅游厕所标准改造厕所 18 座。

围 绕“ 住 ”，按 照 国 际 度 假 酒 店 标 准 ，融 入 土 家 文 化

元 素 ，升 级 改 造 了 绿 宫 度 假 酒 店 、两 江 假 日 酒 店 、明 月

戴斯酒店 3 家四星级以上国际水准酒店，打造了金花田

园、九居民宿、康养大酒店等特色主题酒店 ，构建“国际

高 端 品 牌 酒 店 +精 品 民 宿 +主 题 酒 店 +森 林 木 屋 ”等 多

层次、特色化住宿接待体系。

优化服务环境 提升旅游发展软实力

在全面提升旅游硬件设施的同时，黄水旅游度假区

还 做 好 市 场 自 律 和 服 务 水 平 提 升 工 作 ，营 造 高 标 准 、高

口 碑 的 旅 游 市 场 软 环 境 ，不 断 完 善 旅 游 服 务 质 量 评 价

体系，不断提升游客满意度。

度假区根据居民、管理人员、服务人员等不同类别，

分级分类开展了专项培训，已开展各类培训 10 余期，并

组 建 由 度 假 区 管 委 会 、县 文 化 和 旅 游 发 展 委 员 会 、县 商

务 委 员 会 、黄 水 镇 机 关 干 部 组 成 的 服 务 质 量 培 训 提 升

专 班 ，包 人 包 户 包 店 指 导 培 训 。 统 一 设 计 了 具 有 地 方

特 色 的 围 腰 、袖 套 、帽 子 等 配 饰 ，向 度 假 区 旅 游 从 业 人

员配发 5000 套。

进 一 步 拓 展 体 育 健 身 公 园 功 能 ，在 已 有 篮 球 场 、足

球 场 、竹 铃 球 场 、门 球 场 的 基 础 上 ，新 建 风 雨 网 球 场 1

座 ，新 配 备 乒 乓 球 台 30 张 、棋 牌 桌 10 套 、老 年 健 身 器 材

12 套 ；优 化 公 园 功 能 分 区 ，整 理 景 观 植 被 14 万 平 方 米 ，

完善导视体系 ；提升现有观景平台 ，打造“最美夕阳”网

红打卡点。

7 月 15 日开园的黄水森林王国，是度假区休闲娱乐

旅游新名片。林荫步道、网红花海、绝壁秋千、梦幻空中

漫步……该景区占地面积 2000 余亩 ，是集生态游乐、极

限挑战、养生度假、田野赏花游览、特色餐饮、户外休闲

营地和激情夜间娱乐等功能于一体的新型休闲度假综合

体，是观光、度假、休闲、避暑的理想之地。

围 绕“ 行 ”，绿 化 美 化 了 冷 水 至 黄 水 旅 游 大 道 、悦 崃

至 黄 水 旅 游 公 路 、黄 水 环 镇 公 路 等 对 外 连 接 道 路 和 内

部 交 通 环 线 ，形 成 靓 丽 风 景 线 。 将 游 客 接 待 中 心 与 康

养 大 酒 店 进 行 整 合 ，新 增 了 金 花 村 游 客 咨 询 服 务 点 ，形

成“1 个 一 级 集 散 中 心 +1 个 二 级 集 散 中 心 +N 个 小 型 旅

游 交 通 集 散 点 ”的 集 散 体 系 。 升 级 度 假 区 标 识 导 览 系

统 ，完 善 外 部 导 入 、内 部 导 视 等 六 大 方 面 18 项 具 体 内

容。规范设置 4 条内部观光线路，累计增设旅游班车 12

车次、直通巴士 20 辆、观光车 65 台、换乘休憩亭 16 座。

围 绕“ 吃 ”，与 中 国 烹 饪 协 会 、重 庆 美 食 文 化 发 展 研

究 会 等 深 入 对 接 ，培 育 知 名 餐 饮 企 业 1 家 、特 色 餐 饮 企

业 4 家。充分利用黄连、莼菜、蕨苔等本土食材资源，加

大特色菜品研发力度，推出“土司王宴”“莼菜宴”“土豆

宴 ”“ 莲 藕 宴 ”四 大 名 宴 ，大 力 推 广“ 土 家 洋 芋 饭 ”“ 土 家

九 大 碗 ”系 列 餐 饮 以 及“ 菌 子 鸡 ”“ 莼 菜 鱼 ”“ 嘟 巴 块 ”等

地方特色菜品。

持 续 推 广“ 黄 水 人 家 ”乡 村 旅 游 服 务 品 牌 ，通 过“ 八

统一”（规划布局、形象标识、接待用品、宣传营销、服务

标 准 、管 理 培 训 、评 分 定 级 、提 取 收 益）模 式 ，规 范 提 升

旅游服务水平。

开 展 旅 游 市 场 秩 序 综 合 整 治 ，常 态 化 开 展 联 合 执

法 ，营 造 诚 信 、规 范 有 序 的 度 假 旅 游 市 场 。 建 成 黄 水 旅

游 度 假 区 应 急 指 挥 平 台 、黄 水 旅 游 智 能 交 通 管 控 平 台 ，

建 设 集 游 客 咨 询 服 务 、景 区 管 理 、酒 店 管 理 、停 车 场 管

理 等 多 功 能 于 一 体 的 智 慧 化 度 假 区 管 理 系 统 ，提 升 官

方网站、微信公众号、抖音号等平台 ，增加信息发布、度

假 攻 略 、交 通 导 航 、景 区 导 览 、酒 店 预 订 、美 食 地 图 、投

诉举报等功能，做到方便快捷。

（陈潜/文 石柱土家族自治县文化和旅游发展委员

会/图）
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