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●11月 29日，联合国举行“声援巴勒斯坦人民国际日”

纪念大会，国家主席习近平向大会致贺电。习近平指出，巴

勒斯坦问题是中东问题的核心。巴勒斯坦问题实现全面公

正持久解决，巴勒斯坦和以色列两国和平共处，阿拉伯和犹

太两大民族共同发展，符合巴以双方共同利益，符合地区稳

定的长远目标，符合所有爱好和平、主持正义国家和人民的

共同期待。解决巴勒斯坦问题必须坚持正确原则和方向。

国际社会应该坚持客观公正，倡导包容互谅，以马德里和会

30 周年为契机，为推动巴以双方基于“两国方案”重启平等对

话提供更多助力。与此同时，要继续帮助巴勒斯坦人民抗击

新冠肺炎疫情，切实改善巴勒斯坦经济民生和人道主义状况。

●在中国和塞浦路斯即将迎来建交 50周年之际，国家

主席习近平 11 月 30 日同塞浦路斯总统阿纳斯塔夏季斯

通电话。两 国 元 首 高 度 评 价 中塞建交 50 年来关系发展，

一致决定将中塞关系提升为战略伙伴关系。习近平指出，

中塞建交 50 年来，成功打造了大小国家友好相处的典范。

政治上，两国坚定支持彼此核心利益和重大关切，是相互信

赖的朋友；经济上，两国能源、电信等领域合作富有成效，是

共建“一带一路”的伙伴；两国人文、教育、旅游等领域交流

合作也日益密切。新冠肺炎疫情发生后，双方相互支持，同

舟共济，中塞关系战略性日益凸显。中塞在建交 50 周年之

际正式宣布建立战略伙伴关系，这是两国顺应时代发展大

势作出的政治决策，必将为双边关系未来发展注入强大动力。

●今年 12月 1日是第三十四个世界艾滋病日。中共中

央政治局常委、国务院总理李克强日前对艾滋病防治工作

作出重要批示。批示指出：在各地区、相关部门和全社会共

同努力下，我国艾滋病防治工作取得积极成效。要坚持以

习近平新时代中国特色社会主义思想为指导，认真贯彻党

中央、国务院决策部署，坚持生命至上，进一步加强艾滋病

防治工作系统谋划。坚持预防为主、医防协同，结合疾病预

防控制体系改革，完善防治体系，建强防治队伍，发挥好社

会力量作用，强化预防干预、监测预警、科研攻关与国际合

作，加强对感染者治疗、困难救助和人文关怀，不断提高艾滋

病防治能力和水平。 （均据新华社）
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第一批国家级文明旅游示范单位

名 单 日 前 公 布 ，47 家 单 位 入 选 。 开 展

国 家 级 文 明 旅 游 示 范 单 位 评 定 工 作 ，

是文化和旅游部贯彻落实习近平总书

记 重 要 指 示 精 神 、弘 扬 和 践 行 社 会 主

义核心价值观的重要举措。此次评定

工 作 ，既 注 重 组 织 管 理 、资 源 保 护 、旅

游 环 境 等“ 面 ”的 考 核 ，更 突 出 文 明 提

示 、文 明 引 导 、文 明 实 践 等“ 点 ”的 落

地 ，引 导 参 评 单 位 把 工 作 做 实 做 细 ，

推 动 行 业 文 明 旅 游 工 作 整 体 提 升 ，助

力公民道德建设和社会文明程度进一

步提升。

持续做好文明旅游工作

党 的 十 八 大 以 来 ，文 化 和 旅 游 行

业深入贯彻落实习近平总书记重要指

示 批 示 精 神 ，坚 持 不 懈 抓 好 文 明 旅 游

工 作 ，持 续 开 展“ 文 明 旅 游 为 中 国 加

分 ”等 主 题 实 践 活 动 ，宣 传 选 树 先 进

典 型 ，大 力 整 治 旅 游 领 域 不 文 明 问

题 ，推 动 旅 游 从 业 人 员 和 游 客 文 明 素

质 不 断 提 升 ，为 开 展 文 明 旅 游 示 范 单

位评定工作奠定了坚实基础。

2019 年 8 月 1 日 ，《文 明 旅 游 示 范

单 位 要 求 与 评 价》（LB/T 075—2019）

颁 布 实 施 ，为 开 展 文 明 旅 游 示 范 单 位

评 定 工 作 提 供 了 重 要 依 据 。 2019 年

10 月 ，中 共 中 央 、国 务 院 印 发《新 时 代

公民道德建设实施纲要》，对文明旅游

工 作 作 出 明 确 部 署 ，为 开 展 文 明 旅 游

示范单位评定工作提供了基本遵循。

今 年 3 月 ，文 化 和 旅 游 部 办 公 厅

印 发《关 于 开 展〈文 明 旅 游 示 范 单 位

要 求 与 评 价〉（LB/T 075-2019）实 施

工 作 的 通 知》，在 全 国 范 围 内 开 展 第

一批文明旅游示范单位评定工作。经

自 愿 申 报 、初 审 推 荐 、复 审 推 荐 、现 场

检 查 、评 议 公 示 等 程 序 ，47 家 单 位 入

选第一批国家级文明旅游示范单位名

单，其中有 35 家景区、7 家酒店、3 家旅

行社、1 家工业示范园、1 家文博场馆。

中国旅游景区协会秘书长霍建军

表 示 ，开 展 文 明 旅 游 示 范 单 位 评 定 工

作 ，在 全 国 范 围 内 树 规 范 、树 榜 样 、树

信 心 ，一 定 程 度 上 可 以“ 以 评 促 建 、以

评 促 改 、以 评 促 管 ”，有 利 于 持 续 提 升

景 区 组 织 管 理 、资 源 保 护 等 能 力 ，持

续 优 化 文 明 提 示 、文 明 引 导 、文 明 实

践 水 平 ；有 利 于 促 进 旅 游 经 营 单 位 精

细 管 理 、规 范 运 营 、提 升 服 务 ，更 好 满

足大众旅游时代人民群众对旅游服务

及 旅 游 体 验 的 新 期 待 、新 需 求 ；有 利

于引导更多社会大众和企事业单位积

极参与文明旅游活动，共同推动公民道

德素质和社会文明程度进一步提升。

中国旅行社协会秘书长孙桂珍表

示 ，旅 行 社 业 务 链 长 、涉 及 环 节 众 多 ，

每 次 业 务 的 衔 接 和 调 度 ，都 是 一 次 文

明旅游宣传和示范。旅行社企业积极

参 评 国 家 级 文 明 旅 游 示 范 单 位 ，不 仅

对提升本企业整体水平具有重要实际

意 义 ，对 加 强 文 明 旅 游 宣 传 教 育 和 引

导也具有重要作用。

促进行业服务质量提升

国 家 级 文 明 旅 游 示 范 单 位 的 评

定 ，注 重 组 织 管 理 、资 源 保 护 、旅 游 环

境 等 方 面 的 考 核 ，引 导 、推 动 参 评 单

位 加 强 制 度 建 设 、建 立 标 准 化 规 范 流

程 、不 断 提 升 行 业 管 理 水 平 和 服 务 质

量，把工作做实做细。

“ 我 们 将 文 明 旅 游 工 作 纳 入 公 司

各 级 组 织 绩 效 考 核 目 标 ，形 成 文 明 旅

游 工 作 长 效 机 制 。”港 中 旅（宁 夏）沙

坡 头 旅 游 景 区 有 限 责 任 公 司 团 委 书

记 、人 力 资 源 部 副 经 理 张 洪 鹏 介 绍 ，

沙 坡 头 景 区 将 文 明 旅 游 工 作 作 为“ 内

提 素 质 、外 树 形 象 ”的 重 要 抓 手 ，以 提

高 服 务 质 量 和 游 客 满 意 度 为 落 脚 点 ，

不 断 规 范 员 工 文 明 行 为 ，提 出“1235”

服 务 模 式 —— 即 1 个 服 务 目 标 ，让 游

客从满意到感动；2 个 100%，游客投诉

100% 受 理 、100% 解 决 ；3 个 8 分 钟 ，垃

圾 落 地 清 理 不 超 过 8 分 钟 、投 诉 受 理

时 间 不 超 过 8 分 钟 、应 急 救 援 到 位 不

超 过 8 分 钟 ；5 员 文 化 ，人 人 都 是 服 务

员、安全员、保洁员、营销员和演员。

福州市三坊七巷景区对商户进行

网 格 化 分 块 管 理 ，采 取 日 常 走 访 监

督 、商 家 评 比 等 举 措 ，宣 传 诚 信 经 营

理 念 ，营 造 文 明 守 信 的 良 好 氛 围 。“ 我

们 还 打 造 了 诚 信 经 营 一 条 街 ，在 景 区

商 户 中 开 展‘ 党 员 诚 信 店 ’品 牌 建 设 ，

现 已 发 展 了 34 家‘ 党 员 诚 信 店 ’。”福

州市三坊七巷保护开发运营有限公司

经理叶小江介绍。

（下转第 2版）

本报讯（记者 沈啸 见习记者 黄

高原）11 月 29 日 ，“ 志 合 越 山 海 —— 中

非合作论坛第八届部长级会议文艺演

播 ”以 线 上 形 式 举 办 。 中 国 文 化 和 旅

游 部 部 长 胡 和 平 、塞 内 加 尔 文 化 和 新

闻 部 部 长 阿 卜 杜 拉 耶·迪 奥 普 分 别 通

过视频为活动致辞。

胡和平表示，中国和非洲始终是好

朋友、好兄弟、好伙伴。中国国家主席

习近平指出，“我们要促进中非文明交

流互鉴、交融共存，为彼此文明复兴、文

化进步、文艺繁荣提供持久助力，为中

非合作提供更深厚的精神滋养。”中非

合 作 论 坛 成 立 21 年 来 ，始 终 秉 持 共 商

共建共享原则，共同回答时代课题、因

应世界变局，成为中非开展集体对话的

活跃平台、务实合作的有效机制。中非

文化和旅游交流合作蓬勃发展、成果丰

硕，越来越多的中非合作友好故事在中

国、在非洲各国、在世界范围内广为流

传。中国文化和旅游部愿在中非合作

论坛框架下，深化与非洲各国在文化和

旅游领域的交流合作，为共筑更加紧密

的中非命运共同体、推动构建人类命运

共同体贡献力量。

迪 奥 普 对 中 非 合 作 论 坛 第 八 届 部

长级会议在塞内加尔召开表示十分荣

幸。他表示，要特别感谢中国援建塞内

加尔国家大剧院和黑人文明博物馆，给

予塞文化事业巨大支持。迪奥普指出，

此次文艺演播由中国和非洲国家联合

参演，是团结与友爱的盛会，向世界观

众展现中国和非洲的独特文化魅力，推

动中国和非洲国家进一步探索更多合

作领域。

本 场 线 上 文 艺 演 播 由 中 国 文 化 和

旅游部与塞内加尔文化和新闻部联合

举 办 ，中 国 对 外 文 化 集 团 有 限 公 司 承

办。整场演播分为“同音共律”“同舞共

行 ”“ 同 舟 共 济 ”3 个 篇 章 ，中 非 艺 术 家

以歌、乐、舞等多种形式联袂出演，展现

了中国和非洲各具特色、美轮美奂的舞

台艺术，生动体现了中非文化的悠久历

史与时代内涵。演播在国内中央媒体、

塞内加尔国家电视台、“四达时代”非洲

频道等多个平台播映。

本报讯（罗赟鹏 记者 张陇堂）日

前，甘肃省文化和旅游厅印发了《甘肃

省“十四五”文化和旅游发展规划》（以

下 简 称《规 划》）。《规 划》明 确 ，到 2025

年 ，文 化 和 旅 游 强 省 建 设 取 得 重 大 进

展，社会文明程度得到新提高，旅游经

济 取 得 新 成 效 ，旅 游 基 础 设 施 进 一 步

完 善 ，文 化 旅 游 产 业 发 展 的 综 合 效 益

显著提升。

《规划》提出，“十四五”时期，甘肃

省 文 化 事 业 、文 化 产 业 和 旅 游 业 发 展

水平不断提升，文化铸魂、文化赋能和

旅 游 为 民 、旅 游 带 动 作 用 全 面 凸 显 。

文 化 事 业 繁 荣 发 展 ，推 出 一 批 彰 显 甘

肃特色、思想性艺术性观赏性相统一、

人民群众喜闻乐见的精品力作。产业

体 系 更 加 健 全 ，文 化 旅 游 现 代 产 业 结

构 不 断 优 化 ，文 化 旅 游 产 品 供 给 质 量

显 著 提 升 ，现 代 文 化 旅 游 产 业 体 系 和

市 场 体 系 基 本 健 全 ，文 化 产 业 规 模 持

续 壮 大 ，文 化 旅 游 产 业 发 展 的 综 合 效

益 显 著 提 升 ，成 为 实 现 共 同 富 裕 的 重

要 途 径 、新 时 代 人 民 群 众 体 验 美 好 生

活的重要方式和消费时尚。

《规 划》还 提 出 ，建 成 全 国 文 化 遗

产研究保护、传承弘扬、创新利用的高

地，丝路精神和时代精神融合的典范，

服 务 共 建“ 一 带 一 路 ”民 心 相 通 的 样

板 ，丝 绸 之 路 国 际 文 化 旅 游 枢 纽 站 ，

国 家 文 化 公 园 文 旅融合示范区。“一会

一 节 ”在 文 明 交 流 互 鉴 中 发 挥 更 大 作

用 ，文 化 和 旅 游 业 为 实 现 人 的 全 面 发

展 、全 体 人 民 共 同 富 裕 提 供 坚 强 有 力

保障，为建成文化强国贡献重要力量，

为基本实现社会主义现代化作出积极

贡献。

新华社北京 11 月 30 日电 12 月 1

日 出 版 的 第 23 期《求 是》杂 志 将 发 表

中 共 中 央 总 书 记 、国 家 主 席 、中 央 军

委 主 席 习 近 平《关 于〈中 共 中 央 关 于

党的百年奋斗重大成就和历史经验的

决议〉的说明》。

习 近 平 指 出 ，我 们 党 历 来 高 度 注

重 总 结 历 史 经 验 。 党 中 央 认 为 ，在 党

成 立 一 百 周 年 的 重 要 历 史 时 刻 ，在 党

和 人 民 胜 利 实 现 第 一 个 百 年 奋 斗 目

标 、全 面 建 成 小 康 社 会 ，正 在 向 着 全

面建成社会主义现代化强国的第二个

百 年 奋 斗 目 标 迈 进 的 重 大 历 史 关 头 ，

全面总结党的百年奋斗重大成就和历

史 经 验 ，对 推 动 全 党 进 一 步 统 一 思

想 、统 一 意 志 、统 一 行 动 ，团 结 带 领 全

国各族人民夺取新时代中国特色社会

主 义 新 的 伟 大 胜 利 ，具 有 重 大 现 实 意

义和深远历史意义。

习近平指出，党中央认为，党的百

年 奋 斗 历 程 波 澜 壮 阔 ，时 间 跨 度 长 ，

涉 及 范 围 广 ，需 要 研 究 的 问 题 多 。 总

的 是 要 按 照 总 结 历 史 、把 握 规 律 、坚

定 信 心 、走 向 未 来 的 要 求 ，把 党 走 过

的 光 辉 历 程 总 结 好 ，把 党 团 结 带 领 人

民 取 得 的 辉 煌 成 就 总 结 好 ，把 党 推 进

革 命 、建 设 、改 革 的 宝 贵 经 验 总 结 好 ，

把党的十八大以来党和国家事业砥砺

奋进的理论和实践总结好。

习近平指出，党中央认为，总结党

的 百 年 奋 斗 重 大 成 就 和 历 史 经 验 ，要

坚持辩证唯物主义和历史唯物主义的

方法论，坚持正确党史观、树立大历史

观，旗帜鲜明反对历史虚无主义。

习 近 平 指 出 ，对 这 次 全 会 决 议 起

草 ，党 中 央 明 确 要 求 着 重 把 握 好 以 下

几 点 。 第 一 ，聚 焦 总 结 党 的 百 年 奋 斗

重 大 成 就 和 历 史 经 验 ，以 推 动 全 党 增

长 智 慧 、增 进 团 结 、增 加 信 心 、增 强 斗

志 。 第 二 ，突 出 中 国 特 色 社 会 主 义 新

时 代 这 个 重 点 ，引 导 全 党 进 一 步 坚 定

信 心 ，聚 焦 我 们 正 在 做 的 事 情 ，以 更

加 昂 扬 的 姿 态 迈 进 新 征 程 、建 功 新 时

代 。 第 三 ，对 重 大 事 件 、重 要 会 议 、重

要人物的评价注重同党中央已有结论

相 衔 接 ，体 现 党 中 央 对 党 的 百 年 奋 斗

的新认识。习近平还对决议稿起草过

程、基本框架和主要内容作了说明。

《求是》杂志发表习近平总书记《关于〈中共中央关于
党的百年奋斗重大成就和历史经验的决议〉的说明》

“志合越山海——中非合作论坛
第八届部长级会议文艺演播”举办

点面结合树标杆 榜样引领促提升

甘肃推动文化和旅游强省建设

本报讯（文旅）11 月 29 日 ，文 化 和

旅游部副部长张旭和巴基斯坦驻华大

使莫因·哈克在京共同签署《中华人民

共和国文化和旅游部与巴基斯坦伊斯

兰共和国省际协调部关于促进旅游交

流 与 合 作 的 备 忘 录》。 备 忘 录 内 容 涵

盖 旅 游 相 关 政 策 与 信 息 分 享 、人 才 培

训 和 保 障 游 客 安 全 等 方 面 ，是 中 国 和

巴基斯坦庆祝建交 70 周年在文化和旅

游领域的一项重要成果。

签 署 仪 式 前 ，双 方 举 行 简 短 会

见 。 张 旭 表 示 ，今 年 是 两 国 建 交 70 周

年，双方领导人一致同意推进各领域务

实合作，两国年内在文化和旅游领域合

作举办了多项庆祝活动。期待通过签

署该备忘录，中巴两国进一步深化在旅

游领域的务实合作，加强人文交流，促

进民心相通。

莫 因·哈 克 表 示 ，巴 方 愿 与 中 方 共

同努力，以备忘录的签署为契机，借鉴

中方发展旅游业的先进经验，进一步推

动巴中两国在旅游领域的务实合作。

《中华人民共和国文化和旅游部与巴基斯坦伊斯兰共和国
省际协调部关于促进旅游交流与合作的备忘录》在京签署

本报讯（记者 沈啸）由 北 京 市 文

化和旅游局主办的 2022 年北京文旅重

点 项 目 投 融 资 推 介 会 近 日 线 上 举 办 ，

标志着北京文旅投融资服务专题板块

在北京文旅资源交易平台正式改版上

线 ，十 大 类 45 个 文 旅 投 融 资 项 目 陆 续

在平台亮相。

本次推介会精选北京 14 个区的 45

个 重 点 项 目 ，总 投 资 额 约 122 亿 元 ，引

导 社 会 资 本 聚 焦 文 旅 产 业 新 技 术 、新

业 态 、新 模 式 ，助 力 文 旅 产 业 创 新 升

级 。 推 介 项 目 涵 盖 文 化 创 意 旅 游 、红

色旅游、乡村民宿及精品酒店、特色村

落 开 发 、旅 游 景 区 、体 育 旅 游 、研 学 旅

游 、旅 行 社 及 旅 游 设 施 服 务 配 套 等 类

别。现场还围绕古都文化、红色文化、

京味文化和创新文化精选了 11 个项目

进 行 集 中 推 介 ，如 东 城 区 京 潮 网 红 打

卡地——“和平菓局”老北京文商旅沉

浸 式 体 验 项 目 、大 兴 区 魏 善 庄 镇 沉 浸

式“剧本鲨”特色小镇建设项目等。

据 了 解 ，北 京 市 文 化 和 旅 游 局 高

度 重 视 文 旅 产 业 投 融 资 体 系 建 设 ，积

极 出 政 策 、建 机 制 、搭 平 台 ，推 进 完 善

规划、政策、金融“三位一体”的文旅投

融 资 服 务 体 系 。 未 来 ，北 京 文 旅 投 融

资服务专题板块将帮助各类文旅资源

及时、便捷、高效地与社会资本方实现

对 接 ，为 文 旅 企 业 投 融 资 提 供 更 加 专

业化、系统化、精细化的综合服务。

北京线上推介 45 个文旅投融资项目

P02
为美好生活添彩 为旅游复苏赋能

——记首批国家级文明旅游示范单位

在 浙 江 省 杭 州 市

千 岛 湖 中 心 湖 区 旅 游

码 头 的“ 梦 幻·千 岛 湖

奇 幻 视 界 ”时 光 隧 道

中，游客不仅能观赏梅

峰 岛 、龙 山 岛 、月 光 岛

等景点的自然美景，还

能领略吴越文化、新安

文 化 等 人 文 景 观 。 图

为 11 月 30 日 ，游 客 体

验该项目。
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