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视觉
新闻

□ 本报采访组

6 月 14 日，文化和旅游部发布今年

端午节假期文化和旅游市场情况。综

合各地文化和旅游部门、通讯运营商、

线上旅行服务商数据，经文化和旅游部

数据中心测算，2021 年端午节假期三天

（6 月 12- 14 日），全 国 国 内 旅 游 出 游

8913.6 万 人 次 ，按 可 比 口 径 同 比 增 长

94.1%，按 可 比 口 径 恢 复 至 疫 前 同 期 的

98.7%；实 现 国 内 旅 游 收 入 294.3 亿 元 ，

同 比 增 长 139.7% ，恢 复 至 疫 前 同 期 的

74.8%。 端 午 节 假 期 ，全 国 文 化 和 旅 游

系统未发生重特大安全生产事故，未发

生疫情通过文化和旅游系统传播事件。

民俗文化 备受青睐

在 满 是 粽 子 、艾 草 、菖 蒲 的 清 香 气

息里，千年端阳遇上千年古城墙，文化

和历史碰撞出火花。端午节假期，陕西

西安城墙景区举办了“非遗寄情，绣荷

盈香”活动，颇受小游客欢迎。在绣荷

盈香公开课上，工作人员不仅讲解了端

午 节 吃 粽 子 、饮 雄 黄 酒 、挂 艾 叶 、赛 龙

舟、佩香囊等习俗，还以香囊为线索，串

联 起 唐 代 鱼 符 和 中 国 传 统 香 薰 文 化 。

在非遗传承人李惠莲的带领下，小游客

们搓干艾叶、装艾叶和香料，一针一线

地缝制，体验香囊制作这一传统技艺。

西安城墙景区负责人王恬表示，组

织文化互动体验活动提高了景区旅游

品质，将香料文化、传统刺绣艺术、非遗

香囊工艺相结合，让弘扬传统文化、守

护非遗的理念进入每个游客心里。“通

过这些互动体验活动，我不仅学到了很

多历史知识，更学到了课本上没有的技

能，非常开心。”参加体验的学生田甜说。

端午节假期，四川峨眉山景区金顶

片 区 热 闹 非 凡 ，游 客 争 相 观 赏 2021 年

文化和自然遗产日峨眉山非遗展示活

动中的精彩表演。“表演很精彩，最重要

的是还见到了时隔 15 年重新开放的峨

眉山最高峰万佛顶。”西安游客郑女士

说 。 同 时 ，景 区 还 设 置 了 包 含 夹 江 年

画 、嘉 州 蛋 雕 等 10 余 种 非 遗 产 品 的 展

示展销区，引来游客细细端详。“景区把

‘宠客’作为管理的核心，确保游客能够

安全舒心地体验端午民俗。”峨眉山景

区管理委员会旅游文化局局长尧斌说。

浙江杭州上城区清河坊推出“传端

午文化 扬中医国粹”端午系列活动，围

绕宋韵文化传承展示，举办端午民俗体

验 、旗 袍 汉 服 走 秀 等 7 项 活 动 ，带 领 市

民、游客进入浓郁的国风古韵之旅；湖

北随州炎帝故里定时举办炎帝神农祭

典仪式，让游客在感受传统文化的同时

增强文化自信……一 系 列 民 俗 文 化 活

动成为端午假期的靓丽风景线。携程

发 布 的《2021 端 午 假 期 旅 行 大 数 据 报

告》也显示，以“00 后”为代表的新消费

人 群 ，购 买 旅 游 产 品 热 门 关 键 词 有 古

镇、建筑、人文等，端午民俗备受关注。

红色旅游 持续升温

随 着 七 一 临 近 ，各 地 红 色 旅 游 迎

来 客 流 高 峰 ，红 色 文 化 在 年 轻 人 群 中

的 认 知 度 和 影 响 力 快 速 提 升 ，红 色 旅

游 人 群 呈 现 年 轻 化 、亲 子 化 特 征 。 文

化 和 旅 游 部 数 据 中 心 调 查 显 示 ，端 午

节 假 期 ，全 网 红 色 旅 游 景 区 门 票 销 售

同比增长 6 成。

端午节假期，上海春秋旅游集团运

营的“中国共产党一大·二大·四大纪念

馆红色专线车”迎来自试运营以来首个

假日。“虽然上海已经进入黄梅季节，天

气 潮 湿 闷 热 ，但 我 们 还 是 迎 来 了 大 客

流。”春秋旅游副总经理周卫红说。

据 悉 ，端 午 节 假 期 ，春 秋 旅 游 推 出

的旅游产品都有机融入了具有上海特

色 的 红 色 文 化 。 如 在“ 苏 河 十 八 湾 之

梦清湾”线路中，游客可以参观顾正红

纪 念 馆 ，了 解 中 国 共 产 党 成 立 后 上 海

工人运动的发展情况。

此 外 ，山 东 宁 津 、乐 陵 等 县 市 串 联

精品红色旅游产品，“协同联动”构建红

色文化矩阵，做活鲁北红色文化旅游市

场；辽宁丹东抗美援朝纪念馆推出“抗

美援朝 保家卫国”展览，让市民、游客

更加直观深切地感受到了伟大的抗美

援朝精神；湖北荆州推出“重走初心之

路·重温湘鄂西革命岁月之旅”等五大

主 题 共 15 条 红 色 旅 游 线 路 ，深 受 自 驾

游客喜爱；海南省海口市旅游和文化广

电体育局推出 6 条红色经典旅游线路，

让游客重温红色记忆、追寻红色足迹、

品味红色文化。 （下转第 2版）

端午假期旅游平稳“民俗”“红色”升温明显

□ 本报采访组

每逢假期，总有一批旅游人放弃与

家人团聚，在岗位上为游客做好服务，

他们是为游客提供讲解服务的景区讲

解员，是引导游客有序入园的游客中心

服务人员，是带着游客安全开心游玩的

导游……欢乐祥和的端午节假期，离不

开他们的默默坚守与用心付出。

“ 现 在 我 们 来 到 的 是 展 厅 的 第 一

部分‘红军不怕远征难’。这部分讲述

了中央红军从瑞金出发开始长征的伟

大 历 程 ……”6 月 13 日 一 大 早 ，宁 夏 六

盘山红军长征景区接待部经理班博文

开始了新一天的讲解工作。就在前一

天 ，他 为 8 个 团 队 讲 了“ 长 征 永 远 在 路

上 ”党 课 ，带 领 2 个 旅 游 团 体 验 了 红 色

旅游项目。

2015 年 ，从 旅 游 管 理 专 业 毕 业 的

班博文成为一名讲解员。他认真学习

与 红 军 长 征 相 关 的 历 史 知 识 ，多 次 参

加各种培训、比赛，多次出色完成重要

接 待 讲 解 任 务 ，并 向 党 组 织 递 交 了 入

党申请书。

“ 伟 大 的 长 征 精 神 深 深 激 励 着 我 ，

我 要 通 过 自 己 的 讲 解 感 动 更 多 人 ，让

长征精神成为走好新时代的长征路的

动力。”班博文说。

6 月 12 日 6 时 30 分，山西洪洞大槐

树寻根祭祖园景区各岗位工作人员早

早 到 岗 ，为 做 好 端 午 节 假 期 第 一 天 的

接 待 工 作 及 2021 年“ 文 化 和 自 然 遗 产

日 ”活 动 忙 碌 着 。 游 客 中 心 接 待 员 董

京 燕 正 与 同 事 进 行 岗 前 准 备 ，检 查 疫

情 防 控 工 作 准 备 情 况 和 服 务 设 施 设

备 。“ 早 上 7 点 一 开 园 ，就 会 有 不 少 游

客到来。我们每天下班时都会做好各

项 检 查 和 次 日 的 接 待 准 备 工 作 ，第 二

天 提 早 到 岗 再 检 查 一 次 ，把 健 康 码 和

行 程 码 查 验 点 提 前 设 置 好 ，确 保 游 客

快 速 入 园 。 游 客 少 等 一 分 钟 ，就 能 在

景 区 内 多 游 览 一 分 钟 ，这 样 才 有 更 多

深度了解景区文化的机会。”

（下转第 2版）

坚守+用心 为游客安全畅游护航

□ 本报采访组

端午节假期，记者在海南呀诺达雨

林文化旅游区入口处看到，一些游客在

导游带领下喊出“文明出行宣言”，这一

做法在营造强烈仪式感的同时也在游

客心中埋下了文明旅游的种子。

近 年 来 ，随 着 文 明 旅 游 宣 传 工 作

持 续 开 展 ，文 明 旅 游 日 益 深 入 人 心 ，

“ 引 导 +监 督 ”措 施 让 文 明 旅 游 成 为 假

日 旅 游“ 主 旋 律 ”。 端 午 节 假 期 ，广 大

旅 游 业 界 继 续 加 强 文 明 旅 游 宣 传 ，以

大 众 集 中 出 游 为 契 机 ，一 方 面 加 大 宣

传引导，另一方面加强监督检查，努力

营造文明有序的旅游氛围。

行 走 在 海 南 呀 诺 达 雨 林 文 化 旅 游

区 内 ，无 论 是 雨 林 间 、栈 道 上 ，还 是 溪

水里，全然不见乱涂乱画、乱丢垃圾等

不文明行为。来自广东汕头的陈女士

对 景 区 干 净 、整 洁 的 旅 游 环 境 颇 为 满

意 。“ 来 这 里 旅 游 ，不 仅 感 受 到 热 带 雨

林 的 魅 力 ，也 上 了 一 堂 生 态 文 明 环 保

课 。”她 说 ，景 区 工 作 人 员 随 身 带 着 小

竹篓，路上看到垃圾会立刻捡起来，这

些 不 经 意 的 小 举 动 也 感 染 了 游 客 ，让

大家将文明旅游牢记心间。

海 南 呀 诺 达 雨 林 文 化 旅 游 区 副 总

经 理 余 大 卫 介 绍 ，文 明 旅 游 宣 传 引 导

是 景 区 日 常 工 作 之 一 ，“ 我 们 倡 导‘ 四

个 起 来 ’原 则 ，即‘ 路 走 起 来 ，礼 敬 起

来，脸笑起来，垃圾捡起来’，每一位员

工在景区内要把文明、礼貌、快乐传递

给游客。”

端 午 节 假 期 ，重 庆 在 加 强 文 明 旅

游 宣 传 引 导 的 同 时 ，通 过 暗 访 的 方 式

督促旅游市场主体践行文明旅游相关

要求。重庆市委宣传部、市文明办、市

城 市 管 理 局 、市 交 通 局 、市 商 务 委 、市

文 化 和 旅 游 发 展 委 组 成 5 个 暗 访 组 ，

于端午节前夕开展“文明在行动·满意

在重庆”迎接端午专项暗访，对中心城

区的热门景点、商业大街、宾馆酒店等

进行了暗访检查。

重 庆 美 食 一 直 是 吸 引 游 客 的 一 张

靓丽名片，为了让来渝游客吃得放心、

吃 得 安 心 ，重 庆 在 各 大 餐 饮 店 大 力 推

广“吃得文明”主题活动。暗访组在很

多 餐 饮 门 店 内 ，都 能 看 到“ 珍 惜 粮 食 、

拒 绝 浪 费 ”“ 管 住 嘴 拒 野 味 ”“ 重 营 养

讲搭配”等宣传展板，将吃得文明也落

到了“食”处。

（下转第 2版）

引导+监督 让文明之风浸润旅程

本报讯（见习记者 唐伯侬）文 化

和旅游部日前发布《加强导游队伍建

设 和 管 理 工 作 行 动 方 案（2021—2023

年）》（以下简称《方案》），确定三年行

动的主要目标和重点任务，提出六大

类 28 项重点任务。

《方 案》提 出 ，到 2021 年 底 ，导 游

队伍建设和管理行动取得初步成效，

行业管理制度改革取得进展，行业准

入更加科学规范，导游服务质量得到

进一步提升。到 2022 年底，导游队伍

建设和管理水平进一步提升，执业渠

道 进 一 步 拓 宽 ，执 业 模 式 更 加 多 元 ，

执业环境进一步改善，执业保障和职

业形象进一步提高。到 2023 年底，导

游队伍管理体系更加完备，导游服务

供给与游客消费需求更加匹配，行业

价 值 观 牢 固 树 立 ，“ 以 提 供 高 质 量 服

务赢得游客认可”在行业内形成普遍

共识。

《方 案》明 确 ，推 进 导 游 执 业 改

革，修订《导游人员管理条例》及相关

法 律 法 规 ；完 善 导 游 资 格 准 入 制 度 ，

适应旅游市场小团化、定制化消费需

求 ，向 游 客 提 供“ 导 游 + 网 约 车 ”服

务 ；研究实施边境旅游区域内执业制

度 ，解 决 旺 季 领 队 供 给 不 足 矛 盾 ；推

动建立导游服务预约平台 ；推动劳动

报 酬 指 导 性 标 准 与 服 务 质 量 评 价 相

衔 接 ；开 展 不 合 理 收 费 清 查 行 动 ，导

游 行 业 组 织 不 得 以 导 游 证 注 册 为 名

收取任何费用 ；实施持证导游进景区

行动，鼓励景区对持有导游证从事执

业 活 动 或 者 与 执 业 相 关 活 动 的 导 游

免 除 门 票 ；健 全 导 游 行 业 组 织 ，为 便

利导游执业、保障导游合法权益发挥

更加积极作用。

《方 案》还 提 出 ，实 施 导 游 专 业 素

养 研 培 项 目 ，3 年 内 实 现 导 游 培 训 全

覆 盖 ；开 展 在 线 培 训 ；加 强“ 金 牌 导

游”培养；加强中、高级导游考核评定

管理；修订推行《导游服务规范》国家

标 准 ；要 查 处 违 法 违 规 行 为 ；实 施 信

用 监 管 ；强 化 行 业 自 律 ，推 动 各 地 加

强导游行业组织内部章程建设，约束

导游行为。

推 进 导 游 执 业 改 革
完善导游资格准入制度

本 报 讯（见 习 记 者 赵 腾 泽）近

日 ，文 化 和 旅 游 部 发 布《“ 十 四 五 ”文

化 和 旅 游 科 技 创 新 规 划》（以 下 简 称

《规 划》）。《规 划》明 确 了“ 十 四 五 ”文

化 和 旅 游 科 技 创 新 发 展 的 总 体 要

求 、重 点 领 域 、主 要 任 务 、保 障 措 施 ，

系 统 部 署 指 导 文 化 和 旅 游 科 技 创 新

工 作 ，描 绘 了 文 化 和 旅 游 科 技 创 新

工 作 蓝 图 。

《规 划》坚 持 以 习 近 平 新 时 代 中

国 特 色 社 会 主 义 思 想 为 指 导 ，紧 密

围 绕 社 会 主 义 文 化 强 国 建 设 目 标 ，

按 照“ 十 四 五 ”时 期 文 化 和 旅 游 发 展

的“ 一 个 工 程 ”“ 七 大 体 系 ”总 体 部 署

与 建 设 科 技 强 国 的 总 体 要 求 进 行 设

计 和 部 署 。《规 划》提 出 ，要 面 向 文 化

和 旅 游 科 技 前 沿 ，面 向 文 化 事 业 建

设 重 大 需 求 ，面 向 文 化 产 业 和 旅 游

业 发 展 主 战 场 ，面 向 人 民 群 众 美 好

生 活 新 期 待 ，以 高 质 量 发 展 为 主 题 ，

以 深 化 现 代 科 技 在 文 化 和 旅 游 领 域

的 应 用 为 主 线 ，以 自 主 研 发 和 重 点

领 域 关 键 技 术 攻 关 为 重 要 支 撑 ，通

过 科 技 促 进 文 化 和 旅 游 生 产 方 式 、

体 验 方 式 、服 务 方 式 、管 理 模 式 的 创

新 ，提 高 文 化 事 业 的 保 障 能 力 ，提 升

文 化 产 业 和 旅 游 业 的 供 给 质 量 ，为

建 设 文 化 强 国 与 推 动 文 化 和 旅 游 现

代 化 做 出 积 极 贡 献 。

《规 划》把 坚 持 以 人 民 为 中 心 ，坚

持 新 发 展 理 念 ，坚 持 系 统 观 念 ，坚 持

底 线 思 维 作 为 基 本 原 则 。 提 出 强 化

科 技 为 民 理 念 ，将 科 技 创 新 贯 穿 文

化 和 旅 游 发 展 全 过 程 ，坚 持 需 求 牵

引 ，通 过 科 技 创 新 不 断 满 足 人 民 群

众 日 益 增 长 的 文 化 和 旅 游 需 求 ，增

强 人 民 群 众 的 获 得 感 和 满 意 度 。 提

出 将 科 技 创 新 作 为 推 动 文 化 和 旅 游

创 新 发 展 的 根 本 动 力 和 主 要 内 容 ，

以 科 技 创 新 推 动 文 化 事 业 、文 化 产

业 和 旅 游 业 实 现 更 高 质 量 、更 有 效

率 、更 加 公 平 、更 可 持 续 、更 为 安 全

的 发 展 。 提 出 坚 持 有 效 市 场 与 有 为

政 府 并 重 ，充 分 发 挥 市 场 机 制 作 用 ，

激 发 市 场 主 体 创 新 的 活 力 和 动 力 ，

加 快 推 动 市 场 主 体 技 术 创 新 ，更 好

发 挥 政 府 对 文 化 和 旅 游 科 技 创 新 的

激 励 、引 导 和 监 管 作 用 ，优 化 科 技 创

新 市 场 环 境 和 政 策 环 境 。 提 出 牢 固

树立安全意识，筑牢意识形态和国家

文 化 安 全 防 线 ，保 障 人 民 生 命 健 康 ，

通 过 科 技 赋 能 文 化 内 容 生 产 和 旅 游

服 务 过 程

的 安 全 管

理 ，促 进

文 化 和 旅

游 持 续 健

康发展。
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发 挥 科 技 引 擎 支 撑 作 用
推动文化和旅游高质量发展

文化和旅游部发布《“十四五”文化和旅游科技创新规划》

国内旅游出游 8913.6 万人次，实现国内旅游收入 294.3 亿元，分别恢复至疫前同期的 98.7%、74.8%

文化和旅游部发布《加强导游队伍建设和管理工作行动方案（2021—2023年）》

□ 新华社记者 冯源 萧海川

说到端午节由来，人们就会想到屈原。他的气节品

格得到百姓尊崇，激励着后人。

中 华 民 族 有 丰 富 多 彩 的 传 统 节 日 ，有 的 为 了 团

聚 ，有 的 铭 记 别 离 ，有 的 孕 育 新 生 ，有 的 伤 感 年 华 。

端 午 节 则 是 纪 念 一 种 抉 择 ，一 种 为 了 道 义 敢 于 牺 牲 的

抉 择 。

从“ 亦 余 心 之 所 善 兮 ，虽 九 死 其 犹 未 悔 ”到“ 唯 有 烈

士 心 ，不 随 水 俱 逝 ”，为 了 大 我 选 择 牺 牲 小 我 ，为 了 国 家

选 择 牺 牲 自 己 ，千 百 年 来 ，这 种 人 生 抉 择 被 人 称 道 。 在

扭转民族命运的硝烟战场，在打赢脱贫攻坚战的前沿阵

地 ，在 与 疫 魔 争 夺 每 一 位 病 人 的 红 区 病 房 ，都 镌 刻 着 这

种牺牲精神。

在建党百年华诞即将到来的日子里，我们更要铭记

这种牺牲奉献精神。百年牺牲苦，沧桑举世知。中国能

够迎来从站起来、富起来到强起来的跨越，靠的是奋斗，

靠的也是精气神。

过 端 午 ，不 仅 可 以 观 山 水 、品 美 食 、聚 亲 朋 ，更 可 以

传 承 一 份 精 神 ，抒 发 一 种 情 怀 ，激 越 一 腔 壮 志 。 对 个 人

而言，端午假期是休息，也是提醒，提醒自己这个节日蕴

藏着一种天地英雄气。

品一品端午里的英雄气

本报讯 （首席记者 王洋）6 月

12 日 是 我 国 第 16 个“ 文 化 和 自 然

遗 产 日 ”，由 故 宫 博 物 院 与 东 南 大

学 联 合 推 出 的“ 华 彩 世 界·琉 璃 故

宫 —— 走 进 绚 烂 的 中 国 色 彩 ”云 展

览 上 线 ，这 也 是 故 宫 博 物 院 内 134

座 琉 璃 建 筑 物 首 次 集 中 亮 相 。 当

日 上 午 ，该 线 上 展 览 在 故 宫 博 物 院

举 办 启 动 仪 式 ，文 化 和 旅 游 部 党 组

成 员 、故 宫 博 物 院 院 长 王 旭 东 出 席

活 动 。

琉 璃 是 故 宫 华 彩 世 界 的 组 成 元

素，是古人营造观念的集中体现。自

2018 年 起 ，东 南 大 学 建 筑 学 院 、传 统

木 构 建 筑 营 造 技 艺 研 究 国 家 文 物 局

重 点 科 研 基 地（东 南 大 学）和 故 宫 博

物院古建部、明清官式建筑保护研究

国家文物局重点科研基地（故宫博物

院）连 续 3 年 对 故 宫 琉 璃 门 及 其 他 官

式 建 筑 开 展 系 统 普 查 和 测 绘 研 究 。

本 次 线 上 展 览 将 研 究 成 果 转 换 成 更

为 直 观 、互 动 性 更 强 的 云 展 览 ，公 众

可在故宫博物院官方网站观展，并在

官 网 探 索 栏 目 的 建 筑 频 道 逐 一 了 解

134 座琉璃建筑。云展览借助全景互

动 、构 件 拆 解 等 方 式 ，展 示 古 人 的 营

造智慧。

当 天 的 启 动 仪 式 现 场 还 邀 请 了

30 名 北 京 六 十 五 中 学 生 参 与 现 场 互

动 ，通 过 线 上 琉 璃 展 、线 下 琉 璃 知 识

讲 解 ，全 方 位 向 大 众 介 绍 琉 璃 知 识 ，

让大众参与故宫琉璃遗产保护。

此 外 ，该 云 展 览 将 在 中 国 古 迹 遗

址 保 护 协 会 、南 京 博 物 院 、贵 州 省 博

物馆等机构的官网同步上线，邀广大

观众共赴琉璃的华彩盛会。

“华彩世界·琉璃故宫”云展览上线

今年端午节假期，文化

和 旅 游 系 统 一 方 面 科 学 精

准 做 好 疫 情 防 控 ，另 一 方

面 丰 富 文 化 和 旅 游 供 给 ，

尤 其 是 围 绕 端 午 民 俗 推 出

丰 富 多 彩 的 体 验 项 目 ，引

导 游 客 感 受 端 午 文 化 。 图

为 6 月 13 日 ，浙 江 省 湖 州

市 长 兴 县 虹 星 桥 镇 白 水 村

蠡 塘 渔 村 村 民 与 外 地 游 客

一起体验刘井舞狮。

视觉中国 供图
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