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大众点评“五一”数据：
澳门餐饮线上订单超疫情前同期 成 数字经济助旅游复苏

“ 五 一 ”小 长 假 即 将 来 临 ，“‘ 五 一 ’全 国 客 流 量 将 超 2.5 亿 人 次 ”“‘ 五

一 ’火 车 票 卖 了 前 年 3 倍 多 ”等 话 题 频 频 冲 上 微 博 热 搜 。 出 境 游 目 的 地

澳 门 恢 复 通 关 ，疫 情 防 控 形 势 持 续 稳 定 ，有 望 在 今 年“ 五 一 ”假 期 迎 来 旅

游 小 高 峰 。 大 众 点 评 数 据 显 示 ，今 年“ 五 一 ”期 间 ，澳 门 酒 店 的 订 单 量 飙

升 ，较 2019 年 同 期 增 长 了 1.8 倍 ，餐 饮 线 上 订 单 已 超 出 疫 情 发 生 前 同 期 3

成 左 右 。

为 迎 接“ 五 一 ”期 间 即 将 到 来 的 游 客 ，澳 门 政 府 加 大 力 度 补 贴 本 地 中

小商户，与美团等互联网企业开展合作交流，加速本地中小商户数字化转

型，挖掘旅游新玩法和新模式，为游客提供更安心、多元的旅游消费体验。

发放补贴加快复苏

数字化助中小商户生意更好

作为澳门当地经济的重要支撑产

业 ，餐 饮 与 文 化 和 旅 游 行 业 受 到 疫 情

影 响 ，“ 以 数 字 化 的 形 式 拥 抱 复 苏 ，在

复 苏 的 过 程 中 拥 抱 数 字 化 ”已 成 为 澳

门 各 界 在“ 后 疫 情 时 代 ”的 新 共 识 。

为 了 助 力 澳 门 商 户 渡 过 难 关 、加 快 市

场 回 暖 复 苏 ，2020 年 ，澳 门 政 府 相 关

部 门 与 美 团 开 展 合 作 ，发 放 近 400 万

元 商 户 补 助 金 ，扶 持 本 地 中 小 商 户 数

字 化 转 型 ，向 内 地 游 客 推 广 澳 门 的 美

食 美 景 ，为 中 小 商 户 发 展 注 入 新 活

力 。 目 前 ，澳 门 政 府 发 放 的 相 关 商 户

补 助 金 已 覆 盖 近 百 家 本 地 特 色 中 餐

厅 、葡 国 菜 餐 厅 、特 产 手 信 店 、甜 点 小

吃店、购物小店等。

为 了 更 好 地 服 务 内 地 游 客 ，改 善

旅 游 消 费 体 验 ，澳 门 本 地 商 户 积 极 拥

抱 数 字 化 。 结 合 疫 后 消 费 新 习 惯 ，本

地 商 户 开 通 实 时 订 座 、团 购 套 餐 、网

络 预 约 购 票 等 无 接 触 服 务 ，方 便 内 地

游 客 在 出 游 前 提 前 预 约 。 大 众 点 评

数 据 显 示 ，截 至 2021 年 3 月 ，补 助 金

覆 盖 到 的 本 地 特 色 小 店 相 较 于 补 贴

落 实 前 ，线 上 门 店 人 气 增 长 明 显 ，新

增 收 藏 量 增 长 15 倍 。 以 澳 门 本 地 特

色 小 店“ 平 民 翅 王 ”为 例 ，得 益 于 澳 门

政 府 的 补 贴 计 划 ，“ 平 民 翅 王 ”在 大 众

点 评 客 户 端 升 级 了 线 上 门 店 ，发 放 百

元 代 金 券 等 进 行 优 惠 促 销 ，强 化 了 餐

厅 特 色 ，吸 引 了 大 量 游 客 到 店 打 卡 体

验 。 大 众 点 评 数 据 显 示 ，仅 两 个 月 时

间“ 平 民 翅 王 ”就 在 线 达 成 225 份 订

单 。 对 此 ，餐 厅 相 关 负 责 人 表 示 很 意

外 ，“ 政 府 对 中 小 商 户 的 支 持 ，使 得 餐

厅 名 气 和 生 意 都 有 了 新 起 色 ，对 旅 游

的复苏也起到正向引导”

澳门鼓励业界推出更多特色旅游

产 品 ，重 点 推 广 澳 门 安 全 宜 游 的 健 康

形 象 ，加 快 旅 游 业 在 疫 情 稳 定 后 的 恢

复 步 伐 ，以 带 动 澳 门 整 体 经 济 复 苏 。

发 挥 综 合 旅 游 业 作 为 支 柱 产 业 的 引

领 作 用 ，延 伸 旅 游 产 业 链 ，带 动 酒 店 、

餐 饮 、零 售 、文 娱 等 相 关 行 业 发 展 。

澳 门 政 府 2021 年 已 出 台 大 量 现 金 补

贴 和 税 收 减 免 政 策 ，拟 计 划 投 入 千 万

补 贴 扶 持 中 小 商 户 的 发 展 ，让 更 多 本

地 中 小 商 户 进 入 旅 游 经 济 复 苏 的 快

车道。

安全宜游提振游客信心

澳门成“五一”热门目的地

作 为 当 下 安 全 、便 捷 的 出 境 游 目

的 地 ，游 客 只 需 持 7 日 内 有 效 核 酸 检

测 阴 性 报 告 及 有 效 签 注 证 件 即 可 前

往 澳 门 ，往 返 无 需 隔 离 。 恢 复 通 关 以

来 ，澳 门 就 以 直 播 、达 人 笔 记 、春 节 祝

福 视 频 等 多 种 形 式 ，向 内 地 游 客 释 放

澳 门 恢 复 通 关 、安 全 宜 游 的 讯 号 ，提

振游客赴澳旅游的信心。

在 澳 门 着 力 打 造 美 食 之 都 、购 物

之 都 、休 闲 之 都 新 定 位 的 过 程 中 ，大

众 点 评 通 过 多 种 形 式 持 续 助 力 澳 门

中 小 商 户 加 速 线 上 化 转 型 ，促 进 疫 后

旅 游 业 复 苏 发 展 ；策 划 丰 富 多 元 的 线

上 活 动 展 现 澳 门 的 文 化 魅 力 ，让 更 多

游 客 重 新 看 见 澳 门 、爱 上 澳 门 。 过 去

一 年 ，大 众 点 评 联 合 金 沙 中 国 、澳 门

银 河 、永 利 、新 濠 影 汇 等 澳 门 当 地 的

大 型 综 合 体 发 放 旅 游 福 利 ，让 游 客 在

享 受 美 食 美 景 之 余 ，买 得 实 惠 、逛 得

开 心 。 同 时 ，大 众 点 评 还 定 制 多 场 主

题 活 动 ，邀 请 点 评 达 人 探 店 ，在 大 众

点 评 客 户 端 分 享“ 澳 门 小 众 路 线 ”“ 澳

门 购 物 攻 略 ”等 真 实 有 趣 的“ 吃 喝 玩

乐 ”笔 记 内 容 。 以 金 沙 中 国 旗 下 的 度

假 村“ 澳 门 伦 敦 人 ”和 景 点“ 水 晶 金

殿 ”为 例 ，与 新 店 开 业 相 关 的 打 卡 内

容已吸引超 400 万人次在线用户。

为 了 促 进 旅 游 复 苏 ，澳 门 在 2020

年 6 月推出了“澳门心出发”等一系列

旅 游 复 苏 举 措 ，通 过 新 玩 法 、新 路 线

给 游 客 创 造 更 多 新 鲜 感 。 大 众 点 评

数 据 显 示 ，澳 门 免 税 店 、潮 流 买 手 店 、

沉 浸 式 艺 术 展 、日 落 眺 望 台 、香 水 店

等 成 为 越 来 越 多 年 轻 游 客 旅 游 休 闲

的新选择。

通 过 发 放 补 贴 、互 联 网 平 台 助

力 ，澳 门 旅 游 业 不 断 复 苏 。 澳 门 特 别

行 政 区 政 府 旅 游 局 透 露 ，“ 五 一 ”将

至 ，澳 门 酒 店 入 住 率 由 早 前 约 5 成 增

至 7 到 8 成 。 大 众 点 评 一 组 数 据 见 证

了 澳 门 旅 游 热 度 的 持 续 攀 升 ：2021 年

4 月澳门城市站的用户量已超过 2019

年 同 期 的 16% ，合 作 商 户 数 已 超 过

2019 年 同 期 的 3 倍 ，2021“ 五 一 ”期 间

澳 门 酒 店 订 单 量 较 2019 年 疫 情 前 增

长 1.8 倍 ，餐 饮 线 上 订 单 已 超 出 疫 情

前 同 期 3 成 左 右 ，澳 门 旅 游 业 有 望 在

今年“五一”迎来强势复苏。
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□ 本报采访组

“‘ 熊 猫 专 列 ’可 以 在 铁 路 12306 网

站预订了，我订了五一成都-贵州的 3 天

2 晚 线 路 。 接 下 来 我 还 打 算 去 坐 一 趟

‘盛世极光号’旅游专列，从牡丹江市出

发，途经哈尔滨、海拉尔、满洲里、漠河、

五大连池 ，不过那趟车要 5 月 16 日才正

式开行。”成都的马女士是旅游爱好者，

每年都要出游几次。这两年，她喜欢上

了专列游。

随 着 近 年 来 国 家 密 织 铁 路 网 ，开 通

了更多快捷舒适的高铁，穿梭在花海绿

茵间、乘旅游专列出游者越来越多。旅

游专列也成为疫情后期推动旅游业复苏

的一个重要载体。

旅 游 专 列 带 来 的 交 通 上 的 便 利 、沿

途 风 景 的 别 致 、目 的 地 旅 游 产 品 的 优

化，为游客增加了全游程的幸福感。

出游热情高涨 旅游专列受关注

今 年 的 五 一 假 期 ，人 们 的 出 游 热 情

格外高涨。而不断涌现的旅游专列，越

来越契合着人们的需求。

—— 看 陕 西 。 4 月 26 日 ，中 铁 西 安

局首次开行“东方红号”旅游专列，720 名

旬阳中学的高中生乘坐 Y778 次“东方红

号”旅游列车从旬阳火车站出发去往延

安，开启为期 4 天的红色研学之旅。

—— 看 内 蒙 古 。 五 一 前 夕 ，中 铁 呼

和 浩 特 局 开 行 了 首 趟“ 草 原 之 星 ”旅 游

专 列 。 这 趟专列从呼和浩特出发后，途

经 包 头 、临 河 等 城 市 ，最 终 抵 达 额 济 纳

旗 ，往 返 运 行 2134 公 里 。 到 达 额 济 纳

后，游客可参观游览世界三大载人航天

中心之一的东风航天城“东方红一号”发

射基地。此外，游客还可探访黑城遗址、

怪树林、居延海，体验胡杨林房车营地。

记 者 从 中 铁 呼 和 浩 特 局 了 解 到 ，中

铁呼和浩特局近期还将陆续开行“内蒙

古 味 道 走 进 草 原 之 星 ”“ 爱 国 情·航 天

梦 草 原 之 星 ”以 及 草 原 之 星 襄 渝 、呼 伦

贝 尔 、新 疆 等 旅 游 专 列 ，满 足 旅 客 的 出

行需求。

——看赣沪。江西省旅游集团和中

铁南昌局共同打造的“百趟专列进苏区”

活动已于日前启动。上海与江西鹰潭签

署 合 作 ，未 来 两 地 间 将 开 行 不 少 于 100

次旅游专列……

交错往来的旅游专列成为近期旅游

市场的一大看点。

特色专列开行 呈现不一样的风景

近 几 年 ，旅 游 部 门 和 铁 路 部 门 联 合

策划，开行了越来越多主题鲜明的旅游

专 列 ，串 起 了 主 题 文 化 ，串 起 了 沿 途 风

景，串起了目的地资源，为旅游增添了幸

福元素。

马女士预订的“熊猫专列”是全国首

趟 以 大 熊 猫 为 主 题 的 旅 游 列 车 ，今 年 3

月 28 日正式开行，通过固定线路和定制

线路相结合的方式把四川及周边省份的

11 个旅游景点串联起来。据悉，“熊猫专

列”按照“移动的星级酒店”标准改造而

成，并引进了星级饭店“黄金管家”服务

模式，配备了“熊猫管家”。此外，专列上

还推出了下午茶、主题歌会、鸡尾酒会等

定制化服务产品，满足旅游团队的多样

化需求。记者了解到，目前，“熊猫专列”

已 上 线 铁 路 12306App，游 客 可 在 此 App

上查询行程和价格。

4 月 10 日 ，一 趟 以“ 红 色 太 行 ”为 主

题的高铁旅游列车从太原南站驶出，开

往晋东南革命老区武乡。这是中国铁路

太原局集团有限公司今年推出的首趟红

色旅游列车。

山 西 红 色 资 源 丰 富 ，晋 东 南 太 行 山

区 更 是 著 名 的 革 命 根 据 地 。 山 西 新 创

铁道国际旅行社经理郭欢喜介绍说，首

趟开行的“红色太行”主题列车，以高铁

为载体，让出行更加安全方便。车厢饰

以 太 行 红 色 文 化 元 素 ，沿 途 开 展 唱 红

歌、讲红色故事、党史答题等活动，打造

了旅途“移动红色课堂”，让游客在游中

学、学中游。

以 车 厢 为 载 体 ，把 红 色 故 事 搬 到 火

车上，将红色体验延伸到旅途中的还有

湖南的旅游和铁路部门。日前，“通道转

兵号”红色专列从湖南麻阳、辰溪、溆浦、

新晃、芷江等革命老区红色土地上驶出，

拉开了百趟红色专列进通道活动。据了

解 ，此 次“ 通 道 转 兵 号 ”红 色 专 列 从 4 月

至 7 月 下 旬 计 划 每 天 开 行 一 趟 ，共 开 行

100 趟。专列车厢装饰以“百年辉煌”“革

命精神”“榜样光辉”“鱼水情深”“复兴之

路”为主题，融入侗族元素、历史故事等

内容，展示百年党史、通道红色印记、通

道民俗风貌。

承载复合功能 专列前景更好

开 行 旅 游 专 列 ，是 推 动 乡 村 振 兴 富

民之举。

4 月 23 日 ，甘 肃 省“ 三 区 三 州 ”红 色

旅 游 专 列 从 兰 州 站 驶 出 ，沿 线 经 过 两

当 、南 梁 、腊 子 口 、哈 达 铺 、俄 界 、会 宁 、

界石铺、高台等地，涵盖了土地革命、抗

日战争、解放战争时期特别是长征路上

具有代表性的革命热土、战斗遗迹。“三

区三州”和“环西部火车游”都是甘肃旅

游 扶 贫 品 牌 产 品 ，蹚 开 了“ 美 丽 战 胜 贫

困”的路子。该旅游专列也是一次振兴

之 旅 、富 民 之 旅 ，首 发 就 驶 往 了 刚 刚 脱

贫 的“ 三 区 三 州 ”等 红 色 资 源 集 中 的 农

村 地 区 。 甘 肃 省 文 化 和 旅 游 厅 副 厅 长

田 学 功 表 示 ，从“ 三 区 三 州 ”出 发 ，接 续

推 进 乡 村 振 兴 ，甘 肃 文 化 和 旅 游 业 界

将 努 力 谱 写“ 富 了 口 袋 富 脑 袋 ”的 崭 新

篇 章 。

湛 江 火 车 站 今 年 3 月 首 开 广 东 湛

江 至 广 西 融 安 间 跨 省 春 游 特 快 列 车 ，

满 足 沿 线 各 地 老 百 姓 出 行 需 求 。 据 介

绍 ，湛 江 与 柳 州 融 水 县 、融 安 县 从 2017

年 起 开 启 扶 贫 协 作 ，近 年 来 两 地 旅 游

协 作 力 度 不 断 加 大 。 为 助 力 两 地 文 化

和 旅 游 发 展 ，中 铁 南 宁 局 增 开 了 这 趟

湛 江 至 融 安 特 快 春 游 专 列 ，输 送 更 多

广 东 游 客 到 广 西 玉 林 、柳 州 、融 安 等 地

体 验 多 姿 多 彩 的 少 数 民 俗 文 化 和 原 生

态 的 民 俗 节 庆 等 。

开 行 旅 游 专 列 ，是 推 动 产 业 转 型

升 级 之 举 。

日 前 ，中 铁 郑 州 局 、河 南 省 文 化 和

旅 游 厅 、洛 阳 市 政 府 联 合 主 办 了“ 千 趟

旅游专列游中原”活动。双方将积极构

建协同共赢合作机制，共同开发铁路旅

游 产 品 和 精 品 线 路 ，联 合 开 展 宣 传 营

销 ，着 力 打 造 旅 游 专 列 品 牌 ，加 快 河 南

省旅游产业的转型升级。

河南省文化和旅游厅厅长姜继鼎表

示 ，目 前 以 郑 州 为 中 心 的 2 小 时 高 铁 圈

覆 盖 4 亿 人 和 市 场 ，河 南 将 依 托 极 具 优

势的交通和铁路资源推动铁路部门与地

方政府的深度合作，促进地方经济发展。

开 行 旅 游 专 列 ，是 区 域 合 作 惠 民

之 举 。

记 者 从 上 海 市 文 化 和 旅 游 局 获 悉 ，

“十四五”期间，上海与江西鹰潭签署合

作，未来将开行不少于 100 次旅游专列，

沪赣高铁旅游建设全面提速。据介绍，

上 海 市 重 点 组 团 旅 行 社 与 江 西 省 龙 虎

山旅游集团签订了合作协议，发布了沪

鹰旅游专列计划，争取“十四五”期间互

通客源千万人次以上。

此 外 ，一 些 地 方 推 出 了 乘 专 列 享 优

惠 等 奖 励 措 施 。 近 日 江 西 宜 春 赴 福 州

推 介 旅 游 ，推 出 了 明 月 山 专 列 游 产 品 ，

福 州 游 客 乘 坐 该 专 列 ，可 享 受 599 元 走

遍 赣 西 经 典 景 区 的 优 惠 。 河 南 旅 游 部

门与铁路集团合作，对开行至河南境内

的 铁 路 旅 游 专 列 给 予 奖 励 政 策 和 景 区

门票优惠政策，并将铁路旅游专列纳入

该省的旅游宣传计划。

眼 下 ，针 对 热 闹 的 五 一 出 游 季 ，旅

游和铁路部门做了大量准备，增开旅游

专列，为游客提供多样选择。

更好看的风景，正在路上。

题图照片：“三区三州”旅游专列

盛淦 摄

（采访组成员：张陇堂 李金枝 高

慧 王 文 华 丁 来 杨 竣 杰 孟 萍 任 丽

白骅 执笔：武葳）

□ 王思超

4 月 25 日 ，从 吉 林 发 出 的“ 吉 泰

号 ”援 疆 旅 游 专 列 抵 达 新 疆 阿 勒 泰

北 屯 站 ，400 多 名 游 客 开 始 了 为 期 3

天 的 新 疆 之 旅 。 4 月 初 ，华 夏 航 空

公 司 西 北 区 在 新 疆 布 局 支 线 机 场 ，

开 通 了 以 库 尔 勒 基 地 为 中 心 的 多 条

特 色 航 线 ，并 与 旅 行 社 合 作 推 出 了

多 款 赏 花 游 线 路 ，用“ 飞 的 ”吸 引 游

客 关 注 。

随 着 旅 游 季 节 的 到 来 ，新 疆 游

形式多样，“铁公机”各显神通，新疆

各地的专列游、大巴游、自驾游、“飞

的”游等又开始多起来，出游交通形

式呈现出立体化发展的模式。

铁路推出主题专列

列 车“ 公 交 化 ”开 行 、乘 高 铁 快

旅 慢 游 、旅 游 专 列 游 遍 全 疆 ，新 疆

旅 游 和 铁 路 部 门 不 断 深 化 交 旅 融

合 ，为 游 客 提 供 了 更 多 产 品 和 方

便 。 在 4 月 2 日 晚 23 时 发 车 的 2021

年 新 疆 首 趟 旅 游 专 列 Y971 次 列 车

上，来自武汉的游客陈苹异常兴奋：

“一直都想到新疆来看看，今天终于

实现了，特别想到伊犁去，听说此刻

正 是 伊 犁 看 杏 花 的 时 间 ，我 报 名 参

加 乘 着 火 车 游 新 疆 专 列 游 ，晚 上 可

以 在 车 上 休 息 ，节 省 了 路 上 的 时

间。”

据 了 解 ，Y971 次 列 车 是 中 国 铁

路 乌 鲁 木 齐 局 集 团 有 限 公 司 推 出 的

“杏 运 之 旅—— 找 寻 那 拉 提 养 蜂 女 ”

4 日 游 产 品 ，同 时 也 是“ 新 疆 是 个 好

地方·坐着火车游新疆”旅游品牌系

列 产 品 中 的 一 条 ，从 4 月 至 7 月 ，将

连 续 推 出 伊 犁 杏 花 游 、伊 犁 薰 衣 草

游、伊犁油菜花游等 13 趟旅游专列，

采 取“ 公 交 化 ”运 营 ，给 旅 客 在 出 行

时 间 、铺 位 预 订 上 提 供 了 更 大 的 选

择空间。

“ 旅 游 专 列 具 有 安 全 、舒 适 的 特

点 ，加 之 今 年 产 品 创 新 和 价 格 惠 民

的优势，产品在 4 月初一经推出全部

售 罄 ，未 来 将 增 加 专 列 的 编 组 数

量 ，以 满 足 游 客 需 求 。”新 疆 铁 路 旅

游 发 展 集 团 有 限 公 司 旅 游 事 业 部 副

总经理林闻表示。

目 前 ，新 疆 铁 路 部 门 已 确 定 推

出 伊 宁 方 向“ 杏 运 之 旅 —— 找 寻 那

拉 提 养 蜂 女 ”4 日 游 3 列 ，喀 纳 斯 方

向“人间仙境”之旅专列 4 日游 4 列，

南 疆 方 向“ 花 样 南 疆 寻 香 觅 色 ”之

旅专列 10 日游 2 列 ，石河子方向“这

么 美 ，这 么 近 ”—— 石 河 子 赏 桃 花 一

日 游 2 列 ，达 坂 城 方 向“ 情 定 达 坂

城 ”踏 青 徒 步 1 日 游 2 列 ，可 可 托 海

方 向“ 可 可 托 海 牧 羊 人 之 旅 ”2 日 游

3 列，塔城方向“油画塔城”山花之旅

4 日 游 2 列 ，出 疆 方 向 盛 世 牡 丹 、最

美海陵、畅游横店 1 列。

林 闻 说 ：“2021 年 ，旅 游 专 列 预

计开行 121 列，为旅客提供更多春游

出行新选择，进一步叫响‘新疆是个

好 地 方·坐 着 火 车 游 新 疆 ’旅 游 品

牌 。 新 增 了 乌 鲁 木 齐 至 达 坂 城 、鄯

善、奎屯、石河子、富蕴等线路，将进

一步方便周边游、一日游、周末游旅

客出行。”

公路体现温馨服务

近 年 来 ，新 疆 各 旅 行 社 纷 纷 与

旅 游 汽 车 公 司 建 立 合 作 关 系 ，除 了

可 以 丰 富 团 队 游 线 路 ，还 能 与 熟 悉

当 地 文 化 历 史 、风 俗 习 惯 的 旅 游 大

巴 驾 驶 员 一 起 通 过 提 供 细 致 服 务 ，

让 游 客 感 受 到 旅 途 中 的 温 馨 ，从 而

提 升 游 客 体 验 感 。“ 驾 驶 员 在 出 发

前，检查车况，上车为游客提供消毒

液 ，在 沿 途 提 醒 导 游 合 理 安 排 上 洗

手 间 的 次 数 ，每 次 出 行 前 换 好 洗 涤

和 消 毒 过 的 靠 枕 布 等 ，以 此 提 高 游

客在车上的舒适度和满意度。”新疆

海 月 国 际 旅 客 运 输 有 限 公 司 负 责 人

马心亮说。

为 进 一 步 加 强“ 交 通 + 旅 游 ”建

设，新疆交通运输厅在新建道路上增

加了旅游元素，在新建的 S21（乌鲁木

齐—阿勒泰）高速公路服务区，开设

“新疆礼物”柜台，摆放旅游示意图，

建起司机之家，新建观景台。服务区

还提供旅游线路咨询服务，方便旅游

大巴驾驶员、自驾游游客，提升其旅

途 的 舒 适 度 和 满 意 度 。 尤 其 是 在 改

扩建塔莎公路、独库公路、S101 天山

公 路 道 路 时 ，增 加 建 设 了 5G 基 站 和

站点，在道路沿途增建停车场，设立

绿色环保垃圾桶和便民公厕等，用以

提升自驾游游客的体验感。

此 外 ，新 疆 交 通 运 输 部 门 还 将

在 乌 鲁 木 齐 周 边 重 点 高 速 公 路 以

及 主 要 道 路 沿 途 服 务 区 ，加 建 16 处

充 电 桩 、充 电 站 ，解 决 环 保 节 能 汽

车 的 沿 途 充 电 补 给 ，为 包 括 游 客 在

内 的 广 大 人 民 群 众 较 长 距 离 出 行

提 供 便 利 ；联 合 各 地 卫 生 健 康 部 门

和 红 十 字 会 ，在 新 疆 各 公 路 客 货 运

站（场）、公 路 收 费 站 、高 速 公 路 服

务 区 、治 超 站 等 重 点 区 域 普 及 配 备

交 通 医 疗 急 救 箱 ，邀 请 专 业 部 门 开

展 应 急 救 护 技 能 培 训 ，在 有 条 件 的

收 费 站 、服 务 区 等 地 设 置 医 务 室 ，

提 供 救 助 服 务 。

“航空+旅游”备受青睐

3 月 25 日，哈密市游客钟伟年乘

坐 华 夏 航 空 公 司 的 航 班 抵 达 阿 克 苏

市 旅 游 。“ 过 去 到 其 他 城 市 ，都 要 到

乌 鲁 木 齐 转 机 。 现 在 很 方 便 了 ，这

次 到 阿 克 苏 ，当 天 就 可 以 旅 游 ，第

二 天 下 午 就 可 以 返 回 哈 密 。”

据 了 解 ，当 天 新 疆 华 夏 典 藏 旅

行社一个 42 人的旅游团乘坐华夏航

空 公 司 的 哈 密 — 阿 克 苏 航 班 ，到 阿

克 苏 游 览 了 温 宿 县 托 木 尔 大 峡 谷 、

多 浪 河 国 家 湿 地 公 园 、阿 克 苏 地 区

文博院、阿瓦提县刀郎部落等景区。

“ 今 年 春 季 航 线 已 开 通 库 尔 勒 、

阿 克 苏 、哈 密 、和 田 、吐 鲁 番 、石 河

子、克拉玛依、阿勒泰、塔城、博乐等

疆内主要城市间的 34 条航线。我们

将 与 旅 行 社 充 分 合 作 ，采 取 为 旅 行

社 提 供 切 位 的 方 式 ，推 出 多 个 疆 内

城市的‘万人游’产品。”华夏航空公

司新疆大区副总经理袁小勇表示。

幸 福 航 空 公 司 在 今 年 夏 秋 航 线

中 推 出 克 拉 玛 依 — 博 乐 、克 拉 玛 依

— 喀 纳 斯 、喀 纳 斯 — 阿 勒 泰 、喀 纳

斯 — 富 蕴 、博 乐 — 喀 纳 斯 5 条 航 线 ，

由 国 产 飞 机 新 舟 60 执 飞 ，单 趟 可 载

50 余 人 ，每 日 往 返 一 班 。 克 拉 玛 依

市 文 化 体 育 广 播 电 视 和 旅 游 局 负

责 人 表 示 ，这 些 航 线 持 续 运 营 ，实

现 了 以 克 拉 玛 依 为 中 心 的 世 界 魔

鬼 城 、赛 里 木 湖 、喀 纳 斯 、可 可 托 海

等 北 疆 热 门 景 区 和 城 市 间 的 客 源

输 送 ，奠 定 了 克 拉 玛 依 作 为 新 疆 区

域 性 旅 游 中 心 城 市 的 地 位 。

此 外 ，多 家 通 用 航 空 公 司 把 新

疆 作 为 主 打 市 场 。 阿 勒 泰 航 空 产

业 投 资 有 限 责 任 公 司 负 责 人 王 成

晅 说 ：“ 从 去 年 11 月 底 至 今 ，我 们 一

共 飞 了 62 架 次 ，接 待 游 客 210 人

次 。”他 介 绍 ，游 客 可 乘 坐 直 升 机 云

中 漫 游 禾 木 、可 可 托 海 、喀 纳 斯 等

景 区 ，未 来 公 司 还 将 进 一 步 拓 展 更

多 的 旅 游 航 线 。

新 疆 翼 虎 通 用 航 空 公 司 近 年 来

在 库 尔 勒 市 、博 湖 县 、和 静 县 、尉 犁

县 等 地 建 设 了“ 航 空 +旅 游 ”度 假 营

地 ，今 年 将 继 续 拓 展“ 航 空 + 旅 游 ”

在 疆 内 的 新 业 务 。

截 至 目 前 ，新 疆 多 家 通 用 航 空

公 司 已 相 继 开 通 6 条 固 定 翼 低 空 旅

游 航 线 ，包 括 克 拉 玛 依 市 往 返 博 乐

市 、塔 城 市 ，以 及 阿 勒 泰 市 、可 可 托

海 景 区 、喀 纳 斯 景 区 之 间 航 线 等 。

新疆游形式多样“铁公机”各显神通

乘旅游专列 向幸福出发

“苏伊号”援疆旅游专列抵达伊宁市，当地群众热情相迎

伊犁哈萨克自治州文化和旅游局供图


